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Verksamhetsutveckling kraver mod och kraft!

Att de minskliga rittigheterna respekteras ar avgorande for utvecklingen av en
F P demokratisk kultur.

O rO r d Detta metodmaterial handlar om minskliga rittigheter och belyser vikten av att
konkret arbeta med att virna alla ménniskors lika virde! Det krivs ett medvetet och
langsiktigt utvecklingsarbete for detta.

Flera kommuner och verksamheter i Skane har uttryckt behov av, och 6nskemal
om, kompetensutveckling och stod i arbetet att bedriva verksamhetsutveckling som
bygger pa en virdegrund som genomsyras av allas lika virde, normkritisk analys
och ett intersektionellt forhallningssitt. Detta for att kunna minska det "glapp”
som finns mellan de visionira mélen och det praktiska, konkreta arbete som bedrivs
i kommunerna. Hur kan verksamhetsutveckling g frin planer till medvetna och
konkreta forindringsprocesser? Normkritik ir ett analytiskt verktyg som kan hjilpa
verksamheter att verkstilla visioner och riktlinjer kopplat till lagstiftning som till
exempel diskrimineringslagen. Bakom varje diskrimineringsgrund déljer sig normer
och féordomar som medfor risk fér diskriminering.
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Det krivs 6kad kunskap och kompetens f6r att driva férindringsarbete och det gir inte
att arbeta med bara ett perspektiv i taget — det krivs ett helhetsgrepp och ett arbete pa
flera nivaer dir olika perspektiv lyfts.

Det krivs ett langsiktigt och kontinuerligt utvecklingsarbete om vi menar allvar med
att arbeta for allas lika virde och med respekt f6r de minskliga rittigheterna.

Ett mangarigt och gott samarbete mellan Kommunférbundet Skane, Malmé stad och
Region Skéne, har lett fram till det hir metodmaterialet som vi hoppas ska inspirera
och engagera!
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Om Linda Leveau:

o Upphovsperson till SdSantmodellen o Ar otalig och haller hégt tempo
o Har arbetat i skolan sen 1996, forst som o Skulle kunna bli battre pa mellanrummen
dramapedagog sen som projektledare for och ingresser I t
olika skolutvecklingsprojekt n ro

o Ar normféljare géllande vithet och cis

o Har utbildat hundratals larare, kuratorer, Att arbeta med verksamhetsutveckling enligt SiSantmodellen kriver mod att utmana
skolskoterskor, rektorer, samordnare, chefer o Funderar mycket kring hur privilegier formar gamla strukturer och kraft att halla iging processen. Férindring sker inte enbart
runt om i Sverige i kunskaper om professioner utifrin en eller nigra av delarna, det krdvs mer — det krivs ett helhetsperspektiv. Manga
jamstalldhet, sexualitet och likaratt verksamheter har erfarenhet av att ha tagit fram planer enligt konstens alla regler, for

att sedan upptickta att forindringen i den vardagliga verksamheten blivit mindre 4n
vad planen haft som ambition. SiSantmodellen ir ett forsok att skapa forutsittningar
for genomf6rande av verksamheters goda avsikter och locka till forindring som far fler
att kinna sig tilltalade, inkluderade och involverade.

o Brinner for rattvisefragor!
o Arbetar pa Kommunfoérbundet Skane som
samordnare for likarattsfragor

ser ut i det praktiska och dagliga arbetet. Skriften 4r ocksa tillignad alla er som har
viljan men inte riktigt hittat en struktur pa er verksamhetsutveckling kopplad till
virdegrundspolicys, évergripande styrdokument och lokala visionsdokument.

Foto: Magnus Gustafsson; KommunférbundetIF Sl: ' Detta material ir tilldgnat er som har modet och kraften att driva utvecklingsarbeten

dir verksamheter reflekterar 6ver hur alla ménniskors lika virde tar sig uttryck och
o 3
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. Metoderna som beskrivs i denna HURbok ir till for er som pa allvar vill bedriva ett
. : i konkretiserat och professionellt virdegrundsarbete dir normkritik anvinds som ett

- analytiskt verktyg i syfte att skapa fler méojligheter for fler grupper.

Till alla er som vill géra verklighet av visionerna — tillsammans gor vi skillnad!
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Fran pilot till projekt till utvarderad modell

SaSantmodellen har arbetats fram under lang tid. Modellen har haft skolan

som grogrund till framvixandet av ett svar pd fragan hur ett arbete med
virdegrundsinnehall kan genomsyra verksamheters utvecklingsprocesser. I borjan av
tjugohundratalet genomforde en skola i Malmés innerstad ett tredrigt projekt i syfte att
undersoka vilka organisatoriska former, vilka metoder och hur elever kunde anvindas
som resurs i arbetet med sex-och-samlevnadsundervisningen. ("Vi — en metodbok om
samlevnad, Leveau 2004) Ur detta arbete utkristalliserades en arbetsging som prévades
pa fler skolor i Malmé och drevs i projektform under namnet ”SaSant” med statliga
medel som pd drsbasis s6ktes via Malmo stads program for sexuell hilsa. Nir projektet
pagatt i atta r utvirderades arbetet av Kontigo som ringade in de sex delar som
modellen bestar av som sirskilt avgérande for projektets framgéingsrika arbete.

Naégra roster ur intervjuerna:

”Lirarna som var med pa SdSant och finns kvar pé skolan fortfarande 4r mer
bekvima med att anvinda dvningar dn de andra och att de anvinder det i sina
klasser. Sa det finns mycket positivt med det. Vi lirare som ir kvar, vi fick titta
pa vira egna virderingar genom Gvningarna vi gjorde i projektet. Det kinns
viktigt att reflektera Sver vissa saker infor att vi ska hélla i egna pass och vara
bekvima med att ta upp vissa frigor med eleverna. Det var ett viktigt lirande.”

Gilllande S&Sants tydliga fokus pa normkritik sa en av de intervjuade:

”"Det dr faktiskt s att det satte fokus pé Sex- och Samlevnads—fragorna, sd att
det inte bara hingde 16st, som tidigare. Fér mig som pedagog fick det mig att
fundera pa hur jag uttalar mig i olika sammanhang — har jag ett heterosexuellt
perspektiv, hur beméter jag eleverna i det hir? Sa f6r mig var det otroligt
utvecklande.”

Arbetet med att involvera elever i utvecklingsarbetet lyftes sirskilt fram.

"Det var bra att SiSant kom och sa att ni méste ha en elevreferensgrupp.
Vi behover legitimitet frin eleverna.”

Foljande framgingsfaktorer kunde identifieras ur intervjuer med ldrare, rektorer,
skolskéterskor, kuratorer som genom aren samarbetat med SdSant:

SaSantmodellen
bygger pa sex delar
som enligt utvirdering
av S&Sants arbete visat

sig gora skillnad i ett
forindringsarbete. Alla BARN (I?\ICFl—LlYl'JI'RISgE
delarna 4r lika viktiga

— modellen ir hel och
odelbar! Arbetet behover
stimulera medarbetare
till att driva utvecklingen
framdt genom att

veta vad som ska goras genom en konkretiserad plan. Planen ska bygga pa en analys dir
barn och unga varit med och ringat in vilka utmaningar som de anser 4r mest relevanta.
Arbetet ska utféras med ett normkritiskt forhallningssitt och for detta krivs ofta en bred
satsning pa kompetenshojning bade bland personal och chefer. Fortbildningen utformas
efter medarbetarnas 6nskemal utifrin den framtagna planen. Alla medarbetare maste ges
rimliga forutsittningar att fa ta till sig samma kunskapsunderlag for att planen ska kunna
sjosittas pa ett likvirdigt och rittvist sitt gentemot mélgruppen. I modellen finns dven
implementeringsarbetet tydligt framskrivet. Planen ska omsittas i praktiken och virderas
genom ett kollegialt lirande i nira samarbete med referensgruppen och malgruppen.

FORTBILDNING

Arbetet bygger pa ett malinriktat arbetssitt som ska underlitta revideringen och
revideringens potential till framétblickande utvecklingsméjligheter. SaSantmodellen
mojliggdr et hallbart utvecklingsarbete dir chefer, processledare, medarbetare och
milgrupp samarbetar fér en mer jimlik och mer jimstilld virld.
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SaSant-Skanel!

Efter SaSants utvirderingsresultat i Malmé blev Region Skidne och Kommunférbundet
Skane intresserade av att sprida modellen till de 6vriga 32 kommunerna i Skane.
Projektet utvecklades, fick namnet SaSant-Skine! och Kommunfoérbundet Skane

blev vird for projektet. Projektet finansierades under tre ar av statliga medel frin
Folkhilsomyndigheten, sé kallade hiv/sti-medel.

En nyckelpersonsutbildning med fokus pa implementering av virdegrundsfrigor

har genomforts i sex kursomgangar. Efter varje kurs erbjuds deltagarna workshops
ledda av projektledaren i syfte att dela gemensamma utmaningar och finna

16sningar och strategier till att fortsitta de igingsatta utvecklingsprocesserna pa
respektive arbetsplats. Kursen omfattar sex heldagar och ett stort fokus liggs pa
processledarkompetens kopplat till virdegrundsutveckling med ett normkritiske
perspektiv. Utbildningsinsatsen utvirderades av Kontigo efter tva kursomgangar med
mycket goda resultat.

Utdrag ur Kontigos utvirdering av SaSant-Skéanes utbildning:

”2.4.2.6 Utbildningen har bidragit till utokat engagemang for sex- och
samlevnadsfragorna Det bor poingteras att SiSant-utbildningen dven formate
skapa engagemang, snarare 4n att bara ta tillvara pa befintligt sadant. En
skolledare som Kontigo intervjuat beskriver att de ur personalen som valts ut att
delta har kommit tillbaka med en hog nivéd av entusiasm.”

Intervjupersonen siger:

”Det finns ju siklart ett kunskapsinnehall som ir virdefullt. Men spontant
tinker jag [att det bdsta med utbildningen varit, vir anm.] engagemanget.
[Deltagarna] har varit mycket engagerade, de har fatt verktyg att driva detta
sjilva. Det 4r en entusiasm som man fir genom deltagandet.”

I en annan intervju framkommer att utbildningsdeltagaren sjilv idag frimst
behover finnas som stdd och forse arbetsgruppen med material, men att arbetet
drivs till stor del av andra.

"Respondenten menar att de andra lirarna blivit si engagerade i frigan att
de sjilv driver arbetet framat och kommer med nya idéer for aktiviteter och
liknande.”

Att fokus f6r utbildningen varit processledarskapet och att ge deltagarna 6kad
kunskap i att leda processer pa skolan framhalls som en medkraft som gett
positiva férutsittningar. En respondent férklarar exempelvis att hon redan ansag
sig ha god kunskap om sex- och samlevnadsrelaterade frigor innan utbildningen
och dirfor befarade att den inte skulle vara speciellt givande f6r henne. Men
eftersom fokus lag pa processledarskapet menar hon istillet att utbildningen gav
henne bade ny kunskap och nya verktyg for att arbeta med frigorna. Ett par
intervjupersoner jaimfor dven utbildningen med andra likartade utbildningar
och menar att SdSant varit avgjort bittre och mer anvindbar 4n de andra. En
anledning till detta har varit att SdSant ar konkret anvindbar samt férankrad i
kunskap och erfarenhet om skolan och dess férutsittningar och begrinsningar.

Kontigo ser att utbildningens genomférande och uppligg bidragit till att skapa
goda forutsittningar for handlingsforméga bland deltagarna.

SaSantmodellen i fler sammanhang

SaSantmodellen har vixlats upp till att omfatta fler verksamheter 4n skola.

En chefsutbildning med representanter fran socialtjinsten, dldreomsorgen,
forskoleforvaltningen, kulturférvaltningen, ekonomiavdelningar har inspirerats av
SaSantmodellen i ett uppligg dir malet ér att utbilda ledare till att driva normkritiska
processer i den egna verksamheten.

Detta material baseras pd femton ars samlade och utvirderade erfarenheter av
verksamhetsutveckling. Modellen 4r framtagen i skolan men fungerar i vilken milj6 av
utvecklingsbenigen personal som helst.
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Alla delarna i modellen kommer att beskrivas och forslag pa metoder

kopplat till innehallet i varje del kommer att presenteras.

Har ar en 6versikt och kort beskrivning av varje del i SdSantmodellen:

MOTIVATION

Genom att lyfta hur virdegrundsarbetet ir kopplat till
internationella/ nationella/ regionala och lokala riktlinjer

far arbetet en Gvergripande mening. Argument till varfor en
utveckling av verksamheten dr nodvindig behover formuleras
och hillas aktuellt. Utvecklingsarbetet behdver dven goras
angeldget genom att pavisa vilka vinster satsningen ger for
professionaliteten i arbetsgruppen och hur arbetet kommer
mélgruppen till gagn. Motivationsarbetet méste ansvarsfordelas
och hallas levande i alla skeden av processen.

REVIDERING

Virdegrundsarbete blir aldrig klart. En processorienterad
planering for hur arbetet ska utvecklas med regelbundenhet

r nddvindig for ate fora arbetet framat och hoja kvalitén pa
bemétandet och innehallet till malgruppen. Planen ska skrivas
om utifrin nya kunskaper vilket i sig kommer att formulera nya
behov av relevant kompetenshdjning.

IMPLEMENTERING

Varje medarbetare har en tydlig férvintan och arbetsuppgift i hur
arbetet ska forankras i verksamheten. Utvecklingsarbetet ligger
stor vike vid att det 6verenskomna f6rhéllningssittet genomsyrar
de metoder som ska bidra till att verksamheten nar sina mal.

Pi chefsniva tas uppfoljningsfragor fram i syfte att lyfta arbetets
gang vid medarbetarsamtal och i planering framét gillande nya
kompetensutvecklingssatsningar.

D

PLAN

En samsyn gillande vilka virden som ska genomsyra verksamheten
dokumenteras i en plan. Planen innehaller en konkretisering av
de overgripande uppdrag som verksamheten har att forhélla sig
till. Planen utgir ifrin barn och ungas 6nskemél om vad som ska
utvecklas. Planen tas fram genom ett processorienterat arbetssitt
och fyller begrepp som likabehandling, jamstilldhet och jimlikhet
med ett gemensamt och éverenskommet innehéll. Milen i planen
ir SMARTa, bygger pd SWOT-analyser, har aktiviteter som gir

i linje med forskning och beprévad erfarenhet samt med tydliga
uppféljningsrutiner.

BARN & UNGAS INFLYTANDE

Utvecklingsarbetet ska ta sin utgangspunkt i vad barn och unga
anser 4r relevant och vilka problem som de anser ska dtgirdas.
Barnen och ungdomarnas syn pa vilka virden som ir viktiga att
lyfta och koppla insatser till, skapar ett pedagogiskt uppdrag och ett
triffsikert innehéll kring utvecklingsprocessen. Denna del kriver
att verksamheten har kunskaper om FN:s konvention om barnets
rittigheter och en normmedvetenhet gillande hur vuxennormen
genomsyrar i samhillet. Denna del gor skillnad pa barnperspektiv
och barnets eget perspektiv. Barn och ungas kompetens kan
anvindas i alla de andra fem delarna.

FORTBILDNING

Ett gemensamt fortbildningspaket tas fram for hela personalgruppen
utifrin personalens egna 6nskemal om kompetenspibyggnad i syfte
att kunna genomféra 6verenskommen plan. Fortbildningen gors
obligatorisk och vid varje tillfille kopplas innehillet till planen

och till vad som férvintas goras annorlunda i verksamheten efter

utbildningstillfillet.
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Utgangspunkter

Navet i SiSantmodellen 4r normkritiska analyser med ett intersektionellt perspektiv
som metod att nd hogre maluppfyllelse i jimstilldhet och jimlikhet. Det innebir

att det 4r normen som granskas tillsammans med kunskaper om samtliga
diskrimineringsgrunders bakomliggande strukturers inverkan pd grupper och personer.

Med norm menas i detta sammanhang det system av “forgivettagande”, det vintade,
det som antas om personer och grupper. Konsekvensen av dessa samlade antaganden
ger fler fordelar pi samhillsnivd om personer féljer normen 4n om personer utmanar
den. Med intersektionellt perspektiv avses i detta sammanhang kunskaper om hur flera
normer tycks samarbeta om att skapa firre mojligheter for personer och grupper som
inte f6ljer flera av dessa normer. Intersektionalitet i férhillande till normkritik som
metod gor det nddvindigt for verksamheter att ha kinnedom om flera normsystem an
endast ett och arbeta utifrin flera perspektiv samtidigt.

Dessa utgangspunkter utvecklas éver tid och kan anvindas i verksamheters
utvecklingsarbeten som diskussionsunderlag, vilka i framtiden féridlar och férfinar
dessa definitioner. Vi dr alla i utveckling — dven férfattaren till denna skrift!

Innanforskapet

Normbkritik 4r en metod i syfte att synliggora system som missgynnar verksamheter
vars uppdrag ir att na ut till alla grupper, rikta insatser till alla minniskor och skapa
mojligheter f6r alla individer oavsett kon, konséverskridande identitet, sexuell

liggning, funktionsnedsittning, etnisk tillhérighet, religion eller dlder. Vem 4r dessa
7alla”?

Exempel pa uppdrag som formulerat denna inriktning 4r FNs deklaration om
minskliga rittigheter, Konventionen om barnets rittigheter, Globala Milen,
Horisontella Kriterier, CEMR, Nationella Folkhilsopolitiska mél, Nationella
Jamstilldhetspolitiska mal, Diskrimineringslagen, Skollagen.

Pa regional niva i Skine ir ett av malen for "Det Oppna Skane 2030” att Skane ska
erbjuda framtidstro och livskvalitet.

Dir lyfts det fram att: ” For att lyckas behover vi utmana radande normer och attityder,
samt synliggéra hur ojamstilldhet och ojimlikhet skapas.”

Milet dr jimlikhet och jimstilldhet. En av metoderna f6r att uppna milet ir
normkritiska analyser, eller pa klarsprak; frigestillningar som granskar de grupper
som oreflekterat tidigare gitt under rubriken 7alla”. Dessa grupper far hir ett
samlingsnamn: “Innanforskapet”.

Exempel pa fragestillningar i syfte att fa syn pd det vintade, det som tas forgivet eller
det som antas gillande Innanf6rskapet kan vara:

"Hur talar Innanf6rskapet?”

"Hur bildar Innanf6rskapet familjer?”

"Hur kodar Innanforskapet “man” och “kvinnor”?

"Vilka férgivettaganden gor Innanférskapet om Utanférskapet?”

Dessa fragestillningar syftar givetvis inte till att upplosa Innanférskapet. Denna metod
ir en bland flera andra metoder som 6nskar bredda Innanférskapet. Denna metod ir
inte en metod f6r att uppnd en normldshet. Normkritik 4r en metod i syfte att fa syn
pa normen och utmana den genom nya sitt att forhalla sig.

Innanférskapet kan gestaltas som ett hus. Huset ska vara ett hus som alla ménniskor
ska kunna ga in och ut ur. Det ska g att ta sig in och fa lika méjligheter till utbildning,
lirande, hilsa, kultur, arbete och allt annat som lagstiftning och styrdokument

betonar att alla har rite till. Huset ska dven erbjuda utgingar sa att de som bor dir

eller ar pa besok kan g ut och fa nytt syre eller bygga ett nytt. Innanférskapet i huset
har dérrar. Dessa dorrar skulle kunna gestalta normer. En del av nycklarna till dessa
dorrar dr normkritiska analyser. Kunskapen om huset, dérrarna och nyckelknippan ir
intersektionalitet.
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Metodfdrslag

Ett dldre sitt att arbeta med normer har varit att fokusera pa de som ir utanfor
Innanférskapet, alltsd de som star utanfor huset och som kanske tittar in genom
ett fonster, knackar pd dorren eller som gett upp och vint hela huset ryggen.
Toleranspedagogik och mélsittningar kopplade till att Innanférskapet ska visa
acceptans for Utanf6rskapet har varit metoden for att uppna jamlikhet. Dessa sitt
har inte gett 6nskvirt resultat. I SaSantmodellen 4r normkritik av Innanforskapet
det frhéllningssitt som genomsyrar. I ett normkritiskt forhéllningssitt med en
intersektionell utgingspunkt dr det Innanférskapet, normerna som ska granskas,
oppnas och méjligen forindras. Hir foljer nagra vningar eller tankemodeller for att
forsoka konkretisera och méjliggora en verksamhetsutveckling med Innanforskapet
som utgangspunkt:

Granskning av Innanforskapet

En norm ir ett system av forgivettaganden som ger vissa grupper storre
handlingsutrymme, passerar som sjilvklara och har storre makt in de grupper som
inte f6ljer normen. Forgivettaganden kan forklaras som nagot som samhillet antar att
personer ir eller lever som. Normkritik spirar dessa normer, granskar antaganden och
utmanar normen genom att synliggéra och kritiskt granska normen — inte det som 4r
utanfér normen.

Borja med att spara vilka normer som kan ligga till grund f6r diskriminering enligt de
sju diskrimineringsgrunderna. Det skulle kunna se ut sahir i ett svenskt sammanhang
ar 2016:



Diskrimineringsgrund

Funktionsnedsattning

Alder

Etnicitet

Kon

Konsidentitet/ konsuttryck

Sexuell laggning

Religion eller annan trosuppfattning
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Norm

Funktionsfullkomlighet

Antaganden om att minniskor ser, hor, kan koncentrera sig, rora sina kroppar pa samma sitt och med inga
variationer. Normf6ljare ges minga majligheter till t.ex utbildning, kultur och att kunna identifiera sig i bilder som
visar minniskor i exempelvis offentliga miljder.

Vuxenhet

Antaganden om att ménniskor som passerar som vuxna ir smartare, mer kompetenta och forstir béttre. Normfoljare
ges storst makt, pengar och handlingsutrymme. Normen befists genom ord om andra dldersgrupper som t.ex
“barnsligt”, "fjortis”, “tantigt”, "omogen”.

Vithet

Antaganden om att personer med vit-/beige-/rosa firg pa huden passerar som svenskar. Ett fortsatt antagande om
”svenskhet” kan vara en gemensam och overldgsen syn pé rittvisa, frihet och jamstilldhet i jimf6relse med “de
andra”. Normf6ljare erbjuds fortur i bostadskéer och till arbeten, fir sillan eller aldrig fragan om vart de kommer
ifrdn eller behover sillan forsvara eller far fraigan om de kidnner en annan person med vit firg pa huden.

Maskulinitet

Antaganden om att personer som identifierar sig som min. Normen hyllar fysisk styrka, kontroll av kinslor och
att vara funktionsfullkomlig samt heterosexuell. Normf6ljare ges hogre 1on och kvoteras ofta in i styrelserum, pa
musikscener och i expertsammanhang.

Cisidentitet

Antaganden om att personer dr antingen en man med maskulinitetsmarkérer eller en kvinna med
femininitetsmarkérer. Att det endast finns tva kén och att dessa avgérs av biologiska férutsittningar. Normfoljare har
alltid en toalett att gi till, ett omklddningsrum att byta om i och fér oftast ritt pronomen.

Heterosexualitet

Antaganden om att personer av ett kon kinner dragning till ett annat kon, baserat pa forstillningen om att det endast
finns tva kon. Normen premierar kirnfamiljer som syns i filmer, konst och litteratur. Normen skapar fenomen som
“att komma ut”, “regnbigsfamilj” och "HBTQ-fragor” for de som inte féljer normen.

Sekularitet, kristenhet

Antaganden om att personer inte tror pa nigon gud men firar kristna hogtider. Normen hyllar vetenskap och
skepticism till religioner i allménhet men till vissa religioner i synnerhet. Normen har ett nira samarbete med
vithetsnormen.
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Finns har nagra funktionsfullkomliga?

Anvind er av dagstidningar eller magasin och klipp ut bilder pa personer som verkar se
ut att vara funktionsfullkomliga. Nu ska gruppen gemensamt skapa ett collage av alla
utklippta funktionsfullkomligheter. Ledaren stiller frigor och tillsammans sillar ni ut.
Kvar blir formodligen vildigt fa figurer om ens nigon. Ta med er denna erfarenhet in

i det fortsatta arbetet med normer; ingen person ir fullstindig normféljare. Normer ir
overkliga. Normer ir ett sitt att sortera. Normer ir generaliseringar. Manniskor ir inte

det.

Forslag pa normkritiska fragestallningar:

Etnicitet: Vilken farg pa huden har de bilder p& méanniskor som

Kon:

skildrar var verksamhet?

Vilka forgivettaganden om kon baseras vara insatser pa?

Konsidentitet: Hur inkluderar vi alla variationer av kon?

Sexuell laggning:

Hur heteronormativa &r vara blanketter?

Religion: Vilka hogtider forvantas firas?

Funktionsnedsattning:  Vilka olika funktionaliteter férvantas att malgruppen har?

Alder:

Hur beaktas barns eller ungdomars asikter i beslut?

Onskebrunnen

Detta ir en 6vning i syfte att pa ett lekfullt sitt gestalta Innanforskapet och vilket
ansvar Innanférskapet kan ta — eller inte ta! — gentemot de grupper som ir utanfér.
Processledaren introducerar 6vningen med att avsl6ja att gruppen vid detta tillfille
kommer ges en mojlighet att uppfylla en livsdrom.

INNANFORSKAPET

Enligt undersokningar 4r dessa livsdrommar vanligast i Sverige:

1. Friske langt liv

2. Ekonomisk frihet
3. Kirlek & familj
4. Resa

5. Jobb & karriir

Varje deltagare i gruppen fir en lapp. Pd denna lapp ska de skriva ner numret pa

den livsdréom som de 6nskar f& uppfylld. Lappen ska knycklas ihop till en boll.
Processledaren tar nu fram en papperskorg som kommer att fungera som den
magiska dnskebrunnen. Den som fir i sin lapp i 6nskebrunnen kommer att fa sin
drom forverkligad. Deltagarna ska sitta kvar pa sina platser och alla far kasta efter en
nedrikning fran tre till ett. Processledaren placerar papperskorgen nira den frimsta
raden och riknar ddrefter ner.

Processledaren stiller sen fragor till gruppen om vad som skedde i rummet:

Vilkas drommar gick i uppfyllelse? Varfér? Hur kommer det sig att de befann sig lingt
ifran 6nskebrunnen inte lyckades? Saknar de initiativfsrmaga? Har de inte tillrickligt
med driv? Forstod de inte instruktionen?

Processledaren kan kalla de som fick i lappen i 6nskebrunnen f6r Innanférskapet. En
friga riktad till den gruppen kan vara: Hur kommer det sig att ni inte samlade in den
bakre radens lappar och ség till att allas lappar kom i ?

Ofta blir svaren att instruktionen frin processledaren ju varit att alla skulle sitta kvar.
Ibland gar ndgon upp fran sin stol och prickar i sin lapp 4nda. Intressanta diskussioner
kan féras om hur en sadan handling hanteras. Hur reagerar Innanforskapet om nigon
bryter reglerna och tar sig in ind&?

Det ir inte ovanligt att denna 6vning skapar diskussionsiver och att de deltagare

som ofrivilligt fick rollen som Innanférskapet kinner sig lite dumma for att de inte
tinkte pa de andra. Det ir processledarens ansvar att avdramatisera och poingtera att
ovningen gestaltar ett fenomen som gor att verksamheten pa betald arbetstid arbetar
med utveckling: Innanférskapet breddas inte av sig sjilv — verksamheten ska se till att

det hinder!
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Processdrivaren

Processledaren dr den som fitt mandat att leda utvecklingsarbetet framét. Hens arbete
ar att driva pd, driva framét och driva vidare. Dirfor kallas den rollen for processdrivare
i rubriken — for att med tydlighet ringa in processledarens ansvar.

Processledarens uppgift behover vara konkretiserad. Den utveckling som processledaren
dr satt att driva ska ha en tydlig bérjan och ett markerat slut. Det kan verka
motsdgelsefullt med tanke pd att utvecklingsarbete stindigt 4r i rorelse. Processledaren
ska diremot inte ensam std ansvarig for just den rorelsen. En framgingsrik
utvecklingsprocess fordelar ansvaret pa flera. SaSantmodellen har ambitionen att rigga
for att arbetet med verksamhetsutveckling far flera hinder, hjirnor och hjirtan att
jobba i samma riktning. Det dr en av de viktigaste uppgifterna processledaren har; att
fordela engagemang och skapa hallbara rutiner for att fora engagemanget vidare. Till
varje del i SaSantmodellen finns ett forslag pa hur ansvar kan fordelas som hir kallas
“forvintansfordelning”. Dessa forslag ska ses som en metod snarare 4n en instruktion.
Lyft girna forslagen med medarbetare, chefer, arbetsgrupp och referensgrupp

och fyll pa i syfte att skriddarsy utvecklingsarbetet till den egna organisationens
forutsittningar.

Forvantansfordelning
kopplat till detta material skulle kunna vara;

Processledare: Lis hela materialet. Anvind alla delar i modellen nir ett
utvecklingsarbete ska riggas. Anvind bara de forslag pa 6vningar som kinns bra.

Medarbetare: Lis sammanfattning av SiSantmodellens olika delar for att skapa en
overblick av det utvecklingsarbete som alla medarbetare kommer att vara en del av.

Arbetsgrupp: Lis ssmmanfattning av SiSantmodellens olika delar f6r att skapa en
overblick av det utvecklingsarbete som alla medarbetare kommer att vara en del av.

Referensgrupp: Lis avsnittet om barn & unga. Bidra med kompetens och expertis.

Chefer: Lis sammanfattningen av SaSantmodellens olika delar. Ge den processledare
som valts ut att leda utvecklingsarbetet en halvtimme att forklara modellens syfte och
innehall. Ge processledaren det mandat och den arbetstid som jobbet kriver.

- o T
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Incheckningar

For manga processledare giller det att fa arbetsgruppen att snabbt komma pd banan

for att pa ett sa optimalt sitt som mojligt komma iging med arbetet. Processledaren
kan bérja tillfillet med att visa ett ett filmklipp, en tidningsartikel, en snackis pé sociala
medier eller ndgot annat som handlar om det som gruppen behover fokusera pa under
arbetspasset. Ibland behéver processledaren inleda med en 6vning s.k “incheckningar”:

En selfie

Lat varje deltagare fa varsitt papper och penna. Nu ska alla gora varsin selfie.
Blundande. Selfiesarna visas upp med att varje deltagare presenterar sig for gruppen
genom att med ett ord beskriva vad hen kommer tillféra under arbetspasset.

En groupie

Lat hela gruppen borja med ate stilla upp sig i en gruppbild. Tank lite "klassfoto i
skolkatalogen”. Gruppen fir veta att i slutet av passet ska exakt samma bild kunna
konstrueras. Inga anteckningar ir tillatna. Kom ihag att avsitt fem minuter i slutet att
samla ihop gruppen till samma gruppbild. Vad kommer vi ihig?

Vilj en bild
Sprid ut bilder pé golvet i lokalen. Bilderna kan vara tematiserade t.ex endast
naturbilder, kindisbilder eller bilder pa konstverk. Deltagarna far i uppgift att utan att
tala med varandra stilla sig vid en bild som representerar;

- den forindring gillande virdegrunden som deltagaren 6nskar

- den kinsla som deltagaren har infor métet

- en tanke som deltagaren speciellt vill lyfta fram som viktig i det fortsatta arbetet

- nigot helt annat!

Vad ir du?

Forbered 6vningen med att skriva ner normer pa post-it-lappar eller etiketter.

P4 lapparna ska det endast std normféljare som exempelvis; vuxen, medelalders,
heterosexuell, vit, svensk, funktionsfullkomlig, heterosexuell, maskulinitet,
seende, horande, liskunnig, svensktalande, sambo, kottitare, forilder, medelklass,
yrkesarbetande, sekuldr, maskulinitetsfoljare, cisperson.

Varje deltagare fir en lapp fist i pannan eller pé sin rygg.

- . W NTRO .
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Deltagarna ska nu ga runt och hilsa pa varandra. Vid varje méte far en fraga stillas;
Vad ir jag? Och den som svarar fir ge en ledtrdd utan att siga ordet som stir pa
lappen. Det i4r ingen gissningstivling utan en 6vning for att fa beskrivningar av

Du ska ut och ita lunch din f6rsta dag pa arbetet. Ni gar till en ny6ppnad och

normer. Deltagarna kan fraga runt nigra minuter och dtersamlas sen for att fa hipp restaurang runt hérnet. Nir ni ska bestilla... P == == =
reflektera tillsammans om vad som beskrevs utifran lapparna. ... uttalar du den franska ritten pa svenska ELLER den svenska Snackkort: Vilka

ritten pa franska I ord kan passera pi I
Kortprat ... rakar du spotta i din medarbetares mat nir ni pratar ELLER ert fikarum? Vem har

spiller ut din lingondricka 6ver din nya arbetskamrats vita byxor I bestimt det? Villea ord I
... uppticker att maten kostar mer dn vad du har pa kortet ELLER  Jade ni reagerat pa?
dir finns inget alternativ som du kan ita - . . .-

Skriv ner foljande fragor (ligg till egna!) och dela ut parvis till deltagarna:

Om vart arbete var en smak vilken smak skulle det vara d&?
Om virt arbete var ett djur vilket djur skulle det vara da?

Om virt arbete var en offentlig person vilken person skulle hen vara? Du ska fredagfika pa ditt nya jobb. Stimningen ér hég och dina nya

arbetskamrater pratar om den stundande helgen. Du spiller ut hett
Om virt arbete var en firg vilken firg skulle det haft da? kaffe 6ver din hand...

...du rakar hogt utbrista en svordom innehallande ett kénsord
ELLER en svordom innehallande en sexuell praktik

e |
Snackkort: Vad siger
man om man spottar i
nagons mat? Hur ofta
viljs lunchrestaurang

Om vart arbete var en doft vilken lukt skulle det vara da?

Pest eller kolera

Denna 6vning ir linad ur materialet "Mellan Raderna — en handbok i
virderingsévningar” (Leveau 2009) och omgjord for att tjina ett incheckningssyfte till
en arbetsgrupp som ska jobba med virdegrundsfragor.

Ovningen foljs upp med att gruppen diskuterar vilka oskrivna regler

medarbetares ekonomi
eller matpreferenser?

|
|
med hénsyn till
|
|

Deltagarna stdr i en ko med nisorna riktade mot processledaren. Nu foljer "antingen- som finns pa aI'thSplfitSCn"SOl’].fl Skullf ku.nna. vara k.opplade dll de Vilka fir folia med pi
normer som skapar forutsittningar for diskriminering.

eller-pastienden” som for vissa uppfattas som tvd déliga alternativ e | lunchen?

(dirav pest eller kolera) men for nigon kan det kanske uppfattas som Snackkort: Vad kan

himmel eller paradis... Processledaren presenterar de olika scenarierna | kinnas skamfpyllt utan |

och deltagarna tar stillning genom att ta ett steg till vinster for "pest” att det Gir ens eget fel?

dvs. det ena alternativet och ett steg dt hoger f6r “kolera” dvs. det andra U Vad kan gruppen gora |

alternativet. Snackkorten kan anvindas for deltagarna att prata om vad for att den kinslan

som giller pa den egna arbetsplatsen eller deltagarnas egna uppfattningar. I ska bli mindre? Hur I
I I
l l

L____J

ofta utgdr vi ifrin att
alla pratar samma
sprik och har samma

Du ir ny pé jobbet och hamnar i en arbetsgrupp som ska ta fram en
plan. Det forsta som hinder ir att du...

... uppticker att du glémt ta pd dig byxor ELLER troja funktionsvariationer?
... fiser surt ELLER rapar hogt
... inte forstar spraket ELLER inte kan komma in i lokalen

L____J




Motivation

Genom att lyfta hur virdegrundsarbetet ar kopplat till internationella/
nationella/ regionala och lokala riktlinjer far arbetet en dvergripande mening.
Argument till varfor en utveckling av verksamheten ir nédvindig behover
formuleras och hallas aktuellt. Utvecklingsarbetet behéver dven goras
angeldget genom att pévisa vilka vinster satsningen ger for professionaliteten
i arbetsgruppen och hur arbetet kommer mélgruppen till gagn.
Motivationsarbetet maste ansvarsfordelas och hallas levande i alla skeden av
processen.

Verksamheten behéver enas kring varfér kunskaper och utveckling i minskliga
rittigheter, barns rittigheter, likabehandling, sexualitet, kon, etnicitet, funktionaliteter,
antidiskriminering, konséverskridande identiteter, makt och rittvisa ir nédvindigt.
Det ir chefens ansvar att se till att detta utvecklingsarbete sker och i linje med dagens
forskning och beprovad erfarenhet. Det ir allas ansvar att se till att mojliggora
utvecklingspotentialen f6r de forindringar som kan komma elever, brukare,

besokare, barn, ungdomar, kunder, patienter och medarbetare till gagn. Enligt
implementeringsforskningen ir just motivationsbiten en avgorande framgangsfaktor
for om insatsen ska stanna vid en idé eller integreras i verksamheten. Tid behover
liggas pa varfor beslut som ligger till grund for utvecklingsarbetet fattats for att
tillimparna ska kunna och vilja genomféra arbetet. Forstd - for att kunna - for att vilja!

Att arbeta med virden ir hért ett jobb. Ett slitsamt och triget arbete som kriver mod
och kraft. Motivationsarbetet under arbetets ging dr dirfor en viktig del som behover
dterkomma vid flera tillfillen under processen.

Det ir dven avgorande att arbetet omfattar alla i personalgruppen. Om négon limnas
utanfor ir risken stor att den gruppen inte forstir virdet av det utvecklingsarbete
som pégar och det kan fungera destruktivt i implementeringen. Alla behdver givetvis
inte ta lika stor del i det praktiska arbetet eller i genomférandet men alla maste ha
getts samma mojlighet till att omfamna nya tankar och ideer och pa sa vis kunna fa
en rimlig chans att supporta utvecklingsarbetet och sinda ut samma budskap om alla
minniskors lika virde i praktiken.

I motivationsarbetet ska 4ven arbetsgangen lyftas fram. Vad ir det arbetsgruppen

och medarbetarna star infér? Hur mycket tid kommer det att ta i ansprak? Det ir
motiverande i sig att veta var vi bérjar och hur vi slutar. Att malet blir tydligt och
majligt att uppna. Mer om detta beskrivs i avsnittet "Plan”.

Argument for forandring

Alla i verksamheten kommer sannolikt inte vara lika drivande i utvecklingsarbetet.
Niégra kommer troligtvis att férhalla sig skeptiska och ett fatal kommer att kimpa
emot for att behalla det gamla. Det finns en poing i att tillsammans formulera
gangbara argument for att kunna rittfirdiga nédvindiga férindringar och gemensam
fortbildningstid eller utdkad tid gentemot milgruppen.

For att detta ska lyckas behovs en bredd av olika aspekter av varfor arbetet ska utforas,
vad verksamheten kommer att vinna pa att arbetet utvecklas och vad den enskilde
yrkespersonen tjinar pé detta.
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Metodfdrslag

Stjarnkoll

Utvecklingsarbete gestaltas hir i form av en femuddig stjirna som representerar olika
delar i motivationsarbetet som ska ge inspiration, tydlighet och glans till processen:

Historik

Frigestillning: Vad har fort oss hit?

Lit arbetsgruppen lista aktiviteter och malsittningar som verksamheten tidigare gjort
grupp & gare gj

for att utvecklas inom samma eller liknande omrade. Vilj ut négra av punkterna

pa listan och sitt punkterna i en intervjusituation dvs. still frigor om hur malet/

aktiviteten fungerat. ”Vi idr en 6ppen verksamhet for alla” - hur mar du? Blir du sedd?

Hur har du fungerat? Vad hade du behovt for att fungera bittre? Syftet med denna del

g g Yy
ir att undvika missar och ta tillvara det som varit bra.

Styrdokument

Frigestillning: Varfor ska vi arbeta med detta?

Lat arbetsgruppen borja med att skriva ner alla kopplingar till lagar, styrdokument,
policys och andra riktlinjer som arbetsgruppen skall arbeta utifrin. Om féljande inte
kommit upp sa fyll pa:

Minskliga rittigheter, FN:s konvention om barnets rittigheter, skollagen,
diskrimineringslagen, socialtjinstlagen, regionala utvecklingsplaner, nationella
jamstilldhetspolitiska mal, folkhilsomal, Globala mélen etc.

Behov

Frigestillning: Varfor behover vi arbeta med detta?

Uppdatera arbetsgruppens kunskaper gillande vilka normer som déljer sig bakom
diskrimineringsgrunderna. Lat arbetsgruppen géra en kort normkritisk analys av nigot
i verksamheten som ska rikta sig till alla”, "barn”, minniskor”. Exempel kan vara
hemsida, bildsékning p4 google gillande verksamhetens dmnesomrade, liromedel,
inbjudningar, broschyrer eller tavlor eller konst i lokalerna. Vilka fir synas? Vilka

tilltalas? Vilka normer f6ljs?

) AV N SO,
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Styrdokument

Utveckling
Frigestiillning: Vilken skillnad gor
arbetet for malgruppen?

: § o Behov
Samla in gruppens forslag pa

Utveckling

postitlappar. Dela gemensamt in
hur utvecklingsarbetet kommer
att gagna mélgruppen pa kort
sikt och pa lang sikt.

Nytta

Frigestiillning: Vad vinner Historik N ytta
verksambeten pa det?

Ge arbetsgruppen en kvarts

promenadtid/ reflektionstid till att summera vinster ur flera olika perspektiv exempelvis
ekonomiska (vad kostar ett tringt innanférskap?), maluppfyllande, kompetenshéjande
(vilken skillnad kan detta gora for professionen?), malgruppsstirkande (vilka

vinster blir det sannolikt for eleverna/ klienterna/ brukarna/ kommuninvinarna/
medarbetarna/ medborgarna?)

5-minuters motivationsféreldasning

Arbetet med motivationsstjirnan kan delas med medarbetare genom en 5-minuters
motivationsforeldsning. En minut per stjirnudd! Hall tiden och hall tempot hégt.
Svara pd frigorna:

Vad har fért oss hit?

Varfor ska vi arbeta med detta?

Varfor behover vi arbeta med detta?
Vilken skillnad gor det for malgruppen?

Vad vinner verksamheten pa detta?
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Portrattet Pepptalk

Ovningen baseras pa en lek; "skvallerbrev” och har som syfte att pa ett lustfyllt sitt Att vicka intresse och engagemang som kan fungera som brinsle i uppférsbackarna
gestalta nigot som kan vara svért att se framfor sig — nimligen virdegrundsutveckling. dr avgorande for hur fartfylld processen kommer att te sig. Det kan vara bra att bjuda
Personalgruppen blir indelad i tre mindre grupper. Varje grupp har varsitt in medarbetarna till att i férebyggande syfte skapa strategier for att hélla arbetet igang
bladderblockspapper och tuschpennor. dven nir det kinns motigt.

Processledaren beskriver féljande forutsittningar: nu ska ett portritt av Vilj ut ett dokument som beskriver de visioner som verksamheten forvintas
utvecklingsarbetet malas! Alla 4r konstnirer. Portrittet kommer att bestd av ett huvud, genomfora.

en 6verkropp, en underkropp. Verkar gruppen drabbas av prestationsingest kan

instruktionen liggas till att den hand som vanligtvis inte anvinds till att skriva med - Bjud in till en motivationstriff med malgruppen; varfor ar det viktigt att vi

nu skall anvindas. Detta brukar oméjliggora att portrittet malas traditionellt “snyggt” arbetar med virdegrundsfragor?

men mojliggéra malande samtal om utvecklingsarbetet. . . . . oo
Jig8 & - Skriv ett brev/ gor en film om varfor verksamheten behover fortsitta sitt arbete.

- Gor en speeddating: alla medarbetare far parvis presentera varfor
utvecklingsarbetet 4r livsviktigt under tvd minuter. Byt par nigra ginger och ha
sedan en sammanfattande helgruppsdiskussion dir resultatet synliggors for alla.

Huvud: Forsta uppgiften ir att teckna verksamhetsutvecklingens huvud hégst upp.
Hur ser arbetets ansikte ut? Vilka kinslor speglas i dess ansiktsuttryck? Vilken frisyr har
hen? Vilka sinnen ir viktiga att hen anvinder sig av?

Ansiktet avslutas med en hals som limnas synlig nir blidderblockspappret viks och gor
huvudet osynligt f6r nista grupp.

Grupperna skickar vidare sitt papper dt vinster. Nu fortsitter portrittstillverkningen!

Peppwalk

Fragestillningar att diskutera under en promenad:

Overkropp: Nista uppgift ir att rita en 6verkropp. Hur ser utvecklingsarbetets axlar, Vad tjdnar var verksamhet pé att bli mer normkritisk?
armar, brost och mage ut? Hur ménga hinder behover hen? Hur stort hjirta?
Teckningen avslutas med en synlig hoft sa att nésta grupp kan ta vid. Grupperna Vad kan vart férindringsarbete tillféra mélgruppen?

skickar over det nu halvfirdiga portrittet 4t vinster dir en underkropp nu ska ritas.
P3 vilka sitt kommer utvecklingsarbetet stirka oss i var yrkesroll?
Underkropp: Hur méinga ben kommer att behovas? Vilken riktning har vi? Vilka skor
kommer att vara limpliga?
Teckningen viks 6ver och ticker dven foten/f6tterna.

Ovningen avslutas med att urspungsgruppen far tillbaka "sitt” papper. Kanske
namnger gruppen sin figur? Kanske far figuren en hel bakgrundshistoria eller knyter
band med de andra gruppernas figurer? Kanske slutar 6vningen i ett gemensamt
skratt — bade Gver resultatet och metoden — vilket fungerar precis som det var tinke;
motivationen dr konkretiserad!
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SkréCkhuset Sovrum - det vi gynnar/missgynnar
Vad hade skett om vi nte arbetar med virdegrundsutveckling? Vad hade det inneburit
for de som vi méter? Vad hade det inneburit f6r var verksamhet?

Ibland kan det kiinnas haglost att arbeta med troga strukturer och fragor som sillan [\

visar snabba resultat. D4 kan den hir 6vningen funka som en 6gondppnare till vad

W |NNANFORSKAPET

verksamheten faktiskt gél‘ och hur det skulle se ut om ingenting gjOI‘tS: Kok - det vi gor Vardagsrum - det vi visar upp <

Killaren: ”Sadant vi inte pratar om”
Kok: ”Sadant vi gor”
Sovrum: ”Sadant som gynnar/missgynnar”

Vardagsrum: ”Sadant vi visar upp” i !

Borja med att skissa upp ett normomedvetet och diskriminerande hus som strider
mot alla riktlinjer som ir satta fér verksamheten. Nu ska huset mébleras med
forhéllningssitt och aktiviteter. Lat arbetsgruppen jobba parvis eller i mindre grupper
med foljande fragestillningar:
Killaren: Vilka samtalsimnen sopas under mattan? Vad ir tabu? Vad kommer
aldrig upp till ytan?
Kok: Vilka atgirder gors pa vilka grunder? Vem tillfragas/ tilltalas? Vilka
aktiviteter?
Sovrum: Vilka grupper av personer privilegieras? Vem far komma till tals? Vilka
atgdrder gors for att alla ska kinna sig delaktiga? Forvantansférdelnin g
Vardagsrum: Vilka grupper far synas? Hur beskrivs minoriteter och kvinnor?
Hur marknadsférs verksamheten?

Rita upp ett hus med fyra rum; killare, kok, vardagsrum, sovrum :

Kéllare - det vi inte vill visa upp

Processledaren: Hiller iging motivationsarbetet pa arbetsgruppstriffar.

Ovningen kan med fordel goras med en stor portion humor men sjilvklart inte ge luft Arbetsgruppen: Bidrar med erfarenheter om framgangar och delar input.
at krinkningar. Gruppen far i uppgift att bedoma méoblerna (pastiendena) i huset —

vilka mébler kinns igen och vilka kinns helt frimmande? Referensgruppen: Sprider ordet att vuxenheten ir i férindring.

Gor nu ett nytt hus — med rum eller utan! — dir det fylls med i allt som ni i nuliget

gor. Njut av er omméblering och planera vilken nyrenovering ni star infor. Medarbetarna: Hailler en hdg professionell niva dven i uppforsbackar.

Chef: Lyfter forindringsarbetets betydelse pa flera olika nivéer.




Barn och ungas
inflytande

Utvecklingsarbetet ska ta sin utgdngspunkt i vad barn och unga anser ir
relevant och vilka problem som de anser ska atgirdas. Barnen och ungdomarnas
syn pa vilka virden som ir viktiga att lyfta och koppla insatser till, skapar ett
pedagogiskt uppdrag och ett triffsikert innehdll kring utvecklingsprocessen.
Denna del kriver att verksamheten har kunskaper om FN:s konvention om
barnets rittigheter och en normmedvetenhet gillande hur vuxennormen
genomsyrar i samhillet. Denna del gor skillnad pa barnperspektiv och barnets
eget perspektiv. Barn och ungas kompetens kan anvindas i alla de andra fem
delarna.

I arbetet med barn och ungas inflytande 4r det nédvindigt att vara uppmirksam pa hur
vuxennormen préglar arbetet och synen pa vad som behover utvecklas. Vuxenheten bir pa
en tradition som underminerar barns méjligheter att tillféra pé ett sitt som verkligen gor
skillnad i praktiken. Det 4r bade ett demokratiskt problem och ett onodigt resurssloseri.
Minga ginger sitter barnen pé en del av 16sningen och vuxenheten pa en annan som i flera
fall bildar en oslagbar helhet. Bjud in barn och ungas expertis i arbetet genom att himta
kunskap frin barnen om vad barnen anser vara visentligt. Denna del 4r avgdrande for
arbetets relevans och angeligenhet. Utdrag fran Kontigos utvirdering av SaSant-Skane:

”Efter att elevgruppen involverats i arbetet fick vi en uppenbarelse. Vi insdg att
vi flugit ivig lite. Det finns en risk att vi tar upp det som vi tycker 4r intressant
och inte vad eleverna vill ha.”

Flera respondenter lyfter dven trycket frdn eleverna som en viktig medkraft for att
lyckas med utvecklingsarbetet. En utbildningsdeltagare uttrycker att;

”Vi kan inte vilja om vi vill arbeta med dessa frigor idag, eleverna ir medvetna
och kriver att fa prata om sex och normkritik osv”.

P4 sd vis kan elevmedverkan dven bidra som ett patryckningsmedel gentemot kollegor
och ledning.




Barn som medkraft

Det ir skillnad pd ”barnperspektiv’ och pd ”barns perspektiv”. Ett “barnperspektiv”
nir ett beslut ska tas kan vara att vuxenheten tinker in barn, férsoker sitta sig in hur
barn paverkas och forsoker gora det bista for barnet ett i beslut. ”Barns perspektiv” ar
barnen och ungdomarnas egna tankar om hur ett beslut ska fattas och vad det beslutet
ska innehalla. Att vi har ett barnperspektiv pé verksamheten 4r bra men inte alltid
tillrickligt. Ibland behéver vi dven barns egna perspektiv pa ett drende. Hir foljer ndgra
forslag pa fragor som en kan stilla till barn som blivit inkluderade i beslutsfattning och
konsulterade i problemldsning:

Ekonomi: Hur pengar ska fordelas: friga barnen hur de anser att pengarna ska delas
upp? Beskriv budgeten som en pengapése med mynt. Vad ska ga till vad och varfér?

Arbetsmiljo: Vilka platser kinns bra att vara pa? Vilka platser inbjuder till roliga lekar,
att en vill springa och hoppa, att en vill beritta hemligheter? Hur ska ett hus se ut dir

barn ska lira sig om sidant som barn tycker ér viktigt? Hur ska ett rum vara moblerat si
att ménniskor vill beritta saker for varandra eller komma pé nya idéer ihop? Vad skulle
vuxna ma bra av i sina kontorsmiljder, pd sina arbetsrum eller i sina fikarum? Hur skulle
gemensamma platser kunna se ut for bide barn, unga, vuxna och ildre? Hur kinner sig
barn vilkomna i ett vintrum? Hur ska ett klassrum vara moblerat sa att alla barn kan fa en
plats som gor det enkelt att koncentrera sig? Vilka bilder pa viggarna gér minniskor glada?

Material: Hur ser en bok ut som gor en sugen att lisa och lira sig mer? Vilka f6r och
nackdelar finns med de bocker eller appar pa lirplattorna som verksamheten har idag?
Vilka 4r bra och vilka dr daliga? For vem ir de bra eller déliga? Vad skulle behéva finnas i en
leklada for barn vars vuxna behdver gora nigot annat 4n att leka med barnet? Vilka saker
gor barn sugna pd att springa, hoppa, skutta? Vilka saker gor det litt att leka tillsammans
med? Vilka matritter och vilka bestick, tallrikar och glas gor barn hungriga? Vilka papper
och pennor ir roliga att anviinda nir en vill rita? Vilka appar/ spel ir kul att anviinda sjilv
och tillsammans med andra? Vilka funktioner 4r viktiga pa en dator/ larplatta?

Atgiirder: Nir vuxna ska prata med andra vuxna om nigot som har med barn att gora —
vad ska vuxna di komma ihag? Vad ska vuxna tinka pa nir de vill beritta nagot viktigt for
barn eller ldra barn ndgot nytt? Hur kan vuxna hjilpa barn som vill rora sig nér det 4r béttre
att sitta still> Hur kan vuxna gora det littare for barn att 16sa konflikter? Vad ska en vuxen
gora nir ett barn gréter eller slass? Vilka ord kan vuxna anvinda for att lugna ner ett barn?

Vilka ord kan en vuxen anvinda for att ett barn ska kinna att hen r bra? Hur kan vuxna
bli bittre p4 att lyssna pa barn? Vad borde barn fi bestimma mer om? Hur kan vuxna
gora for att fa ett barn att vilja prata om sidant som kan vara svart att beritta om? Vad kan
vuxna gora for att barn ska komma till skolan eller till ett mote?

Jamlikhetsarbete: Vad ir rittvisa? Vad ér orittvisa? Vilka orittvisor 4r viktiga att vuxna
arbetar mer med? Hur ska det vara for att barn ska kiinna sig viktiga? Hur kan vuxna gora
livet ldttare for barn? Hur kan vuxna hjilpa till f6r barn som inte kidnner sig som killar och
inte kinner sig som tjejer? Hur kan vuxna visa barn att det finns massor av sitt att vara
minniska, kille, tjej pa? Vilka saker behdver vuxna tinka pé nir de vill prata med barn om
respekt/ hilsa/ sexualitet/ vinskap? Vad ar vikeigt att veta om kirlek, relationer, sexualitet,
make? Hur ska sidan kunskap ldras ut? Vad behéver vuxna tinka pa for att alla barn ska
kiinna att de fir vara med och bestimma? Vad kan barn gora for att hjilpa till? Hur ska vi
ha det i den hir verksamheten? Vad ér bra och vad behéver férindras?

En kom-ihaglista till vuxenheten:

- Luras inte!

Om barnen inte kommer att kunna paverka genom négot av de forslag som de
kommer med — lat hellre bli att fraga 4n att luras. Skendemokrati dr en ovirdig
form av demokrati.

- Stéll 6ppna fragor!
Vakta vuxennormen frin att ha f6r stort inflytande i framtagandet av barns
idéer.

- Ta forslagen pa allvar!

Resonera med barnen utifrin realistiska férutsictningar. Act litsas att det finns
obegrinsat med pengar gynnar inte ungas upplevelse av att kunna vara med och
paverka.
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Referensgruppsarbete

Denna del 4r ett “vi”-arbete i syfte att motverka ”de”-fillan. Utvecklingsarbete sker
mest framgdngsrike tillsammans med den malgrupp som insatsen avser utveckla.
Risken att fastna i forgivettaganden kopplat till malgruppen reduceras om arbetet med
kontinuitet och mandat utf6rs ihop med malgruppen.

I SaSantmodellen himtas kunskaper frin barnen om vilka frigor som de anser vara
visentliga och vilka nyckelord och tolkningar som de sitter i frimsta rummet. I det
hir arbetet dr det nddvindigt att vara medveten om vuxennormen och vilken syn

pa barn som skall komma att prigla arbetet. Det finns en skillnad i att anvinda sig

av barns perspektiv och enbart av ett barnperspektiv och ofta dr kombinationen en
fulleraff. Dys. att vi anvinder barnens kunskaper och problemlésningar samtidigt som
vuxenheten lyfter fragan: hur paverkas barn av det hir beslutet, det hir innehallet i var
policy eller i vir undervisning?

. N

Metodforslag

Ovningarna i detta avsnitt skiljer sig inte nimnvirt frin 6vningarna under rubriken
’Plan”. Det gir utmirkt att anvinda dessa dvningar ihop med vuxengruppen och vice-
versa. Det enda som skiljer sig it idr fokus pd ansvar. Barnen kan aldrig goras ansvariga
for vad vuxenheten ska gora. I detta avsnitt 4r det vad vuxna som grupp kan gora for
att underldtta for barn som grupp som ska vara centralt. Detta kan barnen ibland vara
ovana vid och bide vuxna och barn kan beh6va pidminnas om detta under arbetets

gang.

Lagestemp med SWOT

Lat referensgruppen gora en 6versikt som beskriver hur de upplever hur det ar

nu och hur det varit. Oversikten kan goras antingen genom bild, ljud, text eller

med blandade uttryck. Exempel pa imnen som kan analyseras ir elevdemokratin,
likabehandlingsplanen, budgeten eller undervisningen. Utga ifrin den beprévade och

kinda SWOTanalysens grundfragor:
Strengths — styrkor — vilka ir styrkorna? Vad ir bra? Vad fungerar?
Weaknesses — svagheterna — vilka 4r svagheterna? Vad ir diligt? Vad har inte fungerat?

Opportunities — mojligheter — vilka mojligheter finns? Hur kan det bli battre? Vad
behover goras for att det ska bli dnnu battre?

Threats — hot — vilka hot eller hinder kan finnas? Vad kan gora detta svart? Vad
behéver de vuxna tinka pa sa att det inte blir déligt for alla barn?

Om barnen inte kan lisa eller skriva kan 6vningen goras stationsvis med flera

vuxna. Barnen kan arbeta i fyra grupper i varsitt horn av rummet med en SWOT-
fragestillning i varje hérn. Varje grupp har en liten tygpase/burk/hatt med alla i
gruppens namn eller bilder av varje barn. I varje horn finns tidningar och saxar. Férst
talar den vuxne i hérnet om fragestillningen exempelvis: vad tycker ni 4r bra med
familjecentralens vintrum? Direfter drar den vuxne ett barnnamn i taget tills lapparna/
bilderna med barn ir slut. Nir barnets namn/bild kommer upp fir barnet siga nagot
—om hen villl — som de tycker 4r bra. Den vuxne skriver ner allt tillsammans med
barnen och ir noga med att inte virdera nigot av forslagen.
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Istillet for att skriva ner kan den vuxne finna en bild i en tidning som de kan fraga Hir foljer nagra exempel:
barnen om det gestaltar det barnen uttrycke.

Hur kan vuxenheten gora det enklare for transpersoner?

Tydliga fragestillningar ir viktiga. Exempel pa frigestillningar kan vara; Vad kan vuxenheten gora for att det ska bli mer rittvist?
Hur ir stimningen pa var skola/i vart vintrum/pa var avdelning? Hur kan vuxenheten bittre ta tillvara barn och ungas kompetens i
Hur beméter vuxna barn? uevecklingsarberet?
Hur gar arbetet med rittvisa/jaimstilldhet/likabehandling pa var enhet/skola/ Gruppen fir i uppgift att férsoka hitta badde medvindar och motvindar som skrivs
verksamhet? ner pa postitlappar och sitts upp pé ett stille som paminner vuxenheten om barn och

ungas klokheter.

Hur kan vér verksamhet utvecklas till att bli mer jimstilld/normkritisk/
antidiskriminerande?

Flygande bladderblocket
Hur fungerar den nya lekplatsen/tagstationen/utegymmet/elevcaféet? Denna 6vning vill locka gruppen till att tillsammans definiera och prioritera innehéllet
i verksamhetsutvecklingen.
Borja med en gemensam fragestillning: Vad ir jaimstélldhet? Vad ir likabehandling?
Vad ir sexualitet? Skriddarsy frigestillningen till ett begrepp som aterkommer i
verksamhetsutvecklingen.
Brainstorma enligt foljande i tre smégrupper;

Styrkor Svagheter

o 1) Visionera fragestillningen Vad ir...? Vad vill vi med...?
Mojligheter , et e :

2) Konkretisera fragestillningen Vilket innehall 4r kopplat till...? Vad menar
vi med...?

3) Prioritera Vad ir viktigast? Vad kan vi gora i ett annat sammanhang? Vad ir

oviktigt/behdver prioriteras ned?
Att diskutera: Hur mirks styrkorna? Hur mirks svagheterna? Hur kan vuxenheten

skapa fler mojligheter? Hur kan vuxenheten gora hoten mindre? Varje grupp fir varsitt stort papper, girna ett blidderblocksark. Namnet p4 évningen
Resultatet av SWOTanalysen kan ligga till grund f6r nista uppgift som med fordel har tillkommit utifrin att processledaren vid fyra tillfillen byter blidderblockspapper
kan goras vid ett annat tillfille. Det 4r bra om det inte flyter f6r mycket tid mellan mellan grupperna. Poingen med detta "flygande” ir att hela gruppen ska anvindas
tillfillena da det 4r ldtt att tappa triden om det gitt arstider emellan. till ate hjilpas at att fortydliga och ringa in innehallet i den verksamhetsprocess som

gruppen stir infor.
Medvindar och motvindar
Ovningens syfte ir att identifiera vilka faktorer som har betydelse for Fragestillningen skrivs i mitten pd blidderblockspappret. I detta forsta steg 4r det okej
verksamhetsutvecklingen. Beskriv tillsammans i gruppen hur medvind och motvind att “visionera” men grupperna kan behova stod i att hélla sig till "vad:et” och inte borja

kan upplevas. Ge gruppen en konkret frigestillning. glida 6ver till hur:et”.
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Processledaren kan di och di komma med inspel som ” vilket innehall ska vi ha?”,”vad fir
vi inte glomma att ha med?”,”vad behéver vi arbeta igenom for att fa ett nytt resultat?”.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Gruppen fir da ett papper dir en annan grupp formulerat vad:et. Den andra
frigestillningen gar ut pa att konkretisera. Det kan goras i frigeform eller i pastienden
som fortydligar det innehéll som avses.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Nu far gruppen ett blidderblockspapper dir tva grupper har formulerat vad:et och
dven konkretiserat. Gruppen har nu i uppgift att prioritera. En prioritering dir siffran
1 dr viktigast och siffran 5 dr minst viktig gors.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Avslutningsvis far varje grupp 7sitt” ursprungliga blidderblockspapper som
sammanfattas och kort diskuteras tillsammans i hela arbetsgruppen. For att undvika att
fastna kan processledaren driva diskussionen utifran:

Vad i innehéllet 4r ndgot som vi tidigare inte arbetat med?

Vad i innehéllet var lika i alla grupper?

I en grupp med personer dir spriket inte dr gemensamt eller dir skrivandet sitter hinder
for uppgiftens utférande gar det lika bra med bilder. Gruppen kan fa ett antal utskrivna
bilder att arbeta utifrin och formulera sina svar genom. Ténk pa att anvinda ett brett
urval av bilder dir alla grupper ir representerade! Ett annat knep 4r att anvinda bilder
pa natur, landskap, stenar, vixter och pa sa vis locka gruppen att formulera sitt forslag pa

innehall befriat frin ledande budskap som kan finnas i bildsprik dir minniskor gestaltas.

Oavslutade meningar
Syftet med detta ir att fa fram ett kunskapsunderlag dir barn och unga bide fungerar
som kunskapséverlimnare och som kunskapspadrivare.

Referensgruppen kan fa i uppdrag att fylla i féljande meningar:
Vi tror att personalen behéver lira sig mer om.... ......
Det tror vi dirfor vi har mirke ate.....
Vi tycker att det viktigaste med rittvisa ir .....
Och det kan personalen hjilpa till med genom att....
Vuxna! Tink pd att inte....

Men kom ihdg att ni r bist pd att.....

Meningarna kan avslutas i skrift eller som en ljudinspelning eller filmupptagning —
barnen viljer form! — uppmuntra referensgruppen att vara irlig men peppande!
Direfter fir referensgruppen skapa oavslutade meningar till personalen som sedan
dterkopplas till referensgruppen.

Collaget

I den hir 6vningen kommer bilder att fungera som en inging till samtal om jamstilldhet,
likabehandling, sexualitet och jamstalldhet. Utga ifrén en mingd olika bilder som finns
utspridda i rummet. Varje person i gruppen ska tyst for sig sjilv fundera pa vad som kiinns mest
viktigt for den personen att vi lyfter fram i vart gemensamma virdegrundsarbete. Direfter stiller
sig personen vid den bild som bist gestaltar denna viktighet. Det kan bli s4 att det star flera vid
en bild. Det spelar ingen roll. Det som spelar roll dr gruppens samtal om vad som ska genomsyra
utvecklingsprocessen och vad som ska finnas med i den plan for arbetet som ska tas fram.

- varfér dr bilderna utvalda?
- vilka dmnen 4r viktiga att lyfta fram?

- vilka frigestillningar skulle kunna stillas till en grupp som vill prata utifrin de
bilder som ni vale?

- vad tjinar verksamheten, arbetsgruppen och mélgruppen pa att dessa fragor
diskuteras?

Processledaren kan utse en "dokumenterare” i varje grupp. En "dokumenterare” gor
som det liter: dokumenterar det som sigs i gruppen. Det kan hen gora genom skrift
eller bild eller ljudupptagning. Det viktiga ir att processledaren kan f3 tillgang till
dokumentationen i efterhand for att kunna fora processen vidare.
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Fortbilda vuxenheten

Barn och unga sitter ofta pé ett kunskapsinnehall som kan upplevas som otillgingligt
for vuxenheten. Det enklaste sittet att brygga dver det glappet 4r att fraga barn och
unga om de kan tinka sig att dela med sig av sina kunskaper om vad som giller just
nu. Att dppet och drligt utan att virdera eller komma med oombedda goda rad”

kan vara en start eller en utveckling av ett samarbete mellan yngre och ildre dir deras
kunskaper virderas jimbordigt. Har arbetet medvind och nir processledaren ir skicklig
kanske arbetsgruppen far svar pa foljande fragor:

Vilken musik skulle passa till arbetet med jimstilldhet, jimlikhet och
likabehandling?

Vilka artister tar stillning i frigor kopplade till antidiskriminering?
Vilka youtubers beskriver detta i sina inligg?

Vilka spel skulle kunna tas in och arbetas med som utgangspunkt i diskussioner
om tjejer, killar, personer utanfér och innanfor normer kopplat ¢ill kon eller
andra rittvisefrigor?

Vilka trender finns nu i hur en tar selfies?

Vad behover vuxna tinka pd nir de lagger ut bilder pd internet?

Referensgruppen kan gora ett quiz till vuxenheten dir f6rsta pris 4r en
handledningstimme i valfri surfvandring i barn-och-ungdomskulturen.

Viktig aterkoppling

Nir referensgruppens resultat tagits om hand av arbetsgruppen och skapat en grund
for den plan som férindringsarbetet kommer att kretsa runt ska planen gi pd remiss
till referensgruppen. Det ska tydligt visas for referensgruppen vad som tagits upp,

vilka idéer som kommit frin gruppen men som eventuellt har formulerats om till
plansprak” (dock ir klarsprik att foredra!) och om ndgot inte gick att fa in i planen
ska detta motiveras for referensgruppen. Referensgruppen har sen majlighet att komma
med ytterligare input som lyfts in i planen direkt eller sparas till revideringsdelen.

. N

Forvantansfordelning

Processledare: bildar, leder och driver en referensgrupp. Sammanstiller mellan tillfille-
na. Aterkopplar till referensgruppen och stimmer av med arbetsgruppen under arbetet.
Vid referensgruppsarbetets slut tas resultatet och liggs in i den plan som arbetsgruppen
tar fram. Planen éterkopplas till referensgruppen som ges méjlighet att godkinna om
deras arbete synliggjorts pa ett korreke sitt.

Referensgrupp: ir generdsa med sin expertis.
Arbetsgrupp: implementerar referensgruppens innehall i utvecklingsarbetet.
Medarbetare: bidrar med frigor till referensgruppen.

Chef: visar stod till referensgruppsarbetet genom att delta vid négot arbetstillfille eller
sponsra med fika, bra lokal och annan pepp!
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Plan

En samsyn gillande vilka virden som ska genomsyra verksamheten
dokumenteras i en plan. Planen innehéller en konkretisering av de 6vergripande
uppdrag som verksamheten har att férhélla sig till. Planen utgér ifrin barn

och ungas 6nskemal om vad som ska utvecklas. Planen tas fram genom ett
processorienterat arbetssitt och fyller begrepp som likabehandling, jamstilldhet
och jimlikhet med ett gemensamt och 6verenskommet innehéll. Malen i
planen ir SMARTS, bygger pA SWOT-analyser, har aktiviteter som gir i linje
med forskning och beprovad erfarenhet samt med tydliga uppfoljningsrutiner.

Ill

“Inte @annu en hyllvarmare!
En plan ir en del av ett utvecklingsarbete. Planen kan vara ett delmil, framtagandet
kan vara en aktivitet, att planen 4r klar kan vara en indikator — men det ir inte planen
som gor skillnaden. Det ir hur planen tagits fram, ihop med vilka, med vems mandat
och med vilket innehall som ger planen muskler att dra utvecklingen frama.

Planens uppdrag ir att konkretisera de 6vergripande mal som verksamheten ér dlagda
att arbeta utifran. De 6vergripande maélen 4r satta som en rikening. Planen ér en
vigbeskrivning till milet.

En plan kan ha minga ansikten men bér ha ett liknande skelett med:
* Mil
* Aktiviteter
* Ansvarsférdelning
* Indikatorer

* Uppfoljning

Ett pedagogiskt verktyg

Arbetet med framtagandet av planen fungerar som ett pedagogiskt verktyg for
processledaren. Ett verktyg for processledaren att f6rmd arbetsgruppen till en
forindringsprocess dir kunskaper om kénsuttryck, sexualiteter, etniciteter, religioner,
funktionaliteter och aldrar ska genomsyra arbetet i malgruppen.

I planframtagandet kommer frigor att formuleras, asikter att manifesteras och innehall
prioriteras. Det dr processledarens ansvar att se till att gruppens arbete blir konkret och
i linje med forskning och beprovad erfarenhet. Processledaren fungerar dven som ett
normkritiskt bollplank. Passen ska vara noga férberedda for att optimera tiden och pa
sa sitt ge arbetsgruppen fokus, fart och tempo.

Planen behéver vara tydlig och ansvarsfordelad. Det ir forst dé som planen fungerar
som det stoddokument som den i detta sammanhang 4r tinkt att vara. Om planen ir
bra har medarbetarna gemensamt processat fram definitioner och synliggjort skillnader
och likheter i forgivettaganden som kan vara sivil medkrafter som motkrafter i
utvecklingsarbetet. En vag plan med mycket "fluff” blir diremot dnnu en hyllvirmare
och ir ofta framtagen i dnggslighet 6ver att inte vara 6verens. Planen ska ses som en
overenskommelse med mojlighet att revidera under arbetets gang. Arbetsgruppen

som tar fram planen kan vara 6-15 personer beroende pa hur processledaren viljer att
arbeta. Det piggar upp med en eller tva skeptiker i gruppen men majoriteten behdver
ha en 6ppen och ambitiés instillning till det arbete som gruppen star infor. Gruppen
ska med fordel inkludera variationer av yrkeserfarenheter och aldrar.

T L
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Metodfdrslag
Planen ska tas fram med ledning av en normmedveten och metodiskt kunnig
processledare som leder en arbetsgrupp och en referensgrupp till en konkret och

styrdokumentkopplad plan.

Vad ar en norm?

En norm kan och ska beskrivas pa flera sitt. I verksamhetsutvecklingssammanhang ir
det normer som begrinsar eller skapar olika férutsittningar som behover granskas och
forindras.

Arbetsgruppen far parvis under ndgra minuter definiera vad en norm ar. Direfter fir paren
en lista som de ska rangordna 1-5 dir 1 stir f6r vilken mening som mest forklarar vad en
norm ir och 5 stér for vilken mening som minst férklarar vad en norm r:

En norm ir nagot vintat.

En norm ir nagot som anses vanligt eller som passerar obemirke f6rbi utan att
nagot behover forklaras.

En norm ir ett system av forgivettaganden som bildar méjligheter eller
omdjligheter f6r grupper och individer.

En norm ir uppfattningar och kategoriseringar som tas for givet och som
forandras i olika samhillen under olika tidsepoker.

Ennormar .....oooiiiiiiiiii (egen formulering)

Diskutera med gruppen vilken utgingspunkt som ska gilla f6r den
verksamhetsutveckling som ska vila pa en normkritisk grund.

Hur kan arbetet férhilla sig kritiske till normkritik?

Diskutera vidare med hjilp av f6ljande pastienden i gruppen:

Normer skapar lagar och regler samtidigt som lagar och regler skapar nya normer.
Normer kan likstillas med regler som i lagar och bestimmelser.
Normer kan ibland samspela med regler och lagar men ibland ar det tvirtom.

Nir normer Sversitts som ordningsregler slutar arbetet i ett ickekonstrukeivt "vi-

och-de”.

. N
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I arbetet med normer 4r det avgdrande att det finns intresse och plats f6r nya reflektioner.
Nir detta material trycks giller den tidens intryck och avtryck. Normkritik ér inget
innehall — det 4r en metod — och precis som alla metoder behover den granskas kritiske;
hur samspelar metoden med de styrdokument verksamheten ska forhélla sig till? Hur har
metoden fungerat i praktiken? Vilka forindringar dr nodvéndiga att gora?

Varning for Nbl!
En aspeke av innehéllet i planen ir att planen ska hélla en hég niva ur ett normkritiskt
perspektiv. Ett pedagogiskt grepp kan vara att introducera "Normbevararnas
Intresseforening” . Det 4r en péhittad férening vars syfte ér att halla koll pa graden av
normmedvetenheten i arbetsprocessen.

Normbevararnas Intresseforening — Nbl — har varit verksamma under ling tid. Be gruppen
fundera dver hur NbI's syn pa kon, sexualiteter, familjer, funktionaliteter, etniciteter,
religioner, cis eller aldrar skulle kunna se ut. Fyll pi med exempel hur toaletterna mirks
med konstillhérighet, hur det ofta fragas om det nyfodda barnets konstillhérighet eller hur
hudfirgade plaster ofta 4r synonymt med pléster med beige firg.

Vilka dr d2 medlemmar i NbI? Alla.

Lat gruppen ta fram strategier fér hur gruppen kan motverka Nbl’s inflytande
over framtagandet av planen. Dessa strategier kan vara anvindbara under hela
utvecklingsarbetet i SaSantmodellens alla sex delar. Vilka normfillor trillar
ofta en medlem i NbI i? Hur kan vi hjilpas at att begrinsa Nbl’s inverkan pa
verksamheten?

Under framtagandet av planen ska ett frimjande arbete pabérjas for att
synliggéra de grupper som inte ir representerade i arbetsgruppen. Ett sitt

att gora det 4r att ha ett professionellt forhdllningssitt till vilka som har
tolkningsforetride. Med det menas att verksamheten ska utvecklas i samarbete
med grupper som vet mer 4n andra grupper om hur ett tringt innanforskap
kan fungera. Dessa grupper har erfarenhet av att ha utsatts for diskriminering
pga en eller flera av diskrimineringsgrunderna. I detta sammanhang ér det
viktigt att verksamheter soker expertis hos féreningar som kanske gir i polemik med
Nbl. Kartligg vilka bra samarbetspartners ert arbete kan fi genom att medvetet hitta
perspektivexpertis hos organisationer och foreningar som arbetar med fragor kopplat
till alla de sju diskrimineringsgrunderna.
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Normmedveten plan

Planen ska tas fram pd ett sitt som lockar till kunskapshéjande diskussioner. Flera
perspektiv ska lyftas fram och processledaren kan stilla féljande fragor i slutfasen av
den firdiga planen:

- Vilka grupper vinder sig planen till?

- Vilka grupper vinder sig planen inte till och hur 4r det motiverat?

- Nir kommer insatser goras till de grupper som inte involveras i planen?
- Vilka nya arbetssitt kommer att gynna vilka grupper?

- Vilka antagande om grupper gors i planen?

- Hur kan dessa antaganden nyanseras?

- Vilka normfillor riskerar arbetet att hamna i? Hur hanteras dessa?

. N

INNANFORSKAPET i - N PLAN

Konkretisera mera

Begrepp som kan behéva gis igenom ir “jamstilldhet”, ”virdegrund” och
”likabehandling”. Det finns dven en poing med att ha konkretiserat vad ”samverkan”
och ”nitverk” kan komma att betyda i praktiken. Ett sitt att konkretisera kan vara att
gora tankeexperimentet att ett begrepp ska forklaras pa ett sprak som kallas "klarsprak”.
Klarsprak kan introduceras med en 6vning:

Partal

Medarbetarna arbetar parvis med ryggarna mot varandra. Varje par fir en hog med
lappar med ord som ir relevanta for utvecklingsarbetet. Paren ska nu forklara orden for
varandra med andra ord 4n det som star pa lappen. Varje person i paret har en minuts
forklaringstid pa sig och varje ord som forklarats rict — pa klarsprak — liggs i en hog.
Om ett par fastnar eller om nagon i paret inte vet vad ordet betyder liggs de orden i
en annan hog. Byt roller som “forklarare” och som "f6rstdare” efter en kort stund. Folj
upp 6vningen med att gi igenom vilka ord som upplevdes litta att forklara och vilka
som upplevdes som svéra. Det kan dven vara virdefullt fér gruppen att fa reflektera
over vilka eventuellt normativa férklaringar som poppade upp under tidspress. Det 4r
vanligt att vi tappar var normmedvetenhet i skarpa situationer.

Definiera mera

Hur 6verens 4r vi om vanliga begrepp som definierar vir verksamhet? Vilka ord
anvinder vi ofta och hur samsynta och samspelta ir vi i dessa?

Vilj tre ord som ska definieras. Orden kan viljas ut genom en ordsokning i
verksamhetsplanen eller genom begrepp som referensgruppen speciellt lyft fram. Gor
ett quiz kopplat till ordens betydelse och podngsitt tillsammans. Syftet med quizet ar
att visa pa vidden av tolkningar av begrepp som kan vara viktiga att ha genompratat.

1. Jamstilldhet

a) Rittvisa mellan alla minniskor

b)  Rittvisa mellan cispersoner och transpersoner
¢) Rittvisa mellan kvinnor och min
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2. Nitverk
a)  Enarbetsgrupp

b)  En grupp som byter yrkeserfarenheter
¢)  En maillista dir det delas aktuell forskning

3. Samverkan

a)  Utbyte av kunskap och erfarenhet
b)  Samarbete inom specifika omriden
c¢) En arbetsallians

Diskutera med gruppen vilka begrepp som ér nédvindiga att ha en gemensam
definition pa och vilka begrepp som klarar sig med flera.

Dromplanen

Om planen ir tillrickligt tydlig kan den fungera som en hjilp till medarbetaren. Om
planen ir otydlig kan den innebdra merarbete i form av tolkningsproblem. Hur bra
planen dr mirks forst nar medarbetarna ska arbeta utifrin den. Ett grepp som kan
vara till hjilp i planframtagandet kan vara att lita arbetsgruppen géra tva listor utifrdn
fragestillningarna:

Vilka drémegenskaper har en anvindbar plan?

Vilka mardrémsegenskaper?

Listorna tas fram i slutet av planarbetet och stims av med hur arbetsgruppens plan ser
ut. Vilka likheter/ olikheter finns mellan "drémplanen” och verksamhetens plan? Vilka
punkter fran listan om mardrémsplanen har undvikits?

Lagestemp med SWOT

Lat arbetsgruppen gora en éversikt som beskriver hur de upplever nuliget. Utga ifrdn
den beprovade och kinda SWOTanalysens grundfragor:

Strengths — styrkor — vilka 4r styrkorna? Vad 4r bra? Vad fungerar?

Weaknesses — svagheterna — vilka 4r svagheterna? Vad ir dilige? Vad har inte fungerat?

Opportunities — méjligheter — vilka méjligheter finns? Hur kan det bli bittre? Vad
behéver goras for att det ska bli dnnu bitere?

Threats — hot — vilka hot eller hinder kan finnas? Vad kan gora detta arbete svért?

INNANFORSKAPET Wi, W . PLAN

Det dr avgorande for analysen vilken 6vergripande friga som stills. Vad ir det som
verksamheten har nytta av att analysera? I arbetet med SiSant har fragestillningen:
"Hur 4r xx-skolans undervisning i sexualitet, jimstilldhet och likabehandling?” varit
central. Andra fragestillningar som skulle kunna vara aktuella fér en genomlysning:

Hur arbetar vir verksamhet med inkludering?

Hur genomsyras var verksamhet av ett barnperspektiv?

Hur bidrar var avdelning till att verksamheten nér upp till sina mal gillande
jamstilldhet/ ett ickediskriminerande forhéllningssite?

Hur ir stimningen pa var skola/ i vart vintrum/ pa var avdelning?

Hur bemats personer som foljer exempelvis heteronormen?

Hur arbetar vi med rittvisa/ jimstélldhet/ likabehandling pa var enhet/ skola/
verksamhet?

Hur kan vér verksamhet utvecklas till att bli mer jimstilld/ normkritisk/
antidiskriminerande?

Hur fungerar den nya lekplatsen/ tigstationen/ utegymmet/ elevcaféet?

Hur normmedveten ir verksamhetens hemsida/ broschyrer/ enkiter?

Styrkor Svagheter

Mojligheter

Efter analysen behéver gruppen ges utrymme att [6sningsfokuserat arbeta med hur
styrkorna kan bli starkare och svagheterna mindre. Gruppen kan 4ven sortera vilka
svagheter och hot som ligger utanfor verksamhetens handlingsutrymme. Det 4r inte 16nt
for arbetsgruppen att fordjupa sig i saidant som inte gér att forindra inom ramen for
utvecklingsarbetet. Processledaren spelar en viktig roll i att driva diskussionen framat.
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Resultatet av SWOTanalysen ska ligga till grund for férindringsarbetets
problemformulering. Det som ringas in som styrkor ska goras starkare och det som
ringas in som svagheter ska goras svagare med hjilp av planen som vigbeskrivning. Om
en referensgrupp gjort en SWOTanalys ska resultatet av denna diskuteras och anvindas
i planinnehallet.

INNANFORSKAPET i - N PLAN

. N

Medvindar och motvindar

Detta ir en variant pa en plus- och minus-lista med syfte att identifiera vilka faktorer
som har betydelse f6r verksamhetsutvecklingen. Diskutera tillsammans i gruppen hur
medvind och motvind kan upplevas. Ge gruppen en konkret fragestillning som t.ex: hur
kan verksamheten forenkla for transpersoner? Vad kan verksamheten gora for att det ska
bli en mer rittvis férdelning med talutrymme? Hur kan verksamheten bittre ta tillvara
barn och ungas kompetens i utvecklingsarbetet?

Gruppen fir i uppgift att forsoka hitta baide medvindar och motvindar som skrivs ner pa
postitlappar och anvinds under arbetsprocessens ging. Om en referensgrupp gjort denna
ovning ska givetvis dven deras medvindar och motvindar synliggoras och tas om hand i
det fortsatta arbetet framat.

I nista steg ska gruppen komma pé vilka vindskydd som kan komma att beh6vas. Allesd
— riskanalysera! Hir foljer ndgra exempel pa motvindar och vindskydd som ofta tagits
upp i SaSants arbetsgrupper:

Tidsbrist
Va tidseffektiva! Utse en “gnillvake™ Fa triffarna inskrivna i kalendariet!
Tidsbudgetera generdst! Planera in reflektionstid!

Mandatbrist
Ha regelbundna triffar med chef! Anvind processplanen! Be om hjilp underifrin
och 6verifrin om mandatet ifragasitts!

Varderingskrockar

Ibland &r vi oense — det 4r okej! G4 tillbaka till styrdokumenten f6r att fa
stdd framat! Sitt ner foten om nédgot kan uppfattas som krinkande eller
diskriminerande, arbetstriffarna ar ingens “Speakers Corner”!

Det finns givetvis inga mirakelrecept som skapar en spikrak utvecklingsresa fran punkt
A till B. Men ett sitt att hantera hinder ir att forbereda sig pa dem. Lt dock inte denna
ovning ta for mycket tid i ansprak. Det kommer blasa kalla vindar i processen oavsett.
Och da giller det att processledaren haller fokus och rider ut stormen med hjilp av
medarbetare och chefer.



h, 8

PLAN . WA W ARBETE PAGAR

Flygande bladderblocket

Denna 6vning vill locka gruppen till att tillsammans definiera och prioritera innehillet
i verksamhetsutvecklingen. Syftet med 6vningen ir att fa fram en bred definition av
det som utvecklingsarbetet avser behandla. Referensgruppens resultat av évningen

kan ligga som grund for arbetsgruppens frigestillningar men kan 4ven fungera som

en intressant jimforelse i slutet: vilka likheter och olikheter framkom i de olika
grupperna?

Varje grupp fir varsitt stort papper, girna ett blidderblocksark. Namnet pa 6vningen
har tillkommit utifran att processledaren vid fyra tillfillen byter blidderblockspapper
mellan grupperna. Poingen med detta "flygande” ir att hela gruppen ska anvindas for
att hjilpas at att fortydliga och ringa in innehillet i den verksamhetsprocess som hela
gruppen stir infor.

Borja med en gemensam fragestillning: Vad ir jimstilldhet? Vad ir likabehandling?
Vad ir sexualitet? Skriddarsy frigestillningen till ett begrepp som dterkommer i
verksamhetsutvecklingen.

Brainstorma enligt f6ljande i tre smagrupper ;

1) Visionera frigestillningen Vad ir...? Vad vill vi med...?

2) Konkretisera fragestillningen Vilket innehall 4r kopplat till...? Vad menar
vi med...?

3) Prioritera Vad ir viktigast? Vad kan vi gora i ett annat sammanhang? Vad ir
oviktigt/ behéver prioriteras ned?

Frigestillningen skrivs i mitten pa blidderblockspappret. I detta forsta steg r det okej
att “visionera” men grupperna kan behova stod i att hélla sig till "vad:et” och inte bérja
glida dver till “hur:et”. Processledaren kan di och dd komma med inspel som vilket
innehall ska vi ha?”, ”vad far vi inte glomma att ha med?”,”vad behéver vi arbeta
igenom for att fa ett nytt resultac?”.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Gruppen fir da ett papper dér en annan grupp formulerat vad:et.

. N
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Den andra frigestillningen gir ut pé att konkretisera. Det kan goras i frigeform eller i
pastéenden som fortydligar det innehall som avses.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Nu far gruppen ett blidderblockspapper dir tva grupper har formulerat vad:et och
dven konkretiserat. Gruppen har nu i uppgift att prioritera; en prioritering dir siffran 1
ar viktigast och siffran 5 dr minst viktig.

Processledaren skiftar blidderblockspapper mellan grupperna.

Avslutninggsvis far varje grupp “sitt” ursprungliga blidderblockspapper som
sammanfattas och kort diskuteras tillsammans i hela arbetsgruppen. For att undvika att
fastna kan processledaren driva diskussionen utifran:

Vad i innehéllet dr nigot som vi tidigare inte arbetat med?

Vad i innehéllet var lika i alla grupper?

I en grupp med personer dir spriket inte ir gemensamt eller dér skrivandet sitter
hinder f6r uppgiftens utférande gir det lika bra med bilder. Gruppen kan fi ett
antal utskrivna bilder att arbeta utifran och formulera sina svar genom. Ténk p4 att
anvinda ett brett urval av bilder dir alla grupper ir representerade! Ett annat knep
dr att anvinda bilder pa natur, landskap, stenar, vixter och pa si vis locka gruppen
att formulera sitt forslag pd innehall befriat frin ledande budskap som kan finnas i
bildsprik dir minniskor gestaltas.

Processledaren féljer upp resultatet i dvningen genom att sammanstilla
blidderblocken. Nista steg 4r att gruppen gor en sortering dir metoder och visioner
ska rensas ut. Innehallet ska direfter kopplas till verksamhetens befintliga aktiviteter. I
skolan gors en dmneskoppling som 6ppnar upp f6r mojligheter till imnesovergripande
undervisning.
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Processledaren har ansvar for att stilla normkritiska frigor under arbetets ging och
dven att mellan arbetstillfillena ringa in utvecklingsomriden dir arbetsgruppen
behdver mer kunskap for att kunna ta fram ett planinnehall som utgér ifran en
intersektionell analys.

Vanliga fragestillningar kan vara: Hur representeras alla grupper? Vilka grupper tjianar
pa vilka prioriteringar och pa vilket sitt ar det rimligt? Vilka “normfillor” 4r angeliget
att gruppen undviker?

Varning for NBI!
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| mal-arbete

Malet ska atgirda problemet som referensgruppen och medarbetarna har ringat in.
Malet ska dven ga i riktning mot de visioner som verksamheten ir alagda att sikta mot.
Malet ska alltsd bade ha ett bottom-up-perspektiv och ett top-down-perspektiv.

Ett vanligt misstag i forindringsarbete kopplat till virdegrundsutveckling 4r att mélen
ar stillda pa ett sitt som gdr mélging omojlig. Malformuleringar kan vara skrivna

pa ett "flufhigt” sprak och arbetet kan dirfor upplevas som “flummigt” eller svért att
kontrollera effektiviteten av. Medarbetare behéver veta nir arbetet ir slutfort dven

om utvecklingsarbetet ir stindigt pagaende. Det dilemmat kan hanteras genom att

formulera s.k SMARTa mal enligt foljande:

Specifikt — ir malet tydligt formulerac? Ar det klart framskrivet vilken forindring som
ska goras?

Mitbart — 4r malet métbart? Har organisationen méjlighet att mita pa det sitt som
krivs utifrin méalformuleringen?

Accepterat — gar milet i linje med verksamhetens styrdokument? Ar malet forankrat

hos ledning?

Realistiskt — kan verksamheten na malet? Tror medarbetarna att det dr mojligt med den
forindring som malet formulerar?

Tidssatt — nir dr malet uppnate? Vilket r, manad, datum?

attrakeivt — dr mélet inspirerande?
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Mal eller inte mal — det ar frdgan det!

Lat arbetsgruppen tivla mot varandra i vilka mal som dr "SMARTa2” och vilka mal som
r "ndgot annat’. Med "ndgot annat” innebir allt fran ett klokt konstaterande till en
redan formulerad rittighet eller lag. Syftet med 6vningen ir att ge gruppen en samsyn i
hur malet i planen ska formuleras.

Detta ir en 6vning som syftar till att skirpa sin SMARTa malblick.

Lat gruppen fa ut f6ljande formuleringar och ga igenom vilka mal som ir tillrickligt
smarta for att fungera som hjilpmedel till en normkritisk verksamhetsutveckling:

Pi fritidsgirden ska eleverna kinna sig trygga och visa respekt for varandra.
Fro.m ht. 2018 ir det inte tillitet att anvinda svordomar pa skolan.

Under sommaren 2017 har arbetet med verksambetens val av bilder pa hemsidan
uppdaterats utifrin ett intersektionellt perspektiv med en normkritisk ansats.

Fro.m ht. 2017 ska alla som arbetar i verksambeten aktivt arbeta mot homofobi och
rasism.

Pi avdelningen Solstrilen kommer alla pedagoger atr arbeta for allas lika viirde
med ett speciellt fokus pi HBTQ och kinsiverskridande identiteter utifrin et
normbkritiskt perspektiv och ett salutogent forhillningssirt. Detta sker senast
aug. 2014,

Fore ndsta lisdrs stut planerar och genomfor lirarna lektioner utifrin arbetsplanen
mot homofobi.

Virdegrundsarbete dr all personals gemensamma ansvar.
Fro.m 2017 ska verksambetens syn pa jimstilldhet genomsyra alla interventioner.

Frin och med oktober 2018 finns en vil fungerande planering gillande urveckling
av xx-skolan.

Den 16:¢ mars 2018 har en kartliggning gillande hur heteronormen utmanas i
verksambeten tagits fram.

Diskutera i gruppen hur dessa malformuleringar kan hjilpa till i verksamhetens egna
formulering av mal. B6rja mélformulera!

. N
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En plan Gver processen

En plan kan beskriva den process som verksamheten ska gi igenom. Den planen ir
processledarens karta under arbetets gang. Planen ska innehalla alla SaSantmodellens
sex delar dven om malet enbart behandlar en eller tvé av delarna. Hir ir ett forslag pa
en enkel struktur som nyckelpersonerna i SaSant-Skane! anvint i implementering av
virdegrundskunskaper i skolan.

PROCESSPLAN enligt SdSantmodellen i:ﬂi

Verksamhet: Processledd av:
Nulidgesanalys:

Mal:

Aktiviteter: Ansvarsfordelning:
Indikatorer:

Uppf6ljning:

Tidsflode:

Start

Om en vill avgrinsa milet till en normkritisk analys kan formuleringen se ut sihir:
med frigestillningen
i fokus.

En normkritisk analys 4r genomford
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Nir processplanen tas fram 4r det processledarens uppgift att synliggora alla aktiviteter.
Ett vanligt misstag ér att utelimna processledarens forarbete och efterarbete. D4
osynliggdrs processledarens arbetsinsats, tidsitgingen underskattas och risken att
processen ¢j kan slutforas ir i farozonen. Processplanen ska fungera som en “offert”

till ledningen och som en grovplanering till processdrivaren. Sjilvfallet kan planen
revideras under processens ging men genom att ha den nedskriven och uppdaterad
sikerstills utvecklingsprocessens hallbarhet. Planen spelar dven en viktig roll i
revideringsarbetet som ska mynna ut i en ny processplan utifrdn nya kunskaper och
nya behov.

Ur resultatdelen av Kontigos utvirdering av SiSant-Skines utbildningar i
implementering av virdegrundsarbete:

"Framtagna processplaner

Som en del av utbildningen har deltagarna i uppgift att ta fram en

processplan for det egna arbetet med sex- och samlevnadsarbetet pi skolan.
Utbildningsdeltagarna anser att processplanen ir ett bra stéd for arbetet med att
initiera och driva ett utvecklingsarbete pa skolan. Processplanen ses av flertalet
som ett formbart verktyg som inte ir for statiskt utan gir att revidera och
anpassa efter processens gang. Kontigo ser ddrmed att processplanen fungerar
som en medkraft for arbetet pa skolan. Dock framkommer att vissa skolor inte
behandlat processplanen som ett levande dokument utan att arbetet avstannat
nir planen tagit slut, ndgot som istillet betyder en motkraft fér arbete.”

Att lyfta in innehall fran referensgrupp

Ett bra sitt att hélla koll pa att referensgruppens innehéllspunkter inte faller

bort ir att markera den delen specifikt i planen. Det 4r vanligt att den delen har
ovanliga formuleringar — ofta uttryckta pa klarsprik snarare dn plansprak. Det stér
arbetsgruppen fritt att formulera om men det bér ske med varsam hand. Vuxenheten
har getts ett stort fortroende — att forvalta barn och ungas asikter om forbittringar.
Forvalta fortroendet vil!

. N
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Uppfoljningssnickeri
Nir planen ir firdigformulerad och nedskriven ir det dags att formulera relevanta
fragestillningar till uppféljningsarbetet. Det kan goras i snickeriform:

Dela in arbetsgruppen i tre smagrupper. Varje grupp ska gi igenom tre verkstider dér
frageformuleringar ska snickras ihop i syfte att ta reda pa hur det gt utifrin planens
tre delar: Nutidsanalys, Mal och Aktiviteter. Grupperna arbetar stationsvis med cirka
tio minuter pa varje station. Minst tre fragestillningar ska formuleras pa varje station.
Fragorna skrivs pd post-it-lappar.

Nir frigorna ir ihopsnickrade gis de igenom i en ny runda med samma grupper.
Gruppens uppgift 4r nu att gora finsnickeriet dvs att formulera frigorna pé bista
mojliga vis. Cirka fem minuter pa varje station 4r rimligt hér.

Nir detta ir gjort kallas alla “snickarna” till storméte och fragor till uppf6ljningen viljs
ut och f6rs in i planen.

Forvantansfordelning
Processledaren: driver arbetet med framtagande av plan med en normkritisk ansats.
Sikerstiller att referensgruppens innehall implementeras i planen. Mellanarbetar och

sammanstiller.

Arbetsgruppen: deltar aktivt i arbetet. Ger processledaren mandat att leda processen
framat. Respekterar tiden.

Medarbetarna: fragar hur arbetet fortldper och visar intresse.

Referensgruppen: ska aterkopplas i hur den firdiga planen beaktat referensgruppens
forslag.

Chef: frigar hur arbetet fortloper och visar intresse. Ser till att processledaren och
arbetsgruppen far den tid som arbetet kriver.



Fortbildning

Ett gemensamt fortbildningspaket tas fram f6r hela personalgruppen utifrin
personalens egna dnskemil om kompetenspabyggnad i syfte att kunna
genomféra 6verenskommen plan. Fortbildningen gérs obligatorisk och vid
varje tillfille kopplas innehallet till planen och till vad som férvintas goras
annorlunda i verksamheten efter utbildningstillfillet.

Kompetensutvaxlingsbank och gemensam fortbildning

Nir planen ir framtagen ir det dags att gora en kompetensinventering i verksamheten.
Personalen ges en majlighet att utifran innehallet i planen formulera vilka kunskaper som
finns i personalgruppen. Direfter konkretiserar personalen vilken kompetensutveckling
som behovs. Externa aktorer kan vara relevanta samarbetspartners. Det 4r inte ovanligt

att det ur en kompetensinventering pa arbetsplatsen framkommer att det finns expertis
som tidigare varit osynlig. Processledaren kan fi medvind frin ovintade hall och det kan
vara bade kostnadseffektivt och férankringssmart att lyfta och hjilpa till att sprida dessa
interna kunskapskillor och kompetenser. Om processledaren ingér i nagon form av
verksamhetsutvecklingsnitverk kan en komptensutvixlingsbank byggas upp och anvindas
nir arbetet behdver kompetenshéjas och personalen fortbildas. Det ér inte alltid dyra
konsulter i fyrfirgsbroschyrer som ér de bista. Ibland finns kompetensen i huset.

En annan viktig och fortbildande resurs 4r barnen och ungdomarna. Manga i den
dldersgruppen har kunskaper om hur olika sociala medier kan anvindas med olika syften,
vilka appar som underlittar sociala relationer eller vilka knep som finns for att skydda

sig frin ovilkomna kommentarer. Barn och unga har ofta stor kompetens i hur en kan
sprida nitkirlek och hoja personer med peppande kommentarer. Att sprida nitkérlek
borde alla minniskor kunna behirska oavsett profession. Att bjuda in barn och unga att
kompetenshdja och dela med sig av sin expertis ér att férhalla sig kritiske till vuxennormen i

praktiken.

En avgdrande framgangsfakror enligt utvirderingar 4r att all personal utbildas med samma
innehall samtidigt. Det har visat sig att det tyvirr inte sker si stora férindringar da ett fital
medarbetare gir pa kurs och sen ska implementera nya perspektiv i verksamheten utan att
kollegorna getts — eller tagit! — samma utbildningsméjlighet. Det ér ett for tungt lass for
enskilda medarbetare som gatt en utbildning i exempelvis ett skarpare hbtq-perspektiv att
ensamma synliggora exempelvis heteronormen.

Att kunna spara normer och arbeta normmedvetet, att ha relevanta kunskaper om
sexualitet, kon, rasistiska strukturer och hur olika funktionaliteter kan bidra till olika
saker om ritt forutsittningar finns ir en utbildningsfraga som behover behandlas

pa samma pedagogiska vis som annan kunskapshéjning. Det ricker inte med en
foreldsning. Kunskapsinputen ska komma med kontinuitet, utifrin personalens
onskemal och av proffs pa utbildning.

Appladera den synliga okunskapen!

Precis som det inte 4r ovanligt att processledaren uppticker hur stor kompetens
och stora kunskaper personalgruppen har— precis lika vanligt 4r det att den dolda
okunnigheten kommer upp till ytan. Det 4r bra och det ska appladeras! Hur kan en
veta vad en norm ir om ingen bett en att ta reda pa det? Hur kan en per automatik
veta vilka mekanismer i tvakonssystemet som bidrar till ojimstilldhet och ohilsa
om ingen erbjudit en lirtillfillen? Nir gavs kursen i horisontella kriterier och om
intersektionalitet som s manga verksamheter ska genomsyras av?

Grupptrycket bland vuxna ir stort. De flesta vill agera proffsigt och inkluderande. Inte
ménga vill blotta sina kunskapsluckor och faktiskt viga fraga;

vad 4r en cisperson? (svar: en person som fotts med biologiska kénsorgan som
stimmer Sverens med personens uppfattning om sin konsidentitet)

vad 4r en heteronorm? (svar: ett antagande om att personer dras till ett motsatt
kon, vill eller lever i tvisamhet och bygger pa forestillningar om specifika
relationsménster som 4r kopplade till tvikénsnormen)

vad 4r tvikonsnormen? (svar: en social konstruktion som bygger pa
forestillningen om att det endast finns tvé kdn som ér varandras motsatser och
med egenskaper som virderas olika)
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Gor quiz
Alla tre alternativen i quizovningen utgér frin samma vilja: att skapa en gemensam
kunskapsbas och ett klimat dir frdgor dr okej att stilla.

Alternativ 1) Utgd ifran diskrimineringsgrunderna och de normer och privilegier
som beskrivs i det hir materialet. Stryk under alla begrepp som négon utifran
skulle kunna friga om betydelsen. Kom gemensamt fram till svar.

Alternativ 2) Gér en fragelida. Lit alla som vill fi skriva en friga om nagot ord,
uttryck eller tankegods som de inte riktigt fatt grepp om. Lit frigeladan sté lite
avsides och finnas under en begrinsad period. Samla sedan in frigorna och komplettera
girna med ndgra extra frgor, exempelvis de frigor som finns pa sidan 65.

Alternativ 3) Forestill er att det kommer nagon frin planeten ”Vet-inget”
som undrar om ert normkritiska utvecklingsarbete. Vilka frigor skulle dessa
utomjordingar stilla? Vilka svar skulle de fa?

Forsok att besvara fragorna som kommer upp gemensamt i gruppen. I vissa fall kanske det
inte finns nagra givna svar men kan vara bra som diskussionsunderlag. I andra fall kan det
finnas ett “ritt” och ett “fel” dir det behovs sokas svar bortom den kunskapshorisont som
finns i nuldget. Ett sitt att navigera 4r att ta fram den lista pd externa aktérer (under rubriken
Varning f6r NbI) som kan ha tolkningsforetride i vissa fragor som gruppen ¢j innehar
representation i — ta kontakt med nigon frin er framtagna lista och still frigorna dir. Om
syftet klargdrs till frigan ir det sillan nigon som tar illa vid sig och ir det sa kan dven den
erfarenheten vara kompetensutvecklande for arbetet framover.

Normerande eller inkluderande?

Bakom varje diskrimineringsgrund déljer sig system eller normer som gynnar vissa
grupper. Diskrimineringslagen syftar till att sikerstilla de som missgynnas position
gentemot de som foljer normen sé att ingen blir ordttvist behandlad utifran de
utgangspunkter som lagen i nuldget definierat. I normkritisk pedagogik och i ett
normmedvetet forhillningssitt dr det just dessa normer som ska granskas och
ifrdgasittas. For att kunna forindra ett system behdvs kunskap om systemet och

hur det samspelar med andra system. De sju diskrimineringsgrunderna 4r kén,
konsoverskridande identitet, sexuell liggning, funktionsnedsittning, etnicitet, religion
och annan trosuppfattning, och élder.

‘ INNANFORSKAPET i W @ FORTBILDNING Wi W

Denna 6versike visar vilken diskrimineringsgrund som ska uppmirksamma vilken
norm som kan ligga till grund for direkt eller indirekt diskriminering. Oversikten
ar sjilvklart inte heltickande. Under rubriken "beskrivning av privilegier”

finns fakta baserat pd statistikinhdmtande fran relevanta instanser sisom SCB,
Folkhilsoundersokningar och forskning kopplat till diskriminering.

Diskriminerings- Norm
grund

Koén Maskulinitet

Konsoverskridande  Cisperson

identiteter

Etnicitet Vithet
Funktions- Funktions-
nedsittning fullkomlighet

Religion och annan  Sekulir/kristen

trosuppfattning
Alder Vuxenhet
Sexuell liggning Heterosexualitet

Beskrivning av privilegier

Personer som passerar som mén har hégre 16n, storre tillgang till offentliga arenor och
bittre mojligheter till yrkespositioner som genererar storre makt. Egenskaper kopplat
till maskulinitet virderas hégre. Fler min kvoteras till musikscener, expertuppdrag
och chefsposter.

Minniskor vars biologiska kénsorgan éverensstimmer med deras uppfattning och kiinsla
for vilket kon de har blir oftare tilltalade med ritt pronomen, kan med litthet fylla i
blanketter dér rutor for “man” eller "kvinna” ska anges, och kan obehindrat ing i grupper
som ir kénsseparerade som t.ex herrfotboll, damhandboll eller fjejmiddag.

Svenskhet premieras i méjligheter till ett hyreskontrake, ett arbete eller till en plats i
styrelserummet. Svenskheten kopplas till ett visst utseende dir firgen pa huden ér central.
Firgen kan variera frin beige till rosa. Vitheten syns och 4r 6verrepresenterad pa hemsidor,
i verksamhetsplaner och pa bilder som gestaltar kunskap, utbildning och karriir.

Personer med liten funktionsvariation och stor funktionsfullkomlighet ges storre
mojligheter att tillgodogora sig information, kultur, idrott och méjligheter till ett
socialt liv. Dessa personer far fler méjligheter till arbete, hilsa och relationsbildanden.

Individer som inte ir religidsa uppfattas som seridsa, trovirdiga och palista. De
kristna hogtiderna ingér i kollektivavtalet och ménga yrkespersoner blir automatiskt

lediga vid jul och pask.

Den del av befolkningen som ir vuxen har rostritt, egen ekonomi och beslutmandat
om sitt eget och ibland éver andras liv. De som passerar som vuxna har i hogre
utstrickning méjlighet att paverka hur framtiden ska se ut i samhillet, hur gator och
torg ska formas, hur pengar ska fordelas.

Personer som forutses vara heterosexuella kan ldttare f3 arbete, ir representerade i
litteratur, historiska berittelser och i det offentliga rummet. Heteronormen férutsitter

att alla vill leva eller lever i en heterosexuell tvsamhet som ar kraftigt styrd av normer
kopplat till kén. Heterosexuella kan utan att bli ifrdgasatta eller reducerade till en
sexuell liggning tala om sin partner, familj eller kirleksliv i skolan, pa jobbet, i
fikarummet eller i umgingeskretsen.
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Intersektionalitet
Intersektionalitet r ett analysverktyg i syfte att nyansera kategoriseringar. Det dr
kunskaper om hur olika diskriminerande strukturer samarbetar och exkluderar.

& N INNANFORSKAPET . W@ W@ FORTBILDNING

Hur stort utrymme ges normfdljarna? Gor en kartlaggning!
Granska dagspress, reklam, nyhetssindningar!
Kartlagg direfter den egna verksamhetens informationsmaterial, hemsida, rapporter,

Perspektivet dr till hjilp ndr interventioner som riktas till vissa grupper ska planeras,
genomfdras och féljas upp.

Att lagga ett intersektionellt perspektiv pa dtgirder, problemanalyser och pa innehill
i interventioner r avgérande for trovirdigheten och resultatet. En person eller en

twitterflode, bilder eller vilka goda exempel som lyfts fram.

NOI  —-
Gestaltas *

Maskulinitet

Vithet

Cis

Funktions-

fullkomlig

Kristna/

sekulira

Hetero

Vuxna

grupp personer ir inte endast ett kon, en transidentitet, en funktionsvariation eller Pa bild
en annan etnisk identitet 4n en svensk. En person eller en grupp personer ér betydligt

mer komplex 4n si. Dirfor blir det felaktigt nir vi buntar ihop min och tinker oss I text
gbra en preventiv insats riktat till den gruppen. Vad har flera miljoner minniskor i

Sverige som férutsitts vara min gemensamt mer 4n majligen sitt konsorgan som i sig Skrivet av

har lika ménga miljoner variationer? Att endgt kategorisera exempelvis ”invandrare”
eller “funkisar” skapar snarare forutsittningar for cementering av stereotyper 4n till
nyanseringar och effektiva insatser. I en verksamhetsutveckling maste flera perspektiv
kunna hanteras och professionaliseras samtidigt.

Handlingsutrymmen

Hur miénga beslut har det senaste aret fattats i verksamheten? Hur ménga beslutsfattare
har varit: min, cispersoner, vita, sekulira/kristna, funktionsfullkomliga, vuxna,
heterosexuella?

Fotograferats av

Handlar om

Uttalar sig

Medarbetarna efterarbetar resultatet i matrisen utifran féljande fragestillningar:

P4 vilket sdtt paverkar resultatet maluppfyllelsen i verksamhetens
virdegrundsarbete?

Varfor ir en forindring nédvindig?

Vilken fériandring kriver minst arbete?

Vilken forandring behover vi mer kunskap om f6r att kunna genomféra?

Vad kan vi férindra imorgon, pa sike, i framtiden?
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Tolkningsforetraden

Om ett privilegium eller en norm r ett problem avgdrs av de som utsitts for normen.
Ibland kallas det att ha tolkningsféretride. Det betyder att de grupper eller den person
som upplever att de inte passar in i normen har fortur i att uttala sig om négot som har
med den normen att gora. I manga verksamheter lyser tyvirr dessa grupper med sin
franvaro. Det 4r en del av problemet med normer. For att motverka att verksamheten
normféljer oreflekterat kan det vara bra att skapa nigra fiktiva karaktirer som kan fa
vara med nir beslut ska fattas. Det ir ett sitt att konstruera ett tolkningsforetride som
givetvis inte ir optimalt. Det 4r en n6dlsning fram till vi gitt i mél med en bredare
mangfald i beslutsrummen. Utgd ifran identiteter som gruppen konstruerar utifran
diskrimineringsgrunderna och bjud in négra fiktiva karaktirer som kan balansera upp
perspektiv som genomsyras av normer.

Exit tickets & la S&Sant

Efter varje fortbildningstillfille ir den egna och verksamhetens reflektion 6ver
kunskapsinputen avgorande. Det dr en del i ett lirande att ges mojlighet att landa i
vad en lirt sig och vilka nya tankar som fotts. Resultatet ger dven processledaren en
fingervisning om insatsen var ritt eller fel. For hir finns det ett "rdtt ” och ett "fel”.
Om mottagarna inte anser att fortbildningen lockat till nya mindset kommer sannolikt
ingen férindring ske i verksamheten.

Exit ticket
Detta visste jag inte innan...

Och om det tanker jag att...

Detta vill jag att utbildaren tar med sig...
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Forvantansfordelning

Processledaren: sammanstiller kartliggning av fortbildningsbehov hos medarbetarna

och skriddarsyr fortbildningspaket i samrdd med chef.
Medarbetarna: prioriterar fortbildningstillfillena, bidrar med input till processledaren.
Referensgrupp: ger sin bild av vad personalen kan behéva i kompetensutveckling.

Chef: lyfter fortbildningsbehov i ledningsgrupper i och utanfor organisationen i syfte
att kunna dela pa eventuella kostnader och se 6ver méjligheter till kompetensutvixling.




Implementering

Varje medarbetare har en tydlig férvintan och arbetsuppgift i hur arbetet

ska forankras i verksamheten. Utvecklingsarbetet ligger stor vike vid att det
overenskomna forhéllningssittet genomsyrar de metoder som ska bidra till att
verksamheten nar sina mal. P chefsniva tas uppfoljningsfragor fram i syfte att
lyfta arbetets ging vid medarbetarsamtal och i planering framat gillande nya
kompetensutvecklingssatsningar.

Det ir hir i implementeringen som forindringsarbetet fir visa sin styrka. Nu géller det
att gora annorlunda f6r att fi ett annorlunda resultat!

Nir planen ir framtagen och fortbildningspaketet dr genomfort 4r det meningen

att nagot nytt ska ske eller att ndgot av det gamla som varit bra ska ges storre

plats och spridas till hela verksamheten. Verksamheten behover vara uthéllig i det
kontinuerliga reflektionsarbetet 6ver nigot som fran borjan var frimmande men som
med tiden blev mindre frimmande. Annars ir risken stor att kraften i vanans makt
blir utvecklingsarbetets mordare. Implementeringsarbetet 4r tilamodsprovande och
kriaver en god kondition hos implementerarna i allminhet och hos processledaren i
synnerhet. For uppforsbackar kommer det att bli. Motvinden kommer att vina och
mélet kommer tidvis att kinnas mycket avligset. Det 4r precis sa som det ska vara.
Men det giller att skaffa sig strategier for att inte fastna i branta backar och dimmig
mélbild. Forskning kopplat till implementering pekar at samma hall: medarbetare
behover forstd varfor forindringen ska ske, de behéver kunskap och kompetens for
att genomfora férindringen och en vilja att arbeta med det utvecklingsomrade som
verksamheten ir satt att arbeta med. Detta ska ske genom att en planering gérs,

en aktivitet genomfdrs och ett lirande kopplat till hur ambitionen med aktiviteten
samspelar med det faktiska utfallet. Hir f6ljer nigra exempel pa hur processledaren
kan stimulera till en aktiv implementering:

@ INNANFORSKAPET i W W IMPLEMENTERING

Metodfdrslag

Det kan verka sjilvklart for processledaren varfor utvecklingsarbetet behover
formuleras tydligare for fa en dkad fart ut i verksamheten. Processledarens férméga till
att entusiasmera och engagera har stor betydelse och den pedagogiska delen gentemot
utférarna dr viktig. Om organisationer féljde alla planer och policydokument som
tagits fram hade utvecklingsarbete kopplat till jimstélldhet och jamlikhet inte lingre
behévts. Vad ir det dé som gor skillnad? Betydelsen av insatsen ska kommuniceras pa
flera olika sitt och med ménga olika metoder. I skolans virld brukar denna del kallas
”att vara pedagog till pedagogerna”.

Ett normmedvetet klarsprak

Det finns manga sitt som normfljare kan underldtta i till en normkritisk
verksamhetsutveckling. Brainstorma tillsammans vilka ord som verksamheten framéver
ska forsoka borja anvinda mer och vilka antaganden om hur personer ir, kinner,

gor och lever som inte ska fi dra ner professionaliteten i verksamheten. Det gir att
diskutera utifrin foljande pastdenden:

Anvand ett normkritiskt sprakbruk!

Omfamna konstruerade ord vars uppkomst ér till for att skapa rittvisa som t.ex
hen, cisperson, snippa, tjinsteperson, slidkrans, klittra, partner. Alla dessa ord
ir konstruerade i ett syfte — att fler ska kinna sig bekvima och inkluderade. Ha
respekt for att nagon tinke till gillande detta och borja ova!

Dela talutrymmet!

Var uppmirksam pa den egna positionen och se till att den inte férhindrar att
nigon annan far prata pa konferensen, kan framfora sin asikt pa motet eller
belysa sin syn pa saken som diskuteras. Utvecklingen med malet att alla ir lika
mycket virda skyndas pd om de som samhillets normer skinke ett stdrre virde
dr medvetna om sin priviligierade roll och villig att dela pa makten.

Sluta raljera 6ver det "Politiskt Korrekta"!
Vad skulle motsatsen vara?

Vilka normmedvetna ord och handlingar kommer verksamheten bérja
anvanda och goéra? Nar?
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Normstjarnan

I ett normkritiskt implementeringsarbete ér det viktigt for medarbetare att ha en forforstaelse Ta en diskussion i helgrupp dir féljande forslag pa privilegier kan genompratas:
for vilken position personalgruppen har gillande fordelning av privilegier, make, inflytande,

trygghet och kiinsla av tillhérighet. Den medvetenheten kan spela roll i hur arbetet utfors. CIS blir tilltalad med korrekt pronomen, har alltid tillging till en toalett och ett
Det giller att borja forsta sin egen roll och sin egen position i det system av normer som omkliddningsrum att byta om i

mojliggor eller omajliggor for malgruppen. Processledarens uppgift 4r att med olika medel
skapa en hdgre professionalism gillande ett normmedvetet forhallningssitt men aldrig MEDELKLASS har ett kulturellt kapital, har kunskaper om hur samhillet fungerar,
néigonsin dll priset av att enskilda medarbetare tvingas "komma ut” eller dela med sig av kan baka surdegsbrod

privata erfarenheter. Denna 6vning vinder sig till stdrre personalgrupper som vill ha ett
diskussionsmaterial baserat pa hur gruppens positioner i férhillande till normer kan se ut. I
mindre arbetsgrupper gar 6vningen att anvinda genom att utgd ifrn den ifyllda normstjarnan
pé sida 76 frin en av SaSants gruppers arbete som ett diskussionsunderlag till att genomprata
den egna verksamhetens positioner. Enskilda medarbetare som positionerar sig utanfor
normstjarnan ska inte behéva riskera att bli bérare av ett tolkningsforetride som de sjilva

aldrig bett om.

MASKULINITET hégre 16n, blir kvoterad in i styrelserummen, har ett storre
utrymme i media och pa musikscener

VUXENHET har rostritt, har en egen ekonomi, blir lyssnad pé

HA RAD - kan filja med kollegorna pa afterwork eller restauranglunch, har hela
klader och skor, har en god tandhilsa

1) Beskriv varje normstjirnas privilegier.

VITHET blir kallade till arbetsintervju, fir oftare forstahandskontrake pa
hyresldgenhet, behover sillan tala om var ens fordldrar kommer ifrdn eller var en
tidigare bott

2) Placera ut * i normstjirnorna.
* ska symbolisera majoriteten av gruppens position i normstjirnorna.
Ju nirmre mitten desto mer féljs normen.

Borja med att repetera vilka normer som déljer sig bakom diskrimineringsgrunderna. HETEROSEXUALITET bchéver inte "komma ut”, har fler berittelser att identifiera
Nigra normer ir ditlagda utifran vilka forgivettaganden som samhillet ofta gér om hur sig med i skdnlitteratur och film

personer ir. Lit gruppen diskutera parvis om vilka vinster och privilegier personer som
befinner sig mitt i normstjirnorna har.

FUNKTIONSFULLKOMLIGHET kan ita allt som bjuds, tillgodogor sig

Pl as Fal A A 1nforrr‘1‘at10n med ldtthet, kan ga pa alla biografer, teatrar och konserter, kan ta en
¥ i S S I ' benstrickare
; Ci . i Medel- ¢ i Masku- ¢ Vuxen- ; Ha rad { .
d ' :“ klass _:"‘ d linitet :" d het _:"' d ara _:'“ SEKULAR/KRISTEN - behéver sillan forsvara stillningstaganden kopplat till
. A Y L L L kvinnosyn, vipnade konflikter i andra linder eller historiska hindelser med en
e VW ed i el e med sekuldr koppling, har ledigt fran jobbet for att fira sin hogtid, férutsitts ha s.k. goda
ﬂ -"ﬁ"u .-"ﬁ"«‘ .-"ﬁ"«‘ .-"ﬁ"«‘ virderingar
} ! } ! } ! } ! } !
1 i 1 i 1 . i 1 . i 1 i o
Vithet ™, Hetero- Y Funktlon.s- Y Selfular / Y Ha hilsa ™., HA HALSA kan handla kldder i de flesta butiker och pa rea, passerar som frisk, slipper
sexualitet fullkomlig kristen A dra in magen pa stranden
LL--"‘-J LL--"‘“-J LL--"‘“-J LL--"‘“-J LL--"‘“-J
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Efter diskussionen om vilka vinster och privilegier normstjdrnorna har r det dags att Processledaren kan leda en diskussion utifrin foljande fragestillningar:
rita upp verksamhetens egen vintergata. Vilka stjarnor lyser klarast och vad riskerar da

att hamna i mérker och skymundan?
Detta kan goras pa tvi sitt: Vad behdéver vi vara extra uppmirksamma pa utifrin detta?

Vad berittar resultatet f6r oss om var personalgrupp?

Vilken normstjirna behdver vi vara extra vaksamma pd i syfte att skapa en

Alternativ 1) Kan géras i en grupp med fler in 30 personer dir ingen riskerar att inkluderande miljo?

ofrivilligt tvingas ut som exempelvis icke-heterosexuell, icke-cisperson eller icke-
funktionsfullkomlig. Introducera 6vningen med att fortydliga syftet: en kartliggning
av vilka positioner som vanligtvis personalgruppen i verksamheten har i syfte att
medvetandegora det och motverka normblindhet.

P4 vilket sdtt kan vért utvecklingsarbete bidra till att vi ser till att det ges lika
forutsiteningar oavsett placering i normstjirnan?

Varje person fyller i med ett kryss var i stjarnan hen anser sig hora hemma. Kanske 4r Snackkort

hen en man med biologiska kénsorgan som stimmer Gverens med konsidentiteten man Ert sice att synliggdra normer dr det vardagliga, reflekterande samtalet som sker i
men kinner sig bara delvis som en man — sitter ett kryss i utkanten av normstjarnan for mellanrummen. Praten som hinder i kon till kaffemaskinen, vid fredagsfikat, i hissen
“maskulinitet” — eller kiinner sig inte alls bekvim med att forutses vara en kille och sitter eller vid kopiatorn — kanske &r det dir som de bista idéerna om forindring fods?

sitt kryss utanfor normstjirnans streckade linje. Kanske upplever ndgon i gruppen att hen Initiera samtal genom att hiinga upp snackkort pa strategiska stéllen eller ligg nagra

ofta far brika med normen for vuxenhet eftersom hen 4r kort da sitts krysset utanfor eller kort pa fikaborden i personalrummet:

kanske pd den streckade linjen for normstjirnan “vuxen”. Eller finns det ndgon i gruppen
som fir syn pd att dens egna position i alla normstjdrnorna ir precis i mitten — en svensk,

vuxen, heterosexuell, cisman frin medelklassen, med en funktionsfullkomlig och smal I Vilka normer diskuteras 11 Hur normativ 4r var I Vilka bilder skildrar var I
kropp utan nigon religios gudstro och med hyfsat god ekonomi. mycket i er verksamhet? verksamhet pa en skala 1-10 verksamhet?
perattar I Vilka normer talas det 11 darul dr supernormativ och I | Hur foljer bilder som skildrar |
vad atet for Alternativ 2) Detta alternativ ska anvindas om gruppen ir firre dn 30 personer. mindre om? 10 4r supernormmedveten? vir verksamhet normer
: Resultatet kan limnas in anonymt till processledaren som sen sammanstiller alla | I | (Vithetsnormen? 11 hér ih d de si |
? k E 1 k °h" N Vllka konsekvenser kan detta Vuxenhetsnormen> som hori Op me ¢ SJu
(eI kryssen. Ett resultat kan se ut sahar: 1 & I 1 Het , C: > I diskrimineringsgrunderna? |
AN AN AN AN o ) : eteronormen? Cisnormen:
F ey F ey T gy T gy i Ny N Sekulir/kristenhet > Vilka bilder skulle vi behéva
Yo ! A Medels | A ;\/I M- te A v o Yo o! | Om en verksamhet har hog | FC Lll(a-r ;S ITE ‘ lsn Efmen | I for att skildra ett mer l
é ¢ Gis" é . s o N é l_.a SN, é ° .1;;:311— Y é *Hafad ™, kompetens i normkritiska unktionstullkomlighets- ; trskap
{ ] § b 1 1 ) 9 . .
TR : Klass e .1n1‘£et Ee e T e ° | analyser — vilka effekter kan | | normen? Maskulinitets- | zyan‘serl:itldnﬂa‘lzl or}s ap an |
L] Lo ] [ N 3 Lo af [ det ge verksamheten? normen? ) et vi skildrar idag?
e e s Fay o N I 11 Hur kan vi arbeta for att 11 I
i 3 T 0 T e Y ¥ R e I 11 fler kan bli tilltalade i vir 11 I
i ® of | M ! | . ! | o ! | !
 Vighet Hetegp® o, Funktiops- +, .S;Q(ular/ . Hahilsa verksamhet?
é SN é sexualitets % & fullkdtlig kristen é . E‘ b L e e e e dbE o e e e e d b o em o em omm omm e o
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Implementeringslinjen

Gor en lista pa nya vanor som leder till den f6rindring som ir planerad. Stdim av med
planen och mélet.

Vilj ut en eller nigra stycken och koppla till en tidslinje som sitter synligt. I bérjan kan
det vara bra att for sig sjilv som enskild medarbetare eller som arbetsgrupp synliggéra
att den nya vanan etableras. Gér det enkelt! Om exempelvis "tjinsteperson” ska bérja
anvindas mer frekvent — sitt en postitlapp pa tidslinjen for varje ging ordet anvindes!
Kom ihag att en férindring pa djupet givetvis inte gir att mita med antal firgglada
lappar pa en péhittad linje — men med glimten i 8gat och med vilja till forbéttring kan
en si simpel sak vara borjan pa nigot mycket mer avancerat och avgérande.

Metodknytkalas

Syftet med detta event 4r att synliggdra att arbetet fortskrider och att sprida lirande
exempel i organisationen. Ligg girna ner lite tid pa en inbjudan till alla som forvintats
bidragit till férindringsprocessen. I inbjudan ska det framga tydligt vad som forvintas
av var och en. T4nk in alla yrkesgrupper.

Metoden som en tar med sig ska vara tydligt beskriven och inte ta lingre dn

tio minuter att genomféra. Det fir girna innehalla ett svningsmoment dir
knytkalasdeltagarna ges méjlighet att sjilva testa metoden. Det behover inte vara
storslaget eller omfattande. Det kan vara en ny frigestillning som tagits upp med
mélgruppen utifrin innehéllet i planen. Det kan vara en artikel eller ett youtubeklipp
som diskuterats. Eller hur malgruppen getts mojlighet att paverka hemsidan, méblera
gemensamhetsutrymmen eller komma med nya forslag till hur budgeten kan
forbdrttras. Inget ar for litet. Det viktiga 4r att visa pa hur verksamheten tar sma (eller
stora) steg framdt i riktning mot det mal som r satt.

)

@ INNANFORSKAPET i W W IMPLEMENTERING

Forvantansfordelning

Processledare — driver pa arbetet med bide motivationshdjning och snabb
aterkoppling, synliggora det som implementeras.

Arbetsgruppen — rapporterar till processledaren hur implementeringen fortloper.
Medarbetare — genomfor dverenskomna aktiviteter enligt tidsplan.
Referensgrupp — ger aterkoppling till processledaren gillande nya aktiviteter.

Chef — ger rimliga forutsittningar bade i tid och mandat till processledare och
medarbetare att implementera.

/9




Revidering

Virdegrundsarbete blir aldrig klart. En processorienterad planering f6r hur
arbetet ska utvecklas med regelbundenhet ir nédvindig for att fora arbetet
framat och hoja kvalitén pa bemotandet och innehéllet till mélgruppen. Planen
ska skrivas om utifrin nya kunskaper vilket i sig kommer att formulera nya
behov av relevant kompetenshéjning.

Kanske ér det i denna del som verksamhetsutvecklingen tar fart pa riktige?

Ett revideringsarbete kriver tajming och prestigeléshet. Om det gitt for lang tid efter
framtagandet och sj6sittningen av planen missar processledaren chansen att bygga vidare pa
det som redan ir igang. Om revideringsarbetet paborjas for tidigt kan arbetet upplevas som
stressigt och oseridst.

Det prestigelosa forhéllningssittet hjilper utvecklingsarbetet framat. Organisationer som

4r vana vid ett kontinuerligt och professionellt férindringsarbete kinner sig trygga i att
erkinna sina brister eftersom de dven har férméga att se sin utvecklingspotential som en

del i utdvandet av sin profession. Hir spelar chefen en stor och avgorande roll, bide som
initiativtagare gillande uppf6ljning och som padrivare i revideringsarbetet.

Analysarbetet enligt SdSantmodellen

MOTIVATION 5@

Hur har motivationsnivéerna sett ut under arbetets gang? Lat varje medarbetar gora
en egen motivationslinje kopplat till arbetets tidslinje. Samla ihop alla linjer och se
hur hela personalgruppens samlade uppfattning gillande motivationen sett ut. Vad
paverkade topparna”® Vad paverkade “dalarna”? Identifiera tre viktiga kunskaper som
behéver tas med i det fortsatta virdegrundsarbetet!

BARN OCH UNGAS INFLYTANDE g«

Vilken skillnad gjorde referensgruppens del i utvecklingsarbetet? Vad kommer att
krivas for att den delen ska forvaltas och utvecklas? Nir behéver en ny referensgrupp
bildas for att sikra att barn och ungas perspektiv finns med i det fortsatta
forandringsarbetet?

PLAN &5

Gick arbetet i mal? Med hur hég procentsats? Vilka faktorer drev arbetet mot
miéllinjen? Vilka faktorer sinkade arbetet? Vad ska finnas kvar i den reviderade planen?

Vad behéver liggas till?

FORTBILDNING &)

Vad i fortbildningen gjorde stérst skillnad i utvecklingsarbetet? Vilka nya kunskaper
implementerades i verksamheten? Vad var enkelt och vad var svart act fi in i
forandringsarbetet?

IMPLEMENTERING %@

Vad i planen var enkelt att implementera? Vad var svirare att implementera? Varfor?
Hur togs innehillet frén refererensgruppen emot i utvecklingsarbetet? Vad blev en del i
verksamheten och vad f6ll bort? Vilka normer spelade in i denna del?

Utifran analysen tas nu en ny processplan fram, i samrad med referensgrupper och utifrin
nya fokus som virdegrundsarbetet identifierat under arbetsprocessen. Arbetet fir ny fart
genom att tydligt kommunicera till malgrupp, arbetsgrupp, ledning och beslutsfattare hur
utvecklingsarbetet samspelar med tidigare insatser och nya planerade riktningar.




Forvantansfordelning

Processledaren: driver revideringsarbetet i samarbete med referensgrupp
och arbetsgrupp. Aterkopplar till chef och medarbetare. Foreslar nista steg i
utvecklingsprocessen.

Arbetsgruppen: bistar processledaren med underlag sé att en utvirdering och
uppféljning dr mojlig.

Referensgruppen: ger forslag till processledaren till forbéttringar till den nya planen.

Medarbetarna: forhaller sig prestigelds till vad i planen som fullféljts och vad som
behover forindras.

Chef: initierar revideringsarbetet. Delegerar och ger mandat till processledaren.

Annat material framtaget av Linda Leveau:

Mellan raderna - En handbok i varderlngsovnlngar
Malmé stad 2009.

Sex i skolan - Organisation, ansvar och innehall i sex
och samlevnadsundervisningen, i samarbete med
RFSU, Lafa och andra kommunala aktorer 2013.

Sexualitetskunskap - Ett stddmaterial till undervisning
i sex och samlevnad, jamstélldhet och likabehandling,
Malmo stad 2012 i samarbete med Sara Alfredsson
och Simon Ceder.

Vi - en metodbok om samlevnad, Malmo stad 2004.
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Outro

Detta material har som ambition att ge syre till verksamheter som onskar utveckla

sin professionalitet gillande normer kopplat till jamstilldhet, jamlikhet och
likabehandling. Materialet bygger pa SaSantmodellen som syftar till att med
kontinuitet ge organisationer tillvixtméjligheter i social héllbarhet dir Innanforskapet
oppnar upp for fler grupper av minniskor. Materialet dr ingen manual och ska inte
ses som en instruktionsbok. Detta dr en hurbok som ska forindras utifrin hur vad:et
formuleras. Det forindras i takt med att samhillets ambitioner om vilka som ska ingd
i Innanférskapet andras. Det hir dr en skrift dir visionen ér kristallklar; Ett 6ppet
Innanforskap dir alla har plats, makt och handlingsutrymme. Vigen dit kommer

att fordndras och si dven metoderna. Materialet ska anvindas som en inspiration till
utveckling och kompetenshéjning. Anvind de metodforslag som kinns relevanta

och anvind modellen for att hélla balansen! Till sist dr det arbetet som gors som gor

skillnad.

Tillsammans ir vi starkare — men vilka 4r ”vi”?

Linda Leveau
Projektledare Sisant-Skane, Kommunférbundet Skine, 2016

\g ¥

Och slutligen ett tack

- till Ingela Sjoberg pd Kommunférbundet Skine och alla andra kompetenta och
peppande kollegor som servar Skanes 33 kommuner. Ett speciell tack till avdelningen
Sambhillsbyggnad, miljs, kultur, fritid och folkhilsa och var avdelningschef Annika
Eklund som gav mig méjlighet att viixa och vara den jag r. Och ett extra stort tack
till Kommunférbundet Skdnes kommunikationspraktikant Filip Rydén som pa ett
lyhért och proffsigt sitt gjort layouten till en viktig del av innehillet.

- till projekt SaSant-Skanes styrgrupp som avsatt medel till att gora detta mojligt.

- till mina inspiratorer Camilla Lof, Frida Jonsson, Sara Alfredsson och alla andra som
sett till att SiSant utvecklats i rict riktning.

- till alla utbildade nyckelpersoner som genom sina reflektioner under utbildningarna
bidragit till att halla mig som kursledare tillrickligt skirpt for att vara i forindring.

- och som vanligt: mitt storsta tack till alla barn och unga som genom éren lirt mig det
jag kan!
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