
 

 
Skånes Kommuner 
skåneskommuner.se 

 
Besöksadress 
Fabriksgatan 2 
222 35, Lund 

 
Postadress 
Raffinadgatan 2 
222 35, Lund 

 
E-post 
info@skaneskommuner.se  

 
Org. Nummer 
837600–9109 

 
Datum 
2025-09-30 

 
Anteckningar förda av 
Anna Lanje 
Strateg 
0728–854851 

 
 

   

 
Minnesanteckningar, områdesnätverk 
uppföljning och analys 
 
Tid:  2025-09-30 
Plats:  Genetor, Fabriksgatan 2, Lund 
 

Närvarande 
Delregion Nordväst: Ingen representant närvarande 
Delregion Mellersta: Marieth Roos-Ekelund (Eslöv) 
Delregion Malmö: Hampus Nilsson  
Delregion Sydväst: Daniel Svahn (Trelleborg) 
Delregion Nordost: Helena Lööf (Kristianstad), Tova Nilsson (Osby)  
Delregion Sydost: Ingen representant närvarande 
Skånes Kommuner: Harald Liebenstein Gegner, Anna Lanje 
 
Frånvarande: Andreas Wahlgren/ ersättare Maria Eriksson (Helsingborg), Karl Diaz (Ystad)  
Cecilia Olsson (Höör)  
 
Vakanta platser till områdesnätverket finns i delregion Nordväst, Malmö, Sydväst samt Sydost. 
 

1. Information från lokal och nationell nivå 
Enkät områdesnätverk  
Skånes Kommuner följer för närvarande, via enkät, upp hur områdesnätverken fungerar. Enkäten har 
nått ut till deltagarna i nätverket. Det framgår att det finns behov av förtydligande av uppdraget och 
vad som ska levereras av nätverket. Det saknas också i flera fall kontakter ut till kommunerna för 
delregional förankring och det finns olika förutsättningar att arbeta med detta. Deltagarna lyfter i 
nuläget ofta frågor i nätverket som de upplever behov av att samverka kring och det har blivit ett forum 
för erfarenhetsutbyte, vilket uppskattas. Dialog förs också kring vikten att det är rätt personer som 
representerar i nätverket, utifrån uppdrag och syfte. Nätverket arbetar framför allt gemensamt med 
kvalitet och kunskapsbaserad socialtjänst genom tex. ISU, uppföljning och utvärdering, där det finns 
olika delar att fördjupa sig i.  
 
Yrkesresan 
Information ges att Yrkesresan nu även inkluderar en modul om ISU samt att det kommer att finnas en 
utbildning för chefer - Leda lära utveckling.  
 
Socialtjänstdataregister 
Socialstyrelsen har vid nationell träff informerat Nationella områdesnätverket uppföljning och analys att 
det är mycket som behöver redas ut innan det kan bli aktuellt att införa ett socialtjänstdataregister. 
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Utmaningar kan vara att hitta en leverantör som kan föra över data from kommunernas 
verksamhetssystem samt att dokumentationen behöver ske på ett likartat sätt för att vara möjlig att 
föra över och sammanställa. Lagen kommer kanske nästa år men innan det är genomförbart kan det 
dröja ytterligare fem år. Socialstyrelsen informerade också om att den data kommunen kommer att 
tillhandahålla till registret därefter kommer att vara nationell, vilket innebär att kommunerna inte 
kommer att ha inflytande eller tillgång till den. 
Förberedelse inför framtidens dataregister för socialtjänsten - Socialstyrelsen 
 
NUSO 
NUSO har genomförts inom barn och unga. Nu kommer NUSO Vuxen och funktionshinder. De flesta 
kommuner i nätverket kommer att delta. 
NUSO Vuxen och funktionshinder (SoL och LSS) | Framtidens socialtjänst | SKR 
 
ISU 
SKR erbjuder under hösten digitala utbildningar med flera deltagande kommuner från Skåne: 
Funk/äldre: Landskrona, Malmö, Lomma och Åstorps kommun 
IFO: Burlöv, Eslöv, Kristianstad, Malmö, Osby, Åstorp och Örkelljunga kommun. Skånes Kommuner 
kommer att hålla i den avslutade dagen i Skåne i december.  
Utbildning i individbaserad systematisk uppföljning – socialtjänst IFO | SKR 
 
SKR:s brukarundersökning 
SKR:s brukarundersökningar pågår. Brukarundersökningar | SKR 
 
Myndighet för vård- och omsorgsanalys 
Myndigheten analyser av olika satsningar och undersöker för närvarande kunskapsstyrningsmodellen i 
Sverige för att bli en mer kunskapsbaserad socialtjänst. Vi följer arbetet. Rapport som gäller nationell 
uppföljning av Socialtjänsten kommer att publiceras 2026. 
Nationell uppföljning av socialtjänsten | Vård- och omsorgsanalys 
 

2. Uppföljning av IUB 
Hur ska vi arbeta med uppföljning av insatser utan behovsbedömning?  
Exempel på insatser som ges utan behovsbedömning är trygghetslarm, mötesplatser, hälsofrämjande 
samtal samt kolloverksamhet för barn och unga (LSS).  
 
Merparten av deltagarnas kommuner är i starten kring arbetet med insatser utan behovsbedömning. 
Flera har beslutat om riktlinjer som nu följs upp och det pågår diskussioner om definitioner och 
gränsdragningar samt dokumentationsfrågor. Forum för dialoger tex. ledardagar och politikerdag har 
genomförts eller planas under hösten där frågan står på agendan.  
 
En kommun kommer under hösten att göra en insatskartläggning för att se på vilka olika grunder som 
insatserna vilar på med målsättning att öka antalet deltagare i tidigare och förebyggande insatser.  
 
Hur följer kommunen arbetet med omställning nya socialtjänstlagen, finns tankar om 
uppföljning?  
I ett par kommuner har omställningsarbetet förts ihop med omorganisationer för att skapa 
förutsättningar för omställningen, tex. att lyfta ut myndighet och förebyggande som en enhet inom 
vård och omsorg. Omställningen kommer då att följas upp i samband med uppföljning av 
omorganiseringen.  

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/en-socialtjanst-i-forandring/forberedelse-infor-framtidens-dataregister-for-socialtjansten/
https://extra.skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/kunskapsbaseradsocialtjanst/nusovuxenochlssfunktionshinder.90519.html
https://extra.skr.se/skr/tjanster/evenemang/hittaevenemang/kalenderhandelser/utbildningiindividbaseradsystematiskuppfoljningsocialtjanstifo.90571.html
https://extra.skr.se/skr/tjanster/statistik/socialtjanst/brukarundersokningar.15329.html
https://www.vardanalys.se/pagaende-projekt/nationell-uppfoljning-av-socialtjansten/
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En deltagare beskriver att de kommer att göra en uppföljning på Skatta läget, gör tillsammans över 
förvaltningarna för att följa utveckling och tex. kunna fördela statsbidragen rätt.  
 
Det beskrivs också finnas ett stort fokus på Individbaserad systematisk uppföljning (ISU) i 
omställningsarbetet. 
 
Tips - jurister besvarar frågor gällande IUB  
Skånes Kommuner tipsar om att SKR:s jurister Emilia Danielsson och Ylva Lindblom kommer till Skåne 6 
november för att prata om insatser utan behovsprövning inom socialtjänstens verksamheter då det 
utifrån nya socialtjänstlagen uppkommit en del frågor. På förmiddagen inom barn och unga området 
och på eftermiddagen inom IFO, äldreomsorg och funktionshinderområdet.  
 
Anmälan görs via Skånes Kommuners hemsida: 
 
Tema socialtjänstens omställning: insatser utan behovsprövning – IFO barn och unga - Skånes 
Kommuner 
 
Tema socialtjänstens omställning: insatser utan behovsprövning – verksamhetsområden inom IFO, 
äldreomsorg och funktionshinder - Skånes Kommuner 

 
3. Öppna jämförelser 

Hur arbetar kommunerna med öppna jämförelser och hur används resultaten? 
Det varierar hur kommunerna arbetar med öppna jämförelser och hur det redovisas till politiken. Det 
upplevs i nätverket vara fler inom vård-och omsorgssektorn som arbetar aktivt med öppna jämförelser 
än inom IFO. Någon kommun har beslutat effektmål utifrån öppna jämförelser, tex. att vara bland de 
25% bästa inom visst kvalitetsmått. En annan kommun använder öppna jämförelser för att tex. jämföra 
kostnader. I flera kommuner finns i nuläget ingen systematik för att arbeta med informationen men 
samtal har inletts i frågan. Resultaten i öppna jämförelser beskrivs också kunna användas för att 
kopplas till en tes eller förklaring och som underlag i riskanalys om något avviker.  
 
Bör vi göra något tillsammans i respektive delregion eller hela regionen utifrån resultaten 
i öppna jämförelser? 
Deltagarna i områdesnätverket ser inte att det finns behov av regionala grupper för vidare analys. Varje 
kommun tar fram information utifrån öppna jämförelser vid behov. Det går tex. att via Kolada ta fram 
jämförelsekommuner och välja olika parametrar vilket används lokalt när olika frågor aktualiseras, 
vilket är bra verktyg.  
 

4. Lokalt ISU arbete och övergripande uppföljning. Hur hänger det ihop i 
kommunerna? 

I någon kommun görs mycket bra uppföljningar på enhetsnivå men det har varit svårt att aggregera. 
Sista åren har det därför införts en ny struktur där utvecklare tar del av lokalt ISU arbete, gör analyser 
utifrån ett årshjul vilket sedan sammanställs och blir en del i kvalitetsberättelsen. Har gått ISU 
utbildningar i några fall. Vissa använder SU-reg. på enhetsnivå.  
 
Någon deltagare beskriver att ISU endast används på enhetsnivå, det sakas övergripande struktur och 
systematik. Resultatet tas därför i nuläget inte fullt ut tillvara på övergripande nivå. 
 

https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/tema-socialtjanstens-omstallning-insatser-utan-behovsprovning-ifo-barn-och-unga/
https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/tema-socialtjanstens-omstallning-insatser-utan-behovsprovning-ifo-barn-och-unga/
https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/tema-socialtjanstens-omstallning-insatser-utan-behovsprovning-verksamhetsomraden-inom-ifo-aldreomsorg-och-funktionshinder/
https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/tema-socialtjanstens-omstallning-insatser-utan-behovsprovning-verksamhetsomraden-inom-ifo-aldreomsorg-och-funktionshinder/
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Deltagarna är eniga i att det är utmanande att det inte finns ett bra systemstöd. Informationen behöver 
plockas från olika ställen och det saknas en fungerande helhetslösning. Bäst beskrivs i nuläget Digital 
Journal fungera.  
 
Det är flera som går SKR:s ISU utbildning under hösten och en deltagare beskriver att de därefter 
kommer upprätta en plan för det fortsatta arbetet. Funderar över att börja med att nyttja det som finns 
i systemet idag och titta på IUB. Är i startgroparna. Får fundera på sikt hur det tas tillvara övergripande.  
 
I övrigt varierar det hur långt kommunerna kommit med att arbeta systematiskt och det pågår dialoger 
kring detta på olika sätt hur de ska börja arbeta med ISU.  
 
Det beskrivs finnas en viss otydlighet kring definition av begreppet ISU, annan form av systematisk 
uppföljning och utvärdering vilket nätverket har en dialog kring. Uppföljning och analys kan göras på 
många olika sätt varav ISU är ett. Dialog förs om lagkravet som anger att systematisk uppföljning ska 
ske men ISU kan bli smalt och även andra former av uppföljning behöver också göras.  
 

5. Ystad kommun, presentation om arbete med systematisk uppföljning och 
datadriven organisation 

Karl Diaz har fått förhinder att närvara, punkten flyttas till framtida möte.  
 

6. Avslutning och förslag på tema/innehåll inför nästa områdesnätverksträff 
Skånes kommuner informerar nätverket om den områdesnätverksdag som planeras 19 november i 
Hässleholm med tema Socialtjänsten omställning. Anmälan görs på Skånes Kommuners hemsida:  
Områdesnätverksdag - Skånes Kommuner 
 
Dialog förs om innehåll på agendan inför kommande områdesnätverk. ISU är högaktuellt på många 
sätt men kunskapsbaserad socialtjänst och kvalitetsområdet rymmer mycket mer och samtal förs om 
bland annat utvärdering, beprövad erfarenhet och lovande arbetssätt. Under höstens möte kan vi 
framför allt fokusera på att prata om hur vi samlar in data och under våren kan fokus vara på hur data 
analyseras. 
 
Förslag till kommande dagordning:  

• Kristianstad presenterar sitt arbete med ASKEN – arbete och välfärdsförvaltningens 
systematiska kvalitetsarbete. 

• Återkoppling resultatet av enkät områdesnätverket 
 

 
Vid anteckningarna 
Anna Lanje 

https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/6985/

