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Sammanhållen vård och omsorgsdokumentation - Annelie 

Amigelius från SKR kommer och pratar SVOD 
 

Annelie är nationell samordnare av SVOD på SKR och ansvarar för att samordna information om SVOD 

och bevakar de pilotprojekt som pågår runt om i landet.  

 

Kortfattat kan SVOD beskrivas som en frivillig lag med syfte att förbättra kommunikationen mellan 

vård- och omsorgsgivare, både mellan huvudmän och inom och mellan nämnder. Målgruppen för 

lagstiftningen är äldre och personer med funktionsnedsättning. Lagen blir tillämplig om ett aktivt beslut 

om att tillämpa SVOD fattas av t.ex. en nämnd och eller om lagen i praktiken tillämpas. Oavsett 

behöver samtliga komponenter som tillhör SVOD finnas på plats, tex samtycke, teknisk funktionalitet 

för spärr, åtkomst och loggning samt inloggning med fleraktorsautentisering.   

 

Socialstyrelsen har nyligen släppt anvisningar och uppdaterat gällande föreskrifter. Dessa är viktiga ta 

att ta del av vid ett införande av SVOD.  

 

Mer information om pågående piloter och SKRs arbete finns på Sammanhållen vård- och 

omsorgsdokumentation - SKR 

 

mailto:info@skaneskommuner.se
https://skr.se/halsaochsjukvard/sammanhallenvardochomsorgsdokumentation.9031.html
https://skr.se/halsaochsjukvard/sammanhallenvardochomsorgsdokumentation.9031.html


 

 

SKÅNES KOMMUNER 

Pågående piloter i Skåne, Höör och Kristianstad. Förarbete pågår och dialog med leverantörer för att 

kravställa funktionalitet. Status är att ingen kommun eller region fullt ut har kommit i gång med SVOD. 

Höör och Kristianstad inväntar utveckling av funktionalitet i deras verksamhetssystem.  

 

Det finns en checklista som man kan nyttja för att rigga ett projekt i en kommun. I första hand gäller 

implementering inom kommunen. 

 

NS lyfter behovet av att regionen också arbetar med SVOD så att man får med helheten.  

JN informerar om det Ineraprojektet sammanhållen planering som handlar om att tillgängliggöra 

information för brukare/patienter. Det långsiktiga målet för Sammanhållen planering är att samma 

infrastruktur sedan ska nyttjas för att bygga ett 1177 för vårdpersonal som i förlängningen skulle kunna 

bli en lösning för SVOD mellan kommuner och regioner.  

 

TA berättar om att Malmös utredningsarbete som visar att det finns en stor nytta inom och mellan 

nämnder. Malmö planerar att försöka kravställa funktionalitet för SVOD i kommande upphandling men 

ser att det finns vinster att skånegemensamt driva mot nationell infrastruktur för att enklare koppla på 

regionen.  

 

 

Sammanhållen planering. Vilka informationsmängder är 

planerade att ingå i en första release? 
Sammanhållen planering är ett nationellt projekt som syftar till att utreda och bygga en lösning för att 

en brukare och patient ska kunna hitta sin samlade planering med uppgifter från både region och 

kommun. I dagsläget drivs frågan som ett projekt av regionerna. Det finns ett initiativ om att 

Sammanhållen planering ska bli ett handslagsinitiativ. Det kommer troligen bli aktuellt först till våren.  

 

Projektet drivs i tre etapper där informationsmängder tillgängliggörs i olika steg.  

 

PG hänvisar till utredning som gjorts i Vellinge där invånare har en önskan om direktkontakt med 

kommunens medarbetare.  

 

Diskussion om fördelar och nackdelar med att använda 1177 som yta gentemot medborgaren förs. 

Inspel kring vad brukare och närstående önskar kontra vad som är tekniskt möjligt. Det finns viss 

otydlighet kring vad kommunerna kan förvänta sig förutom att visa sin information.  

 

TA lyfter att kommuner behöver mer information för att kunna ta ställning.  

 

Diskussion om automatiserade loggkontroller. 
Helsingborg har utrett automatiserad loggkontroll, bland annat utifrån att SVODen ställer krav på 

loggning. Utredningen visar bland annat att automatiserad loggkontroll hade bidragit till ökad info- och 

patientsäkerhet samt sparat tid för chefer och andra roller som idag manuellt gör mycket arbete med 

loggning.  

 

Helsingborg har omvärldsbevakat för att se om det finns leverantörer som kan erbjuda lösningar för 

automatiserad loggkontroll. Helsingborg genomför gärna upphandling tillsammans med kommuner 

om intresse finns hos fler.  

 



 

 

SKÅNES KOMMUNER 

Lund har en RPA som genomför vissa delar av loggkontrollen med lägger fortfarande mycket manuell 

tid på arbetet. Andra kommuner har rutiner och genomför loggkontroll enligt dessa.  

 

 

Senaste nytt provtagningsprocess i Mina planer 
En pilot för att testa och utvärdera den nya processen för när den kommunala sjuksköterskan tar 

prover på regionens uppdrag kommer att genomföras med start i december. Piloten kommer att 

genomföras i Östra Göinge. Syftet med piloten är att testa flödet samt räkna på vilka nyttor detta 

kommer innebära för kommunerna. Det kommer även vara viktigt att få en uppfattning om 

utbildningsbehovet samt vilka kommunikationsinsatser som krävs för att arbetet ska flyta på.  

 

Förutom en enhetlig, länsgemensam, process för provtagning kommer den nya processen innebära att 

kommunerna behöver inskaffa etikettskrivare för att kunna skriva ut etiketter till provrören. Dessa 

behöver kommunerna själva bekosta. Kostnaderna för materiel och etiketter står regionen för. 

Kommunerna behöver även implementera eSITHS för att sjuksköterskan ska kunna skanna etiketten 

och korrekt signera att prov tagits. eSITHS kostar inget extra och ingår för dem som har SITHS-kort 

idag.  

 

Mer information kommer löpande 

 

Utvärdering områdesnätverk  
Utvärdering av samtliga områdesnätverk hur dessa fungerar har genomförts. Utvärderingssvaren finns 

att ta del av i sin helt i presentationen för dagens möte. De utmaningar som diskuterats i 

områdesnätverket för digitalisering genomsyrar även en del andra nätverk. Utvärderingen och 

rekommendationer för att utveckla områdesnätverksstrukturen kommer lyftas till det strategiska 

nätverket.  

 

Övrigt 
Detta blir Johan Noréns sista områdesnätverk. Vi tackar honom för hans arbete och önskar honom 

lycka till. Theresa Andersson kommer ta vid som sammankallande till nätverket.  


