
Nätverksträff omställning till 
nya Socialtjänstlagen

4 december 2025



Välkomna!



Körschema

1.) Hur kan vi stärka
anhörigperspektivet i omställningen
till nya SoL? Vi får besök av 
länssamordnarna i Skåne. som berättar
mer om vikten av att inkludera
anhörigperspektivet i
omställningsarbetet. 

2.) Ett funktionshinderperpektiv på
omställning till. Från SKR kommer
Josefin Castillo, handläggare på
sektionen för socialtjänst och 
jämställdhet.

Fika (ca 14.15)

3.) Barnsäkert – ett sätt att komma i
kontakt med de barn och familjer vi har
svårt att nå. Anna Burston från Lunds 
kommun. 

4.) Lärprocess – Framtidens
socialtjänst
Senaste nytt , tidsplanen och 
lärgrupperna. 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Erfarenhetsutbyte utifrån  ämnesområden: tillgänglig socialtjänst, insatser utan behovsprövning, tidiga insatser, kunksapsbaserad socialtjänst, jämställd socialtjänst. 
Information och möjlighet att ställa frågor. Var befinner vi oss nu och vad händer under våren. 



Pass 1:
Hur kan vi stärka
anhörigperspektivet i omställningen
till nya SoL?

Anhörigkonsulenterna i Skåne:

Sofia Spetz, anhörigkonsulent, Simrishamns
kommun, 

Stina Lindén, anhörigstrateg, Hässleholms
kommun och

Rosella Citterio, anhörigkonsulent, Malmö Stad



Samhällets ansvar

• Kommunerna har skyldighet enligt 
socialtjänstlagen att erbjuda stöd för att 
underlätta för de personer som vårdar en 
närstående som är långvarigt sjuk eller äldre 
eller som stödjer en närstående som har 
funktionshinder.

• Regionerna har ett ansvar att förebygga 
ohälsa. I detta arbete ingår att arbeta 
hälsofrämjande och identifiera personer och 
grupper som riskerar att drabbas av ohälsa. 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kommunernas skyldighet att erbjuda stöd till anhöriga gäller för hela socialtjänsten och alla dess målgrupper och verksamheter.
Regionernas hälsofrämjande och förebyggande arbete med personer som riskerar att drabbas av ohälsa inkluderar personer som riskerar ohälsa på grund av sitt anhörigskap.
Både regionala och kommunala hälso- och sjukvårdsaktörer är också skyldiga att särskilt beakta barns behov av information, råd och stöd om barnets förälder eller någon annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med avlider eller har särskilda svårigheter.



Anhöriga fyller en viktig 
samhällsbärande funktion

• En kostnadsanalys har visat att det 
skulle kosta 194 miljarder kronor per år 
att ersätta anhörigas insatser med 
offentlig vård och omsorg, om den 
skulle utföras av personer med lön som 
motsvarar undersköterskelön. 

• Detta bekräftar att vård och stöd som 
anhöriga ger till dem som står dem 
nära innebär stora besparingar och en 
avlastning för den offentliga vården 
och omsorgen. 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kostnadsanalysen är genomförd av Nationellt kompetenscentrum anhöriga i samarbete med Linnéuniveristetet 2022 (Kostnadsanalys av anhörigomsorg: Uppskattningar från en nationell undersökning i Sverige, Nationellt kompetenscentrum anhöriga).
Samtidigt som anhöriga utgör en viktig samhällsbärande funktion, så är det anhöriga som får ta konsekvenserna när ansvaret blir för tungt och situationen blir ohållbar. Det kan innebära både förlorad arbetsinkomst och försämrad hälsa.  
Det är därför mycket viktigt att vården och omsorgen förstår och möter anhörigas behov. 
Alla parter vinner på att anhörigperspektivet genomsyrar vården och omsorgens verksamheter. 
Det ger bättre förutsättningar för vården och omsorgen att ge rätt insatser eller vård till den enskilde och det främjar både anhörigas och den enskildes hälsa och välbefinnande. 




Stöd till 

anhöriga 

för egen del

Gemensamt stöd anhöriga och 
brukare/klient/patient

Anhörigperspektiv i all offentlig verksamhet

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Stöd till anhöriga för deras egen del�Det är insatser som riktas direkt till anhöriga, exempelvis samtalsstöd, avlösning, utbildning eller ekonomiskt stöd. Syftet är att stärka anhörigas egen hälsa och livssituation, inte bara indirekt genom stöd till den närstående.
Gemensamt stöd – anhöriga och närstående�Här handlar det om insatser som riktar sig till både den närstående och anhöriga tillsammans, till exempel gemensamma möten, planering eller familjeinriktade insatser.
Anhörigperspektiv i verksamheter inom kommun och region�Detta är det bredaste lagret och innebär att alla offentliga verksamheter behöver ha ett anhörigperspektiv i sitt arbete. Det handlar om att se helheten, skapa samverkan och systematik, samt att varje verksamhet tar ansvar för hur anhöriga bemöts och informeras. Det inkluderar även att visa vilka möjligheter som finns och var man vänder sig för stöd.�Martina betonar att ett anhörigperspektiv omfattar all offentlig verksamhet och förutsätter samarbete och systematik – att man ser helheten och följer upp hur det fungerar i varje verksamhet.




Det grundläggande är att 
chefer och medarbetare:

• ser och lyssnar på den anhörige

• håller den anhörige informerad om den enskildes 
hälsa, vård och omsorg  

• har kännedom om vilket stöd och vilken vård som 
den anhörige ger och hur den anhöriges 
livssituation ser ut 

• tar tillvara på den anhöriges kunskaper och 
erfarenheter

• uppmärksammar den anhöriges eget behov av 
stöd.

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
För att kunna informera anhöriga om den enskildes hälsa, vård och omsorg krävs att den enskilde ger sitt samtycke och att den anhörige vill vara delaktig.
Anhöriga kan ha behov av eget stöd oavsett om den enskilde ger sitt samtycke till att dela information, eller oavsett om det anhörige ger stöd och hjälp till dem som står dem nära. 
Det är viktigt att uppmärksamma att varken sekretesslagstiftningen eller tystnadsplikten hindrar en verksamhet att anta ett anhörigperspektiv. Sekretess eller tystnadsplikt hindrar till exempel inte att 
medarbetare informerar den enskilde om möjliga fördelar med att lämna ett samtycke till att bjuda in anhöriga att vara delaktiga,
medarbetare lyssnar och erbjuder stöd till anhöriga som själva tar kontakt, 
medarbetare hjälper anhöriga att förstå vad olika diagnoser innebär,
kommunen eller regionen proaktivt arbetar med att utveckla stödformer till anhöriga,
kommunen eller regionen utvecklar rutiner för att underlätta arbetet med anhöriga, 
verksamheter samverkar med olika parter för att koordinera den enskildes vård och omsorg. 



På vilket sätt kan anhörigperspektivet integreras i era 
befintliga processer för omställning?

• Hur arbetar ni med den här frågan idag? 
Vem jobbar med de här frågorna i era 
kommuner?

• Hur kan ni göra för att integrera 
anhörigperspektivet i er kommun? Vad 
görs redan? Vad kan ni bidra med?

• Vem kan ni samarbeta med?



Vad tar ni mer er?

• Hur kan ni stärka anhörigperspektivet 

tillsammans?

• Vilka frågor tar du vidare till din 

kommun?

• Vad kan bli ert första konkreta steg när ni 

är tillbaka i er kommun?



TACK för att ni lyssnat!

Rosella Citterio, anhörigkonsulent i Malmö stad

rosella.citterio@malmo.se

Sofia Spetz, anhörigkonsulent i Simrishamns kommun

sofia.spetz@simrishamn.se

Stina Lindén, anhörigstrateg i Hässleholms kommun 

stina.lindén@hassleholm.se

mailto:rosella.citterio@malmo.se
mailto:stina.lind%C3%A9n@hassleholm.se


Pass 2: 
Ett funktionshinderperpektiv 
på omställning till nya SoL

Att inkludera ett funktionshinder-
perspektiv på omställningen till ny SoL är 
en angelägenhet för hela socialtjänsten. 
Personer med funktionsnedsättningar 
finns i alla socialtjänstens områden och 
inte bara i funktionsstödsverksamheter. 



Paus för fika 
och mingel



Pass 3

BarnSäkert! 

Anna Burston från Lunds 
kommun ger oss information 
om implementering av 
Barnsäkert inom Region Skåne 
och vilka potentiella möjligheter 
satsningen innebär för arbetet 
med nya SoL.

 



Att nå dem vi 
inte når..
BarnSäkert som en möjlighet 
att vända utvecklingen



NUSO-Studien

• Föräldrar till de yngsta barnen tackar 
I högre utsträclkning nej till insatser

• Så mycket som 60% av föräldrar 
med barn 0-3 tackar till insatser

• Aktualiseringsorsak kriminalitet 
tackar de flesta ja

• Starkt fokus på att för manga tackar 
nej I debatten om hur kriminalitet 
ska förebyggas



Utmaningar och risker..

• Socialtjänsten har inte lyckats med de metoder och arbetssätt 
som funnits tillgängliga hittills att vara tillräckligt relevant för den 
här målgruppen – utifrån nationellt perspektiv

• När vi inte lyckas finns risk att förslag till lösningar blir missriktade 
och bygger på okunskap om vår verksamhet



Vad kan vi 
göra istället?



Barnsäkert – en ny möjlighet i Skåne



Forte-ansökan gällande BarnSäkert och 
socialtjänsten

• Vad innebär BarnSäkert i form av ny arena för socialt arbete?

• Vilka förutsättningar skapas för att initiera socialt stöd i ett tidigt skede?

• Hur uppfattar föräldrar erbjudandet om stöd via BarnSäkert – och skulle 
de sökt hjälp annars?

• Vilka risker och behov identifieras inom BarnSäkert som leder till 
kontakt med den förebyggande socialtjänsten?

• Hur påverkas den förebyggande socialtjänstens arbetsmiljö och 
stabilitet i anställningar när BarnSäkert introduceras?

• Hur ser barnhälsovårdens medarbetare på samarbetet och dess 
påverkan på föräldrars syn på socialtjänsten?



Pass 4: 
Lärprocess 

• Tidslinjen, tidsplan

• Lärgruppsträffar

• Dialog i respektive lärgrupp

• Gemensamma frågor 



Lärprocess tidslinje fram 
till sommaren 2026
Introduktionspaket (har kommit)

Förberedelsepaket inför konferensen och efterpaket kommer den 5 dec

Uppsatskonferens 26 januari 

Efterarbete utifrån efterpaket (feb)

Förberedelsepaket inför lärträff 1 och efterpaket kommer i början av mars

Möteplatsträff 1: 26 mars i Hbg, kräver anmälan

Lärgruppträff 1 (1,2 v i maj), kräver anmälan

Efterarbete utifrån efterpaket (slutet av maj)

Möteplatsträff 2: 3 juni i Malmö, kräver anmälan

SKR:hemsida för uppdaterad information



Tidslinjen på SKR:s 
hemsida 

Tidplan, detalj | Framtidens socialtjänst | SKR

Tänk alltid: före - under - efter

https://extra.skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/larprocessframtidenssocialtjanst/tidplandetalj.93560.html


Nyckelpersoner

Begreppet kontaktperson ska försvinna, 
och enbart begreppet nyckelpersoner ska 
användas. 

Ni är alltså våra nyckelpersoner 
i lärgprocessen i förhållande till RSS Skåne 
och Halland.

MEN, det kan finnas andra personer i era 
kommuner som är registerade som 
nyckelpersoner hos SKR och även de kan 
få specifka utskick från SKR. 

Däremot kommer vi från RSS Skåne och 
Halland kommunicera med er när det 
gäller lärprocessen och lärgrupperna. 



Lärgruppsträffar

Lärgrupp 1: Halmstad, Kristianstad, Lund, Helsingborg, Varberg  - 8 maj (Harald)

Lärgrupp 2: Hylte, Örkelljunga, Bromölla, Osby, Hörby - 11 maj (Lina)

Lärgrupp 3: Båstad, Svalöv, Tomelilla, Höör, Simrishamn - 5 maj (Anna)

Lärgrupp 4: Klippan, Bjuv, Sjöbo, Perstorp, Åstorp - 8 maj (Anna)

Lärgrupp 5: Laholm, Höganäs, Lomma, Staffanstorp, Svedala – 4 maj (Harald)

Lägrupp 6: Eslöv, Kävlinge, Vellinge, Ystad, Burlöv - 12 maj (Harald)

Lärgrupp 7: Falkenberg, Hässleholm, Landskrona, Trelleborg, Ängelholm - 7 maj 

(Astrid)

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Anna



Planering inför lärgruppsträff

• Checklista för värdkommun;
o Anmälan, lokal, teknik, måltider, värdskap

• Boka tid med processledare för genomgång inför 
lärträff

• Efter lärträff - dela erfarenheter

 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Anna



Samlas i respektive lärgrupp

• Hur har arbetet gått så här långt 
(förberedelsepaketet)?

• Dialog kring lärgruppsträff 1, (inkl. 
checklistan)

• Frågor till RSS Skåne/Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Anna



Fortsättning följer ..

Uppstartskonferens 26 januari. Vi ses Malmö!

Nätverksträffar blir Mötesplats för Lärprocess

Vårens träffar:

26 mars i Helsingborg

3 juni i  Malmö

Lärprocess Framtidens socialtjänst - Skånes Kommuner

https://skaneskommuner.se/strategiska-omraden/halsa-social-valfard-och-omsorg/socialtjanstens-omstallning/larprocess-framtidens-socialtjanst/
https://skaneskommuner.se/strategiska-omraden/halsa-social-valfard-och-omsorg/socialtjanstens-omstallning/larprocess-framtidens-socialtjanst/
https://skaneskommuner.se/strategiska-omraden/halsa-social-valfard-och-omsorg/socialtjanstens-omstallning/larprocess-framtidens-socialtjanst/
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