
 

 
Skånes Kommuner 
skåneskommuner.se 

 
Besöksadress 
Fabriksgatan 2 
222 35, Lund 

 
Postadress 
Raffinadgatan 2 
222 35, Lund 

 
E-post 
info@skaneskommuner.se  

 
Org. Nummer 
837600-9109 

 
Datum 
2026-09-01 

 
Anteckningar förda av 
Sofie Björketun 
 

 
 

   

 
Minnesanteckningar Områdesnätverk 
digitalisering inom Socialtjänsten 
 
Tid: 2026-09-01 klockan 13:00-15:00 
Plats: Teams 
 

Närvarande: 
Delregion Nordväst:  Linda Macke (LM), Höganäs  Martin Bastholm (MB), Helsingborg 
Delregion Mellersta:  Niclas Snygg (NS), Lund  Ernesto Cespedes Cortes (ECC), Lomma 
Delregion Malmö:  Göran Ernström-Löving (GEL)  Jörgen Bjuvhage Lindahl (JBL) 
Delregion Sydväst:  Mikael Karlsson (MK), Trelleborg 
Delregion Nordost:  Martin Larsson (ML), Kristianstad 
Delregion Sydost:  Daniel Nilsen (DN), Tomelilla 
 
Skånes Kommuner:  Theresa Andersson (TA)  (ordförande) 
   Sofie Björketun (SB)  (sekreterare) 
 

 

Inledning 
Presentation av nätverkets deltagare.  

 

Genomgång av föregående minnesanteckningar 
• Höganäs kommun berättade om sitt arbete med Bemlo. I nätverkets kanal hittar ni 

presentationen.  
• Sara Österberg, Skånes Kommuner, informerade om Skånes Kommuners updrag som RSS och 

de stadsbidrag förbundet tilldelats i och med detta. 
 

På gång i kommunerna 
Nätverkets deltagare delar med sig av vad som är på gång inom respektive kommun under hösten.  

 
Nordväst: Helsingborg: 

▪ Tandem undersöks.  
▪ Utredning för att undersöka alternativ för att tillgängliggöra rutiner och liknande 

för verksamhetens undersköterskor. Idag finns ett ledningssystem som inte helt 

fyller behovet.  

▪ Undersöker lösning för delade telefoner på tex särskilt boende.  Dagens lösning 

är kostnadsdrivande då många telefoner ligger oanvända.  

▪ Aktivitetsplanerare på väg ut. 
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▪ Sensorteknik på särskilda boenden på gång. 
 
Mellersta: Lomma: 

• Digitala hembesök finns men har få användare. Organisationen behöver byggas ut 
för att säkerställa kostnadseffektivitet.  

• Dokumenthantering, plattform för detta är idag SharePoint.  
o Copilot används för att ställa frågor till materialet på SharePoint.  

• AI- tolk har börjat testats.  
• Stort intresse för Tanden men svårt att avgöra om det är rätt läge.  
• Svårt att få folk att använda Svea.  

 
Malmö:  Ej närvarande 
 
Sydväst: Trelleborg:  

• Utredning av Tandem och Lifecares AI-baserade dokumentationsstöd pågår.  
Pilot under hösten om informationssäkerhetsarbetet går igenom.  

• Arbete med digital hemvård pågår.  

 
Nordost: Ej närvarande 
 
Sydost:  Tomelilla: 

• Väntat lite med digitala hembesök då det behövs ett samlat team kring det.  
• Munkmodellen, ekonomisk modell för att få med alla delar vid ett  

projekt.Munkmodellen | Tomelilla kommun 
• Har undersökt Clex. 

• Lund har infört robotdammsugare hos alla som har hemtjänst. Detta undersöker 
man om detta är möjligt att testa.  

 
Mindre fokus på Handslagsinitiativen i kommunerna. Svårt att komma vidare och säkerställa 
effekthemtagning. En del kommuner är på väg ut i upphandling och kan nyttja SKRs material från 
arbetet med standardiserade verksamhetssystem.  
 
Många kommuner arbetar med samma frågor och nätverket konstaterar att det vore bra att kunna 

utbyta erfarenheter med varandra och kunna dra nytta av andra kommuners arbete för att undvika 

dubbelarbete.  

 
Hur gör vi för att lättare knyta kontakter med kommuner som arbetar med samma typ av frågor? Hur 

kan fler få del av kontaktnätet?  

 

Information från Skånes Kommuner 
• Förändringar i den nationella RSS-strukturen och dialog om hur det påverkar oss lokalt i Skåne.  

o Nätverk för digitalisering i socialtjänsten nationellt kommer eventuellt att läggas ner 
enligt uppgift från SKR: Dialog om hur detta påverkar oss i Skåne först.  

▪ Den nationella arenan för de verksamhetsnära frågorna försvinner.  
▪ Nätverket har historiskt haft svårt att definiera sitt uppdrag och det är kanske 

läge att omvärdera nätverkets uppdrag?  

https://tomelilla.se/byggaboochmiljo/miljoochhallbarhet/hallbarutveckling/munkmodellen.1690.html
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▪ Nätverket lyfte att det är svårt att representera en delregion utan kontaktvägar 
till de överiga kommunerna. Det behöver finnas tydliga och sanktionerade vägar 
för informationsdelning och frågor.  

▪ Det är även svårt att sitta ensam i nätverket för en delregion. Skånes kommuner 
informerar att vakanser i nätverken alltid återkopplas till Strategiska nätverket.  

▪ Tidigare har kontaktpersoner från alla kommuner efterfrågats just för att 
underlätta för nätverket men listan blev inte komplett.  

▪ Det finns nära kopplingar till Vårdsamverkan och en väg fram kan vara att 
kombinera nätverken på något sätt.  
 

Summering av dialogen är att det finns värde av att träffas gemensamt i Skåne kring 
digitalisering och att det finns stor potential i att göra saker tillsammans.  
 

• Statusuppdatering SDK 
o Information om Region Skånes SDK-pilot 

▪ Piloten kommer att starta i november.  
▪ Har man intresse av pilot så hör av er till TA.  

o SDK-grupp inrättad – Alla kommuner välkomna med representanter. Gruppens uppdrag 
är att ta fram en bruttolista över kommunala behov kopplat till SDK.  

o SDK-gruppens arbete kommer att återkopplas till nätverket.  
 

Övrigt 
• Tips om : 
• Områdesnätverksdag 21/10 – Tema: Lovande arbetssätt 

• Tipsa gärna kollegor! 
• Områdesnätverksdag - Lovande arbetssätt - Skånes Kommuner 

• Frukostseminarium  
• Se hela Skånes Kommuners program här: Frukostseminarium - Skånes Kommuner 

 

Avslutning 
Tiderna för höstens möten har skickats ut. 

https://skaneskommuner.se/kalendarium/event/omradesnatverksdag-systemledarskap/
https://skaneskommuner.se/strategiska-omraden/halsa-social-valfard-och-omsorg/frukostseminarium/

