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Forord

Det hér &r Socialstyrelsens andra nationella kartlaggning av anmalningar om
barn som far illa eller missténks fara illa bland landets samtliga kommuner
och stadsdelar. Kartlaggningen omfattar helaret 2021 och ger en bild av
anmaélningarnas omfattning, barnen som berors, anmélare, anmalningsorsak
samt andel anmélningar som leder till utredning. Rapporten beskriver ocksa
utvecklingen sedan den foéregaende kartlaggningen 2018.

Kartlaggningen med tillhérande analys ar ett delprojekt i ett regeringsupp-
drag (S2019/05315/RS (delvis)) att under perioden 2020-2022 stédja huvud-
man samt yrkesverksamma inom den sociala barn- och ungdomsvarden
genom insatser for att framja kompetens och stabilitet samt kvalitetsutveckl-
ing inom omradet.

Projektledare for uppdraget har varit utredaren Therese Olmsater. Utreda-
ren Eva Kagstrom och juristen Johanna Nilsson har deltagit i arbetet. Statisti-
ker My Raquette och enkatkonstruktér Anna Malmborg har ocksa medver-
kat. Ansvarig enhetschef har varit Stina Hovmoller.

Socialstyrelsen vill rikta ett stort tack till alla kommuner som med engage-
mang och stort kunnande har deltagit i arbetet.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Anmdlningar om barn ér 2021

Socialstyrelsens andra nationella kartldggning av anmalningar om barn som
far illa eller misstanks fara illa omfattar helaret 2021 och visar att landets
socialtjanster tog emot omkring 422 000 anmélningar under aret.

Anmadlningarna bertrde ungefér 216 000 barn, vilket motsvarar 9,8 pro-
cent av alla barn mellan 0-17 ar i landet. Av barnen var 54 procent pojkar
och 46 procent flickor. Drygt 6 av 10 barn var 12 ar eller yngre.

Antalet anmalningar varierar stort mellan kommunerna, fran drygt 10 i en
av de minsta kommunerna till omkring 35 000 anmalningar i den storsta.
Medianvérdet var 700 anmalningar.

| kommuner dar invanarna har laga inkomster och lag arbetsmarknadsan-
knytning var antalet anmalningar per 1000 barn hogre, &n i kommuner dér
befolkningen har hoga inkomster och hég arbetsmarknadsanknytning.

De tre storsta anmalarna — polis, skola och hélso-, sjuk- och tandvard —
stod tillsammans for 60 procent av anmalningarna under aret. Det var vanli-
gare att anmalningarna relaterade till foraldrars och vardnadshavares proble-
matik &n till orsaker som ror barnet sjalv.

Utredningar efter anmdlan ér 2021

Troskeln for nar en anmélan om barn till socialtjansten ska goras ar 1ag — en
anmalan ska goras redan vid en misstanke om att barnet far illa. Det innebar
att en anmélan inte alltid &r detsamma som att ett barn faktiskt far illa. Att
utreda alla anmélningar ar darfor varken lampligt eller mojligt.

Omkring 55 procent av alla anméalningar hanterades i utredningar 2021.
Varje inledd utredning innehdll i genomsnitt 1,9 anmélningar.

Anmalningarna om barn har ékat sedan 2018

Sedan Socialstyrelsens foregaende kartlaggning 2018 har anmalningarna om
barn till landets socialtjanster 6kat med 27 procent. Okningen sags framst
aren 2019 och 2020, for att darefter plana ut.

Utvecklingen skiljer sig mellan kommuner. | drygt tre av fyra kommuner
okade antalet anmalningar, men det finns ocksa exempel dar antalet anmal-
ningar har varit oférandrat eller minskat.

Nagra jamforelser pa nationell niva sedan 2018 visar att:

« andel barn som berors av anmalningarna har 6kat fran 8,3 till 9,8 procent

« antal anmalningar per barn har ékat fran 1,8 till 2,0 per ar

« andel av barnen som var mellan 0-6 ar har 6kat fran 27 till 30 procent

« polisens andel av samtliga anmalningar har okat fran 21 till 24 procent,
6kningen ses frdmst i stora kommuner och i storstdderna

« antalet anméalningar om vald i nara relation har 6kat, samtidigt som
andelen i stort &r oférédndrad och rér omkring var femte anmaélan.
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Flera samspelande orsaker bakom &kningen

Det finns flera samspelande orsaker bakom 6kningen av anmalningar, och
olika orsaker har haft olika betydelse i olika kommuner. En orsak kan vara
att barnkonventionen blev lag ar 2020. Infér, och i samband med detta, arbe-
tade manga anmélningsskyldiga och andra anmélare med att uppmarksamma
utsatta barn i verksamheten och att starka kunskaperna om barns rattigheter.

En annan orsak till 6kningen av anmalningar kan vara uppmérksamhet i
media eller sociala medier av enskilda barn som far illa. Sddana handelser
kan sarskilt paverka anmalningsstatistiken i en kommun under ett enskilt ar.

En ytterligare bidragande orsak kan vara de senaste arens fokus pa fore-
byggande socialt arbete med barn och unga i riskzon for en ogynnsam ut-
veckling. Intervjuer med socialsekreterare pekar dven mot att polisen gor fler
anmalningar an tidigare utifran egna observationer pa barn i utkanten av kri-
minella gdng och andra riskmiljoer. Att tidigt uppméarksamma barn i en nega-
tiv utveckling ar viktigt for att barn ska fa ratt hjalp i tid utifran sina behov.

Nagot som ocksa kan ha bidragit till 6kningen ar att allt fler kommuner har
mojliggjort anmalningar om barn via e-tjénster pa sina webbplatser, vilket
okar tillgangligheten for anmélare att géra anméalningar. Ar 2021 fanns en
sadan e-tjanst i omkring var tredje kommun.

Kommunerna betraktar generellt inte covid-19-pandemin och dess konse-
kvenser som en bidragande orsak bakom 6kningen. Trots det, har det kommit
in en eller flera anmé&lningar som relaterar till pandemin i ndra halften av
kommunerna under bade 2020 och 2021. De tva vanligaste orsakerna bakom
dessa anmalningar var skolfranvaro foljt av vardnadshavares psykiska ohalsa
eller misshruk. Rapporten innehaller ett avsnitt som fokuserar pa pandemin.

Socialtjgnstens bild av utveckling och tendenser

| kartlaggningen framtrader nagra nya omraden och tendenser av vad som
anmals, utifran socialtjanstens beskrivningar av innehallet i anmalningarna
2021. Nagra av dessa tendenser ar anmalningar om:

« Barn och familjer som inte befinner sig i Sverige, men fortsatt star skrivna
i en kommun. Dessa anmélningar ar ofta aterkommande och handlar
exempelvis om uteblivna besok fran tandvarden.

 Krankningar och brottsliga handlingar i sociala medier, exempelvis sprid-
ning av filmer med hot, vald eller fornedring. Anmalningarna kan géalla
bade barn som utsatt andra och barn som sjalva blivit utsatta.

« Flickor i gangmiljoer och flickor som utévar vald och misshandlar andra
flickor, ibland i grupper med flickor. I intervjuer uttrycker nagra att oron
kring flickor tenderar att bli mer lik den kring pojkar.

+ Kriminalitet och missbruk géllande allt yngre barn. Det &r inte ovanligt att
sadana anmalningar handlar om barn i nedre tonaren eller annu yngre.

« Barns behov av stod fran andra aktorer an socialtjansten. Dessa anmal-
ningar kan handla om barn vars situation har férsamrats som en konse-
kvens av att andra verksamheter inte formar att mota barnens behov. Stora
behov av anpassat stod i skolan, langvarig skolfranvaro eller lang vantan
pa tid till barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), ar exempel pa problem som
kan ge upphov till sddana anmalningar.
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Trots den stora mangden anmalningar till socialtjansten varje ar, beskriver
socialsekreterare att de saknar vissa typer av anmalningar. Det handlar framst
om anmélningar som ror omsorgsbrister om de yngsta barnen, omsorgsbrister
som exempelvis forskola, tandvard och BVC kan uppmarksamma.

Socialstyrelsens kommentarer

Fler uppmdarksammar de yngsta barnen

Bland barnen som berdrs av anmalningar, har andelen som &r 6 ar eller yngre
Okat — trots att socialsekreterare ibland saknar anmélningar om omsorgsbris-
ter. Mot bakgrund av att de yngsta barnen generellt har farre vuxenkontakter,
ser Socialstyrelsen positivt pa att aldersgruppen uppmarksammas.

Flera olika anmdlare uppmdarksammar samma barn eller
handelse

Antalet anmalningar per barn och ar har 6kat sedan 2018. Att flera olika
anmalare uppmarksammar situationer och handelser dar barn far illa indike-
rar, 4 ena sidan, att anmalningsbenéagenheten har 6kat. Det ser Socialstyrelsen
som positivt.

Att antalet anmalningar per barn har 6kat kan, & andra sidan, betyda att
barn och familjer inte far det stod eller den hjélp de behdver i komplexa aren-
den och att det darfor fortsétter komma in anmélningar. Det saknas idag kun-
skap pa nationell niva om hur vanligt det &r att barn blir ateraktualiserade till
socialtjansten, av vilken orsak och vilka barn som berdrs.

Anmdlningar som gérs pa rutin innehdller inte alltid
information om oro fér barnet
Informationen i vissa anmalningar ar bristfallig, till exempel saknas ibland en
beskrivning av oron om barnet som anmalan avser. Av intervjuer framgar att
det bland annat galler vissa anmalningar som gars utifran en rutin som be-
skriver ndr en anmélan ska goéras, som till exempel att en anmélan alltid ska
goras vid en viss procents skolfranvaro.

Nar informationen i en anmélan ar vag kan det riskera att forsvara eller
forsena beddmningen av om en utredning behdver inledas eller inte. Social-
tjansten kan da behova inhdmta kompletterande information.

SOkbarhet ar viktigt ur ett barnrdttsperspektiv

I maj 2019 dverlamnade Socialstyrelsen rapporten Att gdra anméalningar som
galler barn sokbara. Socialstyrelsen konstaterade i rapporten att det behdvs
tydligare regler for att socialnamnden ska kunna halla anmélningar som inte
lett till utredning ordnade pa ett sokbart stt.

Socialtjanstens moéjligheter att inhdmta mer uppgifter om barnets situation
under férhandsbeddmningen ar relativt begransade. Darfor blir tidigare
anmalningar viktiga pusselbitar for bedémningen av om en utredning ska
inledas eller inte. | takt med att anmalningarna okar, dkar aven risken att inte
hitta viktig information om barnet, som kan finnas i tidigare anmalningar.

En lagandring i enlighet med den som foreslas i ovan namnda rapport
skulle kunna effektivisera socialtjanstens arbete med att séka bland tidigare
inkomna anmalningar. Det skulle ge béattre forutséattningar for en mer jamlik
hantering Over landet och stérka utsatta barns rétt till stod och skydd.
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Bakgrund

Ar 2019 publicerade Socialstyrelsen en forsta nationell kartlaggning av
anmalningar till socialtjansten enligt 14 kap. 1 § och 1c § socialtjanstlagen,
SoL (2001:453) om barn som far illa eller missténks fara illa [1]. Kartlagg-
ningen visade att landets socialtjanster tog emot 331 000 anmélningar
géllande cirka 180 000 barn under 2018. Det motsvarade drygt 8 procent av
barnen i landet, vilket var en storre andel &n vad tidigare studier pa omradet
visat [2-4]. Flest anmélningar gjordes av polis, skola och hélso- och sjukvard.
De stod tillsammans for 60 procent av anmélningarna 2018 [1].

Resultatet pekade mot att allt fler har kunskap om och uppmarksammar
barn som far illa eller som misstanks fara illa, vilket har 6kat anmalningsbe-
négenheten over tid. Andra orsaker bakom 6kningen var, enligt kartlagg-
ningen, forandringar i lagstiftningen och socialtjanstens allt mer speciali-
serade mottagande och utveckling av handlaggningsrutiner, sa att fler
inkomna anmélningar ingar i anmalningsstatistiken [1].

Aktuella svenska studier, fran bade Socialstyrelsen och andra aktorer, visar
att antalet anmalningar och antalet barn som berérs av anmélningarna har
fortsatt 6ka — &ven under pandemin [5-7].

For att pa nationell niva folja utvecklingen av antalet anmalningar, anmal-
ningsorsak, anmalare, barnens kon och alder samt vad anmalningarna leder
till, presenterar myndigheten hér en uppféljande kartlaggning och analys som
omfattar helaret 2021. Kartlaggningen innehaller dven jamforelser dver tid.

Om uppdraget

Kartldggningen av anmélningar géllande barn genomfors som ett av flera
deluppdrag i ett regeringsuppdrag® om att under perioden 2020-2022 stidja
huvudman samt yrkesverksamma inom den sociala barn- och ungdoms-
varden for att framja kompetens och stabilitet samt kvalitetsutveckling.

Att folja utvecklingen av anmélningar om barn &r en del i myndighetens
arbete att framja kvalitetsutveckling i den sociala barn- och ungdomsvarden.

Syfte och frédgestallningar

Kartlaggningen syftar till att 6ka kunskapen pa nationell niva om anmal-
ningar till socialtjansten enligt 14 kap. 1 § och 1c § SoL samt att folja och
analysera utvecklingen over tid.

Avrets kartlaggning inneh&ller dven vissa uppgifter om samtliga aktuali-
seringar till socialtjansten, sérskilt ansokningar om stod.2 Fokus i rapporten
ar dock fortsatt pa anmalningarna.

Inom ramen for uppdraget kartlagger och analyserar Socialstyrelsens
foljande fragestallningar:

1 52019/05315/RS, delvis
2 Med ansokan avses ansokan enligt SoL. Vardnadshavare, och i vissa fall barn 6ver 15 ar, kan aktualisera en ansokan
enligt SoL for barnet.
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* | vilken omfattning inkom anmélningar géllande barn till socialtjansten
under heldret 2021?
— Vilka aktorer gjorde anmalningarna?
— Auv vilka orsaker gjordes anmdlningarna?
— Hur manga barn berérdes av anmalningarna?
— Hur manga anmaélningar ledde till beslut om utredning?
— Vilka regionala skillnader kan identifieras?
« Hur stor andel av aktualiseringarna utgjordes av anmalningar under 20217
« Hur har omfattningen pa anmalningarna forandrats 2018-2021?
— Vilka bakomliggande orsaker ligger bakom utvecklingen?
— I vilken utstrackning har pandemin paverkat omfattningen och vilka
anmaélningar som inkommit till socialtjansten?
« Arbetar socialtjansten pa nagot satt med de barn och familjer vars anmal-
ningar inte leder till beslut om utredning?

Omfattning och avgrdnsningar

Ett drende kan aktualiseras hos socialtjansten pa olika satt, namligen genom
anmalan, ansokan eller information pé& annat satt.® Denna kartlaggning
omfattar ansokningar och anmaélningar géallande barn och socialtjénstens
arbete med att ta emot och beddma anmalningar.

Figur 1 ger en oversikt av handldggningsprocessen vid aktualiseringar gal-
lande barn till socialtjansten.* Markeringen visar kartldggningens omfattning.

Figur 1. Oversikt dver handlaggningsprocessen vid aktualiseringar gél-
lande barn i socialtjansten, samt de delar som kartiaggningen omfattar
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Méjlighet till upplysning om annat stéd eller Sppna insatser utan bisténdsbeslut m.m.

Kalla: Bearbetning av flddesschema i Socialstyrelsens handbok Utreda barn och unga (2015) s. 15.

3 Se 11 kap. 1 8 SoL. Med information pd annat satt menas alla satt ett drende kan uppkomma pa enligt SoL som inte
&r ansokan eller anmdlan. Det kan exempelvis vara drenden som uppkommer genom en begéran om ett yttrande, ett
meddelande fran en annan myndighet eller genom socialtjanstens egna iakttagelser.

4 Nar kartlaggningen genomfordes gallde Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i
néra relationer. | 6 kap. 1 § SOSFS 2014:4 angavs att socialngmnden utan dréjsmal ska inleda en utredning om ett
barns behov av stéd och hjélp, nar ndmnden far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra Gvergrepp
av en narstaende, eller bevittnat vald eller andra Gvergrepp av eller mot en nérstaende. Socialstyrelsen har beslutat om
nya foreskrifter och allméanna rad (HSLF-FS 2022:39) om vald i néra relationer som tradde i kraft 1 november 2022.
6 kap. 1 § har inte forts 6ver till den nya forfattningen. Bestdmmelsen har istéllet ersatts med en hanvisning till 11 kap.
1 § forsta stycket SoL som bland annat anger att socialndmnden ska inleda utredning av vad som genom ansokan, an-
malan eller pé annat sétt har kommit till ndmndens kannedom och som kan foranleda nagon atgard av namnden.
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Kartldggningen avser perioden 1 januari till 31 december 2021. Kartlagg-
ningen omfattar barn O till 17 ar, vilket motsvarar bade barnkonventionens
definition av barn och den aldersgrupp som omfattas av reglerna om anmal-
ningar i 14 kap. 1 8 och 1 ¢ § SoL.

| materialinsamlingen har statistiska uppgifter samlats in pa aggregerad
niva, vilket innebar att det inte har samlats in nagra uppgifter om enskilda
anmalningar eller specifika individer.

| vilka situationer far barn illa?

Socialtjanstlagen anger inte ndrmare i vilka situationer eller vid vilken miss-
tankegrad ett barn kan misstankas fara illa. | forarbeten framgar att barn kan
fara illa om de utsatts for fysiskt eller psykiskt vald, sexuella 6vergrepp,
krankningar, fysisk eller psykisk forsummelse eller lever i familjer dér det
forekommer allvarliga relationsproblem. Barn kan aven fara illa pa grund av
sitt eget beteende (missbruk, kriminalitet eller annat sjalvdestruktivt bete-
ende) eller for att de utsatts for hot, vald eller andra Gvergrepp av jamnariga.
Barn med stora problem i skolsituationen till foljd av en social problematik
kan ocksa anses fara illa. Om det inte samtidigt finns en social problematik
faller daremot exempelvis psykisk ohalsa, sasom depression och sjéalvskade-
beteende, utanfor socialtjanstens kompetensomrade. Inte heller renodlade
inldrningsproblem &r ett ansvar for barn- och ungdomsvarden.®

Regelverket fér anmdalningar

Socialstyrelsens foregaende kartlaggning [1] publicerades i december 2019
och innehaller en genomgang av regelverket for anmalningar respektive
socialtjanstens mottagande och bedémning av anmalningar. | dessa delar
hénvisas lasaren till sidan 17-23 i ovan ndmnda kartlaggning.

Rapportens disposition

Detta inledande kapitel har redogjort for uppdraget, dess syfte och fragestall-
ningar samt uppdragets omfattning och avgrénsningar.

Nésta kapitel, Metod och genomférande, beskriver hur Socialstyrelsen har
genomfort kartlaggningen och bearbetat materialet.

Resultaten fran kartlaggningen redovisas darefter i foljande fem kapitel:

« Anmaélningar till socialtjansten

« Anmalningsskyldiga och andra anmélare
» Anmélningsorsaker

« Uppgifter och innehall i anmalningarna
« Utredningar efter anmélan

Redovisningen belyser I6pande regionala skillnader och jamforelser av
utvecklingen 6ver tid.

Dérefter foljer kapitlet Analys av anmélningar och omfattningen 6ver tid.
Sist i rapporten aterfinns Socialstyrelsens avslutande kommentarer.

5 Proposition 2012/13:10 Starkt stod och skydd for barn och unga, s. 47.

ANMALNINGAR OM BARN SOM FAR ILLA ELLER MISSTANKS FARA ILLA 2021
SOCIALSTYRELSEN



Metod och genomfdérande

Socialstyrelsen har genomfort kartlaggningen med tva huvudsakliga metoder.

Dels en enkatstudie som omfattat landets samtliga kommuner och stadsdelar
och dels en intervjustudie med chefer och socialsekreterare inom socialtjans-
tens barn- och ungdomsvard.

Nedan beskrivs kartlaggningens metoder narmare.

Nationell enkatundersdkning

En enkét skickades till landets samtliga kommuner, Stockholms stads stads-
delar samt Goteborgs stads socialforvaltningar, totalt 305 mottagare. Enkéten
var 6ppen for svar mellan 18 januari och 11 mars 2022. Den besvarades av
261 kommuner (86 procent). | dessa bor 89 procent av Sveriges barn.

Enkéten bestod av tva delar. I den forsta delen efterfragades antalsuppgif-
ter om aktualiseringar (anmalningar, ansokningar samt information pa annat
satt) 2019, 2020 och 2021. Har efterfragades dven uppgifter om anmalnings-
orsak, anmalare, unika barn, utredningar samt kén och alder pa barnen — med
ar 2021 i fokus.

Fragorna i enkatens forsta del var utformade pa samma satt som vid fore-
gaende kartlaggning, i syfte att mojliggora upprepade kartlaggningar och
jamforelser Gver tid. Ett undantag var fragan om antal utredningar, se avsnitt
om ny enkatfraga nedan. | arets enkat gjordes d&ven mindre justeringar kring
svarsalternativen for anmélare, bland annat i syfte att undersoka kommuner-
nas majlighet att sarredovisa anmalningar fran tandvarden fran de som in-
kommer fran hélso- och sjukvarden.

| enkatens andra del stalldes tre fragor om covid-19-pandemins direkta el-
ler indirekta paverkan pa anmalningar och arbetssatt vid mottagning och for-
handsbeddémning av anmaélningar under 2020 respektive 2021. Harefter avser
pandemin perioden mars 2020 till december 2021, om inte annat anges.

Enkaten avslutades med mojlighet att lamna fritextsvar om tendenser, for-
andringar eller utveckling gallande anmalningar i kommunen 2021.

Enkatformularet aterfinns i sin helhet i bilaga 2.

Ny enkdatfrdga om antal utredningar

Avrets enkat innehéll tva frdgor om antalet anmalningar som leder till utred-
ning, till skillnad fran foregaende enkat som endast innehdll en sadan fraga.
| den ena fragan efterfragades hur manga anmalningar som ledde till ett
beslut om att inleda utredning. | den andra efterfragades det totala antalet
anmaélningar som hanterades i en utredning, inklusive alla anmélningar som
kopplades (tillfordes) till pdgdende utredningar.®

Syftet med att dela upp fragan ar att fa en mer rattvisande nationell bild
over anmalningar som leder till utredning. Det forbéattrar forutsattningarna

6 Se enkatfrdga 8 i bilaga 2.
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for jamforelser bade 6ver tid och mellan kommuner. For en narmare redogo-
relse om svarigheterna att jamfora andelen anmalningar som leder till utred-
ning, se Socialstyrelsens foregaende kartlaggning sidan 39-40 [1].

Kommunernas forutsattningar att ta fram uppgifter
om aktualiseringar p& gruppnivé
Socialstyrelsens foregaende kartlaggning konstaterade att det saknas nation-
ell enhetlighet i socialtjanstens registrering av aktualiseringar, och att kom-
munernas forutsattningar till systematiska datauttag om aktualiseringar och
anmalningsstatistik varierar. Det innebdr bland annat att redovisade uppgifter
om inkomna anmaélningar aven kan innehalla ansokningar och information pa
annat sétt, eftersom alla kommuner inte kan sarredovisa olika aktualiserings-
orsaker.

For en redogdrelse om kommunernas forutsattningar att ta fram uppgifter
om aktualiseringar hénvisas till sidan 24-25 i ovan ndmnda kartlaggning [1].

Intervjuer med chefer och personal i

socialtjanstens mottagningsfunktioner

| syfte att fordjupa forstaelsen for enkatresultatet och utvecklingen av anmal-
ningarnas omfattning dver tid, genomforde Socialstyrelsen intervjuer med
socialtjanstens mottagningsfunktioner som hanterar anmalningar géllande
barn. Syftet med intervjuerna var ocksa att diskutera anmalningar som ater-
kommer flera ganger och mottagningsfunktionernas arbete med barn och
familjer som berdrs av anmélningar som inte leder till utredning.

Urvalet gjordes bland de kommuner som besvarat enkatundersékningen i
bade den har och i foregaende kartlaggning. Detta for att kunna anvéanda
enkatsvaren som utgangpunkt i samtalen om anmalningar, utveckling och
forandring dver tid. Ett urval gjordes darefter utifran invanarantal, geografi
och forekomst av utsatta omraden.”

Socialstyrelsen har genomfért gruppintervjuer med chefer och personal i
socialtjanstens mottagningsfunktioner i tio kommuner. Vid varje gruppinter-
vju deltog tva till fyra personer. Deltagarna bestod av en chef eller annan
person med arbetsledande funktion, ihop med en till tre socialsekreterare.

Intervjuerna genomfordes i mars och april 2022. Fyra av intervjuerna
genomfordes i kommuner med minst ett utsatt omrade. Fyra intervjuer
genomfordes som fysiska besok och sex stycken som digitala videométen.

Infor intervjutillfallet sammanstéllde Socialstyrelsen delar av kommunens
enkatsvar for bade 2018 och 2021 och skickade till intervjudeltagarna med
ett onskemal om att diskutera och reflektera kring siffrorna i arbetsgruppen
innan intervjun. Dessa sammanstallningar var utgangspunkt i intervjuerna.

7 1 det hir urvalet anvinde Socialstyrelsen polisens definition av utsatt omrade, som r “ett geografiskt avgrinsat om-
réde som karaktériseras av en 1ag socioekonomisk status och dar de kriminella har en inverkan pa lokalsamhallet” (se
Kriminell paverkan i lokalsamhallet — En Iagesbild for utvecklingen i utsatta omraden. Polisen. Nationella operativa
avdelningen).
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Ovrigt material

| arbetet med kartlaggningen har Socialstyrelsen ocksa tagit del av forskning,
rapporter, aktuella studier och andra skriftliga kallor pa omradet. Myndig-
heten har ocksa haft avstamningar med Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR).

Analys av enkdtsvar och intervjuer

Enkatsvaren har sammanstéllts och analyserats utifran kommunstorlek.
Eftersom enkatfragorna till stérsta del var utformade pa samma sétt som vid
tidigare undersokning, har jamforelser gjorts mot tidigare resultat. Det har
mdjliggjort analyser som ror utvecklingen av antalet anmélningar over tid.

Antal anmadlningar, antal unika barn och antal utredningar har &ven analy-
serats utifran kompletterande registerdata fran Statistiska centralbyran,
(SCB) med hjalp av en socioekonomisk sorteringsnyckel som tagits fram
inom ramen for Socialstyrelsens Oppna jamforelser for ekonomiskt bistand.
Nyckeln &r primart ett matt pa kommuners och stadsdelars relativa socio-
ekonomiska status och mater avstandet till den kommun som har hogst socio-
ekonomisk status. Nyckeln baseras pa invanarnas arbetsmarknadsanknytning
och inkomst, vilka samvarierar med ekonomiskt bistand.

Intervjuanteckningar har renskrivits, kodats i kategorier och tematiserats i
syfte att fordjupa forstaelsen for de kvantitativa enkatresultaten. | rapporten
aterfinns citat fran intervjuerna. | nagra fall har mindre justeringar gjorts i
citaten for att underlatta lasforstaelsen.

| arbetet har projektgruppen haft samtal med flera av Socialstyrelsens med-
arbetare med kompetens fran den sociala barn- och ungdomsvarden i syfte att
ta del av erfarenheter fran relevanta pagaende uppdrag pa myndigheten.
Totalt medverkade sex medarbetare &ven i en intern referensgrupp.

Hur inkomna svar frén enkdten presenteras i
rapporten

Baserat pa enkatsvar som rér anmalningar, unika barn och utredningar har
Socialstyrelsen gjort en uppréakning av antalet till riksniva. Uppgifter som ror
anmalningar, unika barn och utredningar presenteras genomgaende baserat
pa det uppraknade antalet.

Uppgifter om barnens kon och alder, anmalare och anmélningsorsak pre-
senteras utifran enkatsvaren. Pa dessa fragor finns ett partiellt bortfall som ar
olika stort for olika fragor. Antal kommuner och anmalningar som utgor un-
derlaget till dessa tabeller och figurer redovisas genomgéaende. Aven uppgif-
ter om ansokningar presenteras utifran enkatsvar och ej uppraknade siffror.

Kartlaggningen redovisar inga ndrmare uppgifter om aktualiseringsorsaken
information pa annat satt eftersom manga kommuner har svart att ta fram el-
ler sérskilja antalsuppgifter om denna aktualiseringsorsak fran anmalningar.

En beskrivning av hur upprakning och bearbetning av enkatsvaren har gatt
till finns i kvalitetsdeklarationen i bilaga 1.
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Anmalningar till socialtjGnsten

Ett drende kan aktualiseras hos socialtjansten pa tre satt: genom anmalan, an-
sokan eller information som pé annat satt kommer till namndens kénnedom.®

Anmalningar ar den dverlagset vanligaste aktualiseringsorsaken. Ar 2021
stod anmalningar for omkring 90 procent av aktualiseringarna i de kommu-
ner som har lamnat enkatsvar om alla tre aktualiseringsorsaker.® | dessa kom-
muner stod ansokningar respektive information pa annat sétt for omkring
fem procent av aktualiseringarna vardera.

Detta kapitel redogdr for anmélningar gallande barn till socialtjansten
2021, vad vi kanner till om barnen som berdrdes av dessa anmalningar samt
utvecklingen sedan 2018.

Sist i kapitlet aterfinns en kort redogdrelse dver ansokningar samt utveckl-
ingen av antalet ansokningar sedan 2018.

Anmalningar som gdller barn

Ar 2021 inkom cirka 422 000 anmélningar om barn som far illa eller miss-
tanks fara illa till landets socialtjanster. Det dr en 6kning med drygt 27 pro-
cent (91 000 anmélningar) sedan ar 2018.

Okningen av antalet anmalningar under ett enskilt &r var storst fran 2018
till 2019 (15 procent). Ar 2020 till 2021 var 6kningen betydligt lagre (cirka
1,5 procent). Se tabell 1.

Tabell 1. Antal anmadlningar géllande barn ar 2018-2021
Antal anmdliningar baserat pd uppréknade siffror. Ackumulerad dkning i procent.

Ar Anmélningar (antal) o

okning (%)
2018 331 000 -
2019 381 000 15
2020 416 000 26
2021 422 000 27

Kalla: Socialstyrelsens kommunenkadter om anmainingar gdllande barn 2019 och 2022.

Stora lokala variationer i antal inkomna anmdalningar

Spridningen i antalet inkomna anmalningar till socialtjansten i olika kommu-
ner ar stor — fran drygt 10 stycken i en av de minsta kommunerna till om-
kring 35 000 anmalningar i den storsta under ar 2021. Antalet anmalningar
varierar stort dven mellan kommuner inom samma kommunkategori.

Medianvardet i rikets kommuner var drygt 700 inkomna anmalningar un-
der 2021, vilket ar en 6kning fran drygt 500 stycken 2018.

Stora lokala variationer aterfinns dven vad géller utvecklingen av antalet
inkomna anmalningar fran 2018 till 2021. | de flesta kommuner (77 procent)

8Se 11 kap. 1 § SoL.
9 Ar 2021 redovisade totalt 172 kommuner — vid sidan om anmélningar — antalsuppgifter i enkaten om béde ansok-
ningar och information pa annat satt. Det motsvarar 66 procent av samtliga svarande.
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har anmélningarna 6kat.! I var fjarde kommun (24 procent) ar ékningen
storre &n 50 procent och i atta procent av kommunerna har anmélningarna
mer &n dubblerats under perioden. Under den aktuella perioden minskade*
antalet anmélningar i 14 procent av kommunerna.

Kartan i figur 2 illustrerar utvecklingen 6ver antalet inkomna anmalningar
i landets kommuner under perioden 2018 till 2021.

Figur 2. Férandring av antalet inkomna anmalningar till landets
290 kommuner under perioden 2018 till 2021

For kommuner som inte besvarat enkéten &r redovisningen baserad pd upprdknade siffror.

Minskat Oférandrat Okat

Kalla: Socialstyrelsens kommunenka&ter om anmalningar gdllande barn 2019 och 2022.

10 Har innebér det en 6kning med fem procent eller mer.
1 Har innebér det en minskning med fem procent eller mer.
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Okning av antalet anmdalningar per 1000 barn
Anmalningarna till socialtjansten under ar 2021 motsvarar 192 anmalningar

per 1000 barn i riket. Det ar en 6kning fran 154 anmalningar per 1000 barn
ar 2018. Detta redovisas i tabell 2.

Tabell 2. Anmdlningar per 1000 barn i riket samt férdelat pa kommuner-
nas befolkningsgrupper ar 2018 och 2021

Antal baserat pd& uppraknade siffror.

Anmadlningar per 1000 barn (antal)

2018 2021
<15 000 invénare 171 206
15 000-30 000 invénare 163 211
30 000-70 000 invénare 147 188
>70 000 invénare 147 186
Storstader 155 184
Riket 154 192

Kdalla: Socialstyrelsens kommunenkdt om anméliningar gdllande barn 2019 och 2022 samt SCB:S befolk-
ningsstatistik 2018 och 2021.

Antalet anmalningar per 1000 barn har 6kat i samtliga kommungrupper
under trearsperioden, se tabell 2. Resultatet visar att antalet anméalningar per
1000 barn &r hogre i de minsta och sma kommunerna, an i kommuner med
30 000 invanare eller mer. Det géller bade ar 2018 och 2021.

En skillnad mellan 2018 och 2021 ar anmalningar per 1000 barn i stor-
staderna. Ar 2018 &g antalet néra rikets genomsnitt, medan motsvarande
antal ar 2021 lag under genomsnittet.

Fler anmalningar i kommuner med 1&g socioekonomi

Med stod av kompletterande registerdata visar resultatet att antalet anmél-
ningar per 1000 barn &r vasentligt hogre i kommuner dar befolkningen har
laga inkomster och lag arbetsmarknadsanknytning, jamfort med i kommuner
dar befolkningen har en hogre socioekonomisk standard i form av inkomster
och arbete.

Bland kommunerna med allra hogst antal anmalningar per 1000 barn ater-
finns bland andra kommuner som har haft en kraftig inflyttning av invanare
som lever utan egen forsorjning likval som fore detta bruksorter dar bruket
inte langre ar i drift och manga darfér gar utan arbete. Har aterfinns allt fran
stadsdelar med utsatta omraden i storstaderna till sma kommuner i glesbygd.
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Barn som berdrs av anmdalningarna

Under ett ar kan mer an en anmalan till socialtjansten avse ett och samma
barn. Darfor &r det totala antalet inkomna anmalningar fler &n antalet barn
som berdrs av anmalningarna.

Ar 2021 berdrdes cirka 216 000 barn av de 422 000 anmalningarna. Det
innebar att omkring 9,8 procent av barnen mellan 0-17 ar i Sverige kom till
socialtjanstens kdnnedom genom en anmalan under 2021. Det &r en 6kning
med 1,5 procentenheter sedan 2018 da 8,3 procent av barnen berordes av en
anmaélan.

I genomsnitt inkom 2,0 (1,95) anmadlningar per barn under 2021. Det &r en
okning fran 1,8 (1,84) anmalningar per barn 2018. Se tabell 3.

Tabell 3. Barn som kom {ill socialtjanstens kdannedom genom en anmadlan
ar 2018 och 2021

Antal samt andel i procent baserat pd uppréaknade siffror.

Anmalningar per

Unika barn (antal)  Andel barn (%) bam (antal)*

2018 180 000 8.3 1.8
2021 216 000 2.8 2.0

Kdalla: Socialstyrelsens kommunenk&t om anméliningar gdllande barn 2019 och 2022 samt SCB:S befolk-
ningsstatistik 2018 och 2021.

* Antalet blir nGdgot hogre ndr det berdknas pd inkomna enkdtsvar om antal unika barn frdn 162 kommu-
ner 2018 och 158 kommuner 2021.

Sma skillnader vad gdller barnens kdn och dlder

Fler pojkar &n flickor kom till socialtjanstens k&nnedom genom en anmélan
bade ar 2018 och ar 2021. Fordelningen av anmélningar mellan pojkar och
flickor har under samma period utjamnats nagot.

Ar 2021 var cirka 30 procent av barnen 6 &r eller yngre, 33 procent var
mellan 7 och 12 ar och 37 procent var mellan 13 och 17 ar.

Jamfort med 2018 har andelen barn i den yngsta alderskategorin upp till
6 ar okat ndgot, medan andelen barn fran 7 ar och uppat har minskat nagot.
Detta redovisas i tabell 4.

Tabell 4. Barn som berérdes av en anmdlan ar 2018 och 2021, uppdelat
pa kon och alder

2018: Redovisning av kén baserat pd svar frdn 133 kommuner (96 245 unika barn).
Redovisning av &lder baserat pd svar frdn 93 kommuner (62 491 unika barn).

2021: Redovisning av kén baserat pd svar frédn 130 kommuner (115 651 unika bamn).
Redovisning av &lder baserat pd svar frén 94 kommuner (88 899 unika barn).

Andel i procent.

Kén (%) Alder (%)
Pojkar Flickor 0-6 ar 7-12ar  13-17 ar
2018 55 45 27 35 38
2021 54 46 30 33 37

Kalla: Socialstyrelsens kommunenkdt om anmdliningar gdllande barn 2019 och 2022.
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Ansokningar om stod

| enkéten ombads kommunerna dven att uppge hur manga ansokningar om
stod de tagit emot. Resultatet visar att det arliga antalet ansokningar till
socialtjansten i stort &r oforandrat under perioden 2018 till 2021. En mindre
nedgang i antalet ansokningar kan dock skdnjas 2020, for att 2021 aterga till
ungefir samma niva som 2018.1?

Samtidigt finns stora variationer mellan kommunerna i antalet inkomna
ansokningar. Ar 2021 lamnade totalt 241 kommuner ett enkatsvar om antalet
ansokningar. De sju kommuner med flest antal ansdkningar stod tillsammans
for 25 procent av det totala antalet ansdkningar.

12 ] perakningen ingér de kommuner som i sina enkatsvar limnat antalsuppgifter om alla tre aktualiseringsorsaker (an-
malningar, ansdkningar samt information pa annat satt) under ett eller flera av &ren (2018, 2019, 2020 och/eller 2021).
De ingér endast i berdkningen det eller de &ren de lamnat antalsuppgifter om alla tre aktualiseringsorsaker. Ar 2021
var det 172 kommuner.
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Anmalningsskyldiga och andra
anmalare

Det har kapitlet handlar om anmalningsskyldiga och andra anmalare som star
bakom anmalningarna om barn till socialtjansten.

Inledningsvis finns en kort redogodrelse for vilka svarsalternativ som fanns
till enkatfragan om anmalare. Darefter presenteras enkatresultatet pa nation-
ell niva, foljt av en sammanstéllning av regionala skillnader.

Olika kategorier av anmalare

Né&r en anmélan om barn inkommer till socialtjansten registreras uppgifter
om vem som gjort anmalan i kommunens verksamhetssystem. Hur manga
olika alternativ for anmélare som finns att valja mellan skiljer stort mellan
kommuner.

| enkéten anvéandes foljande nio dvergripande svarsalternativ:

 polis

+ skola

» forskola

« hélso-, sjuk- och tandvard

* socialtjanst i egen kommun

« myndighet eller socialtjanst i annan kommun
« foralder, vardnadshavare eller anhorig

« privatperson, namngiven eller anonym
 annan anmalare.

De som besvarade fragan fick en foljdfraga om att, om mojligt, sarredovisa
anmalningar fran halso- och sjukvarden respektive fran tandvarden.

Polis, skola och hdlso- och sjukvéard
bakom 60 procent av anmdalningarna

Ar 2021 kom den stérsta andelen anméalningar fran polisen (24 procent), féljt
av skola och halso-, sjuk- och tandvard (17 procent vardera). Dessa tre anma-
lare stod tillsammans for knappt 60 procent av anméalningarna, en andel som
var ungefar densamma 2018. Andelen anmaélningar fran polisen har 6kat
under perioden, samtidigt som skolans andel av anmélningarna har minskat.
Andelen anmalningar fran halso-, sjuk- och tandvarden ar oférandrad.
Omkring var tionde anmalan kom fran privatpersoner, namngivna och
anonyma. Foraldrar, vardnadshavare och anhdriga stod bakom en nagot
mindre andel (7 procent) av anmalningarna. Tillsammans med anmalningar
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fran andra anmélare® utgor dessa 25 procent av anmalningarna. Aven denna
andel var ungefar densamma 2018. Se tabell 5.

Tabell 5. Anmalare i riket ar 2018 och 2021

2018: Baserat pd svar frén 169 kommuner (208 323 anmdlningar).
2021: Baserat pd svar frén 177 kommuner (274 608 anmdlningar).
Andel i procent.

Anmalare Andel anmdlningar (%)
2018 2021
Polis 21 24
Skola* 21 17
Forskola* - 2
Halso-, sjuk- och tfandvard 17 17
Socialtjanst i egen kommun*** 11 9
Myndighet eller socialtjanst i annan kommun 5 6
Foralder, vardnadshavare eller anhoérig 7 7
Privatperson (namngiven eller anonym) 9 10
Annan 9 8
Totalt 100 100

Kalla: Socialstyrelsens kommunenk&ter om anmalningar gdllande barn 2019 och 2022.

* Ar 2018 1&g skola fillsammans med férskola som ett gemensamt svarsalternativ i enkdten, varfor dessa
anmdélare redovisades inom en och samma kategori.

* Ar 2021 var omkring 16 procent av anmdlningarna frén hdlso- och sjukvarden och 1 procent frén tand-
varden. Berdkningen bygger pd svar frén 117 kommuner som redovisade anmdlningar fréin tandvard skilt
frédn anmdlningar frén hdlso- och sjukvard.

*** Information om barn som missténks fara illa som vidarebefordras inom ndmnden utgdr i formell me-
ning inte en anmdlan. En del kommuner registrerar anmdalningar inom ndmnden som information p& an-
nat sadtt medan andra registrerar detta som anmélningar. | redovisningen kan det darfér fdrekomma in-
formation och anmdaliningar frédn egen nédmnd sé&val som anmalningar frédn annan némnd.

Anmalningar frén polisen har dkat mest

Ar 2021 inkom omkring 91 000 fler anméalningar till landets socialtjanster 4n
2018. Aven om andelen anmalningar fran olika anmalare &r relativt lika mel-
lan aren (se tabell 5) sa gjorde anmélare i samtliga kategorier fler anmal-
ningar 2021 &n tre ar tidigare.

Anmaélningarna fran polisen 6kade mest med 40 procent under trears-
perioden. Anmalningarna fran halso-, sjuk- och tandvarden ckade med
36 procent, foljt av anmalningar fran skola och forskola som 6kade med
21 procent. Sa trots att skolans andel av det totala antalet anmalningar har
minskat (tabell 5), gjorde skolan fler anmélningar 2021 an 2018.

Regionala skillnader

Figur 3 redovisar en regional férdelning av andelen anmalare ar 2021. Polis,
skola och halso-, sjuk- och tandvard &r de tre storsta kategorierna av anma-
lare i samtliga kommungrupper. | storstaderna star dessa tre storsta anmalare
tillsammans for knappt tva tredjedelar (63 procent) av samtliga anmalningar.
Samma andel i de minsta kommunerna &r drygt halften (52 procent) av
anmalningarna.

13 Andra anmalare &r t ex myndigheter som inte &r anmalningsskyldiga, hyresvardar och ideella féreningar. Har kan
det forekomma anmélare som i verksamhetssystemen kategoriserats under svarsalternativ som inte gar att fordela i
enkétens svarsalternativ.

ANMALNINGAR OM BARN SOM FAR ILLA ELLER MISSTANKS FARA ILLA 2021
SOCIALSTYRELSEN



Andelen anmalningar fran skolan ar relativt lika mellan kommunkategori-
erna (16-18 procent) medan andelen anmalningar fran polis och halso-, sjuk-
och tandvard &r storre i stora kommuner och i storstader &n i de minsta kom-
munerna. Samtidigt &r andelen anmalningar fran privatpersoner storre i de
sma och mellanstora kommunerna &n i stérre kommuner och storstéader.

Figur 3. Anmdlare férdelat pd kommunernas befolkningsgrupper

ar 2021

Baserat pd svar frdn 177 kommuner (274 608 anmdlningar).

Andel i procent.

100% 7 6 8 . 7 Annan
90% 6
13 12 n 9 6 Privatperson,
namngiven
e 7 7 7 eller anonym
8 6 Féralder/vardnadsha
70% 8 6 vare eller anhérig
10 m Socialtjanst i annan
60% 10 13 kommun eller
myndighet
50% B Socialtjanst i den
egna
kommunen
40% m Halso- och sjukvard
eller tandvard
S0 Forskola
20%
m Skola
10%
19 23 22 24 26 Polis

0% L L L
< 15000 15 000-30 000 30 000-70000 > 70 000 Storstéder
invénare invénare invénare invénare

Kalla: Socialstyrelsens kommunenk&t om anmdlningar géllande barn 2022.

Fordelningen av andelen anmaélningar mellan olika anmélare i kommunernas
olika befolkningsgrupper (figur 3) ser ungefar likadan ut 2021 som 2018. En
skillnad &r dock att polisens andel av anmadlningarna har 6kat i ndstan samt-
liga kommungrupper, varav den stérsta 6kningen sedan 2018 aterfinns i stor-
staderna.

Bland privatpersoners andel av anmalningarna finns en mindre dkning i tre
av fem kommungrupper.
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Anmalningsorsaker

Det hér kapitlet handlar om orsakerna i de anmalningar om barn som inkom-
mer till socialtjansten.

Kapitlet beskriver inledningsvis socialtjanstens arbete med att registrera
anmalningsorsak vid en inkommen anmélan samt de svarsalternativ for an-
maélningsorsaker som fanns i enkéten. Darefter presenteras enkatresultatet.

Den registrerade anmalningsorsaken ar
en tolkning av informationen i anmalan

Anmaélningar om barn innehaller information om vad olika aktorer och perso-
ner runt om i samhallet och i barnets narhet uppmarksammar och vidarefor-
medlar till socialtjansten. Anmalningarna ger darfor inte nagon helhetsbild av
situationen for barn som far illa eller pa vilket satt de far illa.

Né&r en anmélan inkommer till socialtjansten ar det den som registrerar
anmalan i verksamhetssystemet som tolkar innehallet och definierar anmal-
ningsorsak.'* Den registrerade anmalningsorsaken blir darmed en tolkning av
vad anmélaren har uppmarksammat och informerat om i sin anmélan. Den
registrerade anmalningsorsaken behdver darfor inte vara synonym med den
faktiska orsaken till att barnet far illa eller huruvida barnet faktiskt far illa.

| de flesta verksamhetssystem gar det bara att registrera en enda anmal-
ningsorsak per anmalan, men det forekommer system dér flera orsaker kan
registreras for en och samma anmalan. Det vanligaste &r att registrera en
anmalningsorsak per anmélan. En anmélan kan emellertid innehalla flera
orsaker. I anmalningar som innehaller komplex problematik, registreras den
orsak som uppfattats som den huvudsakliga orsaken i anmalan.

Vilka svarsalternativ for anmalningsorsak som gar att registrera skiljer
mellan kommuner, bade vad galler formulering och antal. | enkaten anvandes
féljande fyra 6vergripande svarsalternativ:

« anmalningsorsak relaterad till barnet

« anmalningsorsak relaterad till foralders eller vardnadshavares problematik
« anmalningsorsak relaterad till vald i nara relation

« andra anmalningsorsaker.'®

Var femte anmalan ror vald i ndra
relationer

Resultatet 2021 visar att det dr vanligare att anmalningsorsaken ar relaterad
till foraldrars eller vardnadshavares problematik (40 procent) an till barnet
sjalvt (28 procent). Omkring var femte anmaélan (19 procent) &r relaterad till

14 Det ar inte alla kommuner som registrerar anmalningsorsak i verksamhetssystemet. | enkaten svarade omkring var
fjarde kommun att de inte kan ta fram uppgifter om anmaélningsorsak till en rimlig insats eller kostnad.
15 F6r en mer detaljerad beskrivning av orsakerna, se fraga 3b. i enkaten i bilaga 2.
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vald i ndra relation, mot vuxna eller mot barn. Har ingar vald som &r fysiskt,
psykiskt och/eller bevittnat, samt skada eller 6vergrepp. Andelen anmal-
ningar som ror vald varierar fran 16 till 22 procent i kommuner av olika
storlek.

Om man utgar ifran att d&ven anmalningar om vald i néra relation beror
problem hos foraldrar och vardnadshavare, relaterar anmalningsorsaken i
nara 6 av 10 anmalningar pa olika sétt till féraldrar och vardnadshavare.

En mindre andel anmdlningar (13 procent) har andra anmélningsorsaker.
Har aterfinns bland annat bostadsrelaterad problematik och foralders dod.
Aven anmélningar som registrerats under allmanna orsakskoder (till exempel
”oro for barn” eller ”barn som far illa”) kan finnas hér. I kategorin andra
anmalningsorsaker finns ocksa anmalningar som i verksamhetssystemen
kategoriserats under svarsalternativ som inte foljer enkétens svarsalternativ.

Fordelningen av anmalningsorsaker mellan de fyra kategorierna ar i stora
drag densamma 2021 som 2018. En férandring ar dock att andelen anmél-
ningar som kategoriserats relaterat till barnet har minskat, samtidigt som
andelen anmaélningar med andra anmalningsorsaker har 6kat. En mojlig orsak
bakom férandringen kan vara att anmalningar som inkommer via kommuner-
nas e-tjanster i vissa fall registreras under allmanna orsakskoder sa som “oro
for barn” eller barn som far illa”, enligt nagra intervjupersoner i kommuner
som infort e-tjanst for anmalningar om barn. Sadana allmanna orsakskoder
passar inte att fordela i ndgot av de dvriga tre svarsalternativen, utan hamnar
i den sista kategorin med andra anmélningsorsaker.

Resultatet sammanfattas i tabell 6.

Tabell 6. Anmdlningsorsak i riket ar 2018 och 2021

2018: Baserat pd svar frén 119 kommuner (147 323 anmdlningar).
2021: Baserat pd svar frén 125 kommuner (196 865 anmdlningar).
Andel i procent.

Anmadlningsorsak Andel anmalningar (%)

2018 2021
Relaterad ftill barnet 33 28
Relaterad till féralder eller vardnadshavare 39 40
Relaterad till vald i néra relation 20 19
Andra anmdlningsorsaker 8 13
Totalt 100 100

Kalla: Socialstyrelsens kommunenk&t om anmdéiningar gdllande barn 2019 och 2022.

ANMALNINGAR OM BARN SOM FAR ILLA ELLER MISSTANKS FARA ILLA 2021
SOCIALSTYRELSEN

25



26

Uppgifter och innehdll i
anmdalningarna

Detta kapitel handlar om innehallet i anmalningarna och bygger pa bade
intervjuer och enkétsvar.

Inledningsvis redogor kapitlet for innehall i anmélningarna, de vanligaste
kategorierna av anmélare samt socialtjanstens beskrivning av informationen
de lamnar i sina anmélningar.'® Redogérelsen av vad olika anmalare anméler
ar en sammanfattning fran foregaende rapport och aterges darfor i punktform.

Dérefter foljer en beskrivning av utveckling och tendenser géllande upp-
gifter och innehall i anmalningarna. Har finns dven ett resonemang gallande
inforandet av e-tjanster for digitala anmélningar.

Kapitlet avslutas med ett avsnitt om pandemirelaterade anmalningar, in-
klusive intervjupersoners reflektioner om pandemins fortsatta paverkan pa
utvecklingen av anmélningar varen 2022.

Innehdll i anmdaliningarna

Informationen i anmélningarna varierar. Socialsekreterare beskriver att upp-
gifterna i anmalningarna kan vara vaga, mer eller mindre allvarliga och inne-
hélla uppgifter som &r sakra i olika utstrackning. Informationen kan innehalla
allt fran lite information dar misstanken om att barnet far illa ar oklar, till
mycket allvarlig information om att barnet ar behov av omedelbart skydd
fran sin familj.

Det saknas ibland viktig information

Socialsekreterare beskriver att det ibland saknas viktig information vid skrift-
liga anmélningar. Information som kan saknas &r till exempel kontaktuppgif-
ter till familjen, vilket barn anmélan avser, eller att det ar oklart varfor anmé-
laren misstanker att det aktuella barnet far illa. Ett exempel pa det sistnamnda
ar rutinmassiga anmalningar som endast hanvisar till en viss procents skol-
franvaro. Detta ar sallan tillrackligt med information for att socialnamnden
ska kunna bedoma om nagon atgard behover vidtas av namnden eller inte [8].

I Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall uppmarksam-
mar myndigheten bland annat att skola och forskola tydligare skulle kunna
beskriva problemen som de uppmarksammat i sina anmalningar till social-
tjansten [9].

Information fran olika anmalare

| arets kartlaggning ser Socialstyrelsen att intervjupersonernas bild av vad
som anmadls och vilka som anmaler stdmmer 6verens med de beskrivningar
som framkom i foregaende kartlaggning. Nedan foljer darfor en kort sam-
manfattning fran foregaende rapport.

16 | materialinsamlingen har Socialstyrelsen inte I4st eller analyserat innehallet i enskilda anmalningar.
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« Information fran polisen kan innehalla bade anmalningar enligt 14 kap.

1 8 SoL och underréttelser om exempelvis misstanke om brott och kan
rora saval barn och vardnadshavare.!” Anmalningar fran polisen handlar
exempelvis om kriminalitet hos barn, berusade personer som omhénder-
tagits (s.k. LOB-rapporter) och egna observationer nar polis uppmarksam-
mar barn i ol&mpliga miljoer.

+ Skolans och forskolans anmalningar handlar ofta om barn som berattat om
vald i hemmet. Darutéver handlar anmélningar fran skolan om de flesta
typer av oro, sasom psykisk ohalsa, problem i hemmiljon, utatagerande
beteende och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som paverkar skol-
situationen. Manga anmalningar fran skolan handlar om skolfranvaro.

« Halso- och sjukvardens anmalningar kommer frdn manga olika verksam-
heter som anmaler i mycket olika utstrackning. Exempel pa nagra verk-
samheter ar barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), akutmottagningar,
vuxenpsykiatri, modravardscentraler (MVC), barnavardscentraler (BVC),
ungdomsmottagningar och primarvard. Vissa verksamheter, exempelvis
vuxenpsykiatrins slutenvard, har tagit fram rutiner for anmalningar. Soci-
altjansten far regelbundet in anmalningar fran tandvarden om uteblivna
besok.

 Anmalningar fran privatpersoner kan handla om en mangd olika saker som
uppmarksammats kring barnet, exempelvis missbruk hos barnet eller foral-
dern. Manga anmalningar kommer fran vardnadshavare och anhoriga nar
vardnadshavare inte kommer dverens vid separationer och vardnadstvister.

Socialstyrelsen hanvisar till sidan 34-35 i foregdende kartlaggning [1] for en
nérmare beskrivning och fler exempel.

| rets kartlaggning har Socialstyrelsen identifierat nagra omraden med en
fortsatt utveckling samt nagra nya tendenser. Detta presenteras nedan.

Utveckling och nya tendenser

Med utgangspunkt i intervjuer och fritextsvar har Socialstyrelsen identifierat
foljande dvergripande nya omraden och tendenser bland anmalningarna till
socialtjansten.

Anmalningar om vald i ndra relationer

Enkatresultatet visar att omkring var femte anmalan till socialtjdnsten 2021
hade vald i nara relation som huvudsaklig orsak (se tabell 6). Andelen var
ungefar densamma ar 2018, vilket gor vald i nara relationer till en fortsatt
mycket vanlig orsak bakom anmalningarna. Aven om andelen ar densamma
sa har antalet anmalningar om vald ¢kat.

Bade intervjuer och fritextsvar ger en i stort samstammig bild av att anmal-
ningar som ror vald i nara relationer har okat 6ver tid. En typisk kommentar
som har lamnats i fritextsvar lyder:

17 Polisen &r, enligt 6 § andra stycket polislagen (1984:387), skyldig att snarast underratta myndigheterna inom social-
tjansten om forhallanden som bor féranleda ndgon atgard av socialtjansten. Det finns ocksa bestammelser om att poli-
sen ska Id&mna information om barn misstankta for brott till socialtjénsten i 6 och 34 §8 lagen (1964:167) med sérskilda
bestdmmelser om unga lagovertradare (LUL).
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Trenden med ett hogt inflode av anmélningar rérande barn som &r utsatta
for vald eller som lever i familjer dar det forekommer vald fortsatter och
ar dominerande orsak till anmalan.

Kommunerna lyfter fram olika forklaringar till att anméalningarna om vald
fortsétter att 6ka. En forklaring &r att det skett en generell 6kning av kun-
skaperna pa omradet, bade bland anmélningsskyldiga och andra anmalare.
Det framkommer &ven att socialtjansten sett manga familjer som fatt en mer
anstrangd situation under pandemin, vilket de menar har bidragit till fler
anmélningar om misstankt vald i familjer. Aven medial uppmarksamhet
kring enskilda fall, ndmns som en forklaring till 6kningen. Samtidigt forefal-
ler den allmanna bilden fran intervjuerna vara att anmalningarna om vald inte
har nagon direkt koppling till pandemin.

Det forekommer aven fritextsvar som beskriver att anmalningar om vald i
nara relationer har minskat under 2020 och/eller 2021.

Aterkommande anmalningar om barn och familjer
som inte befinner sig i Sverige

| intervjuer beskriver socialsekreterare att de far in anméalningar om uteblivna
besok fran exempelvis tandvarden eller BVC om barn och familjer som inte
befinner sig i landet. Det &r socialtjanstens forhandsbeddmning som visar att
familjen har flyttat fran Sverige men fortfarande star skrivna i kommunen, i
de fall dar de inte gjort en flyttanmalan till Skatteverket for att andra sin folk-
bokfdéringsadress. Socialsekreterare beskriver att den hér typen av anmal-
ningar i vissa fall aterkommer regelbundet.

Nagra socialsekreterare beskriver ocksa att skolan ibland anmaler franvaro
trots att de kanner till att familjen &r pa resa utomlands och har information
om ndr eleven véntas komma tillbaka. Skolan har dock inte beviljat ledig-
heten. Sadana anmélningar innehaller sallan information om nagon misstanke
om att barnen far illa, enligt intervjupersonerna. Dessa anmalningar ska inte
forvaxlas med anmalningar fran skolan vid misstanke om att barn forts ur
landet i hedersrelaterade &renden.

Aterkommande anmdiningar om vuxna som har barn

I intervjuerna framkommer flera andra exempel pa aterkommande anmal-
ningar an de dar familjen inte langre bor i Sverige (se ovan). Har finns bland
annat exempel pa olika anmalningar om vuxna som har barn. Det kan handla
om vuxna som omhandertagits av polisen pa grund av berusning (s.k. LOB-
rapporter) eller anmalningar fran vuxenpsykiatrins eller missbruksvardens
slutenvard.

Dessa anmalningar &r ingen ny foreteelse i sig, men socialsekreterare
beskriver att anmalningarna inte alltid innehaller ndgon misstanke om att
barnet far illa. Det kan exempelvis réra sig om fall dér barnet inte bor till-
sammans med den vardnadshavare som har problem och inte heller traffar
denne. Anmalaren har istéallet uppmérksammat att den vuxne ar féralder och
anmaler utan att ha ndgon kannedom om barnets sociala situation. En social-
sekreterare beskriver en typ av sadana aterkommande anmalningar sahar:
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Barnet lever med den ena féréldern och traffar aldrig den andra som &r
missbrukare. Vi har nagra sadana familjer, dar barnet och den ena foral-
dern aldrig traffas — barnet vet kanske inte ens hur féraldern ser ut. Men
anmalningar om den missbrukande foraldern inkommer regelbundet.

Brottsliga handlingar och kré&nkningar i sociala
medier

| bade intervjuer och enkatens fritextsvar framkommer att socialtjansten tar
emot anmalningar om sadant som hant i sociala medier. Sadana exempel
framkom inte i den foregaende kartlaggningen 2018.

Ett exempel pa den har typen av anméalningar handlar om spridning av
bilder eller filmer med hot, vald eller férnedring. Ett annat exempel &r anmal-
ningar om grooming eller sexuella 6vergrepp 6ver videosamtal. Anmélningar
kan komma in bade om barn som utsatt andra och om barn som sjalva blivit
utsatta. Intervjupersoner lyfter fram att anméalningar om krénkningar i sociala
medier ofta ror flickor.

Ytterligare ett exempel & anmalningar dér s.k. Tiktok-utmaningar varit av
sadan art att de gett upphov till oro for barnet, exempelvis kopplat till utma-
ningar om att dricka alkohol eller bruk av andra substanser.

Anmalningar om flickor

Fler pojkar &n flickor kommer till socialtjanstens kdnnedom genom anmél-
ningar (se tabell 4). Jdmfort med tidigare studier finns tendenser som pekar
mot att andelen flickor har 6kat nagot dver tid [1, 2, 10].

Socialsekreterare beskriver i intervjuer att de upplever att anméalningar om
kriminalitet, utatagerande beteende, hot om vald och trafikbrott (trimmade
fordon och olovlig korning) framst kommer in pa pojkar. Anmalningar om
psykisk ohélsa ror framst flickor, upplever de.

Socialsekreterare i flera kommuner lyfter fram en 6kning av anmélningar
om flickor som befinner sig i gangmiljoer eller som utdvar vald och miss-
handlar andra flickor. I flera kommuner beskriver intervjupersonerna att det
rér som om en specifik grupp med flickor som brakar och slass och att
manga anmalningar kommit in pa flickorna i ganget. Intervjupersoner i ett
par kommuner uttrycker det som att oron kring flickor i dessa anmalningar
tenderar att bli mer lik den kring pojkar.

Som n&mnts tidigare handlar anmélningar om brottsliga handlingar och
krankningar i sociala medier ocksa ofta om flickor.

Tidiga anmalningar om barn i oldmpliga miljder

Av fritextsvar och intervjuer framkommer att anmélningar om kriminalitet
och missbruk bland barn har 6kat i manga kommuner. Flera uppger att
sadana anmalningar blivit vanligare gallande barn i allt lagre aldrar. Det ar
inte ovanligt att de handlar om barn i nedre tonaren eller yngre.

En typ av anmalningar till socialtjansten &r nar polisen anmaéler egna
observationer, exempelvis nar de uppmarksammar barn i oldampliga miljoer.
Det handlar om bade hemmiljoer och miljoer dar barnen befinner sig i risk-
miljoer for till exempel kriminalitet.
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Under senare ar har polisen gjort fler av den har typen av anmélningar,
enligt socialsekreterare i flera kommuner. Det &r nagot som de ser som posi-
tivt, eftersom det bland annat starker mojligheten att tidigt fanga upp barn
som befinner sig i utkanten av kriminella gang eller i andra riskmiljoer.
Okningen av anmalningar utifrn egna observationer fran polisen kan ha en
koppling till polisens 6kade narvaro i vissa omraden, nagot som leder till fler
anmalningar om barnen i dessa omraden. Det ligger i linje med enkatresulta-
tet som visar att polisens andel av anmalningarna har ¢kat, framfor allt i stor-
stdderna (se tabell 5 och figur 3).

En intervjuperson beskriver:

Polisen har &ven gjort satsningar for att uppmarksamma ungdomar som
ar pa vag in i kriminella gang, det handlar om unga under 15 ar. Vi har
ett tatt samarbete med polisen och de gor allt fler orosanmalningar vid
dessa situationer. Vi vill att de gor anméalningar aven nar det inte ar direkt
kopplat till ett brott utan for en oro kring barnens livsforing.

Intervjupersoner beskriver att anmélningar om att barn befinner sig i oldmp-
liga miljoer i forsta hand ror pojkar.

Anmalningar om barn som inte fatt tillgdng till ratt
Atgdrder frén véard och skola

Socialsekreterare upplever att vissa anmalningar kan vara en konsekvens av
att andra aktorer och huvudman inte férmar att méta barns behov och ohélsa.
Om barnens situation forsamras med problem som hdg skolfranvaro eller
psykisk ohélsa tenderar det att ge upphov till anmélningar till socialtjansten,
enligt de intervjuade. Detta trots att problemen (svarigheter att klara skolan,
franvaro fran skolan eller langa koer till BUP) egentligen faller utanfor soci-
altjanstens ansvarsomrade om det inte samtidigt finns en social problematik
eller annan oro kopplat till barnet.*8

Av intervjuerna framkommer upplevelser av att den har typen av anmal-
ningar har okat. Féljande tva fritextsvar fran enkaten illustrerar detta:

Mycket oro hamnar hos socialtjansten dér andra myndigheter kommer till
korta vilket kan riskera att barn faller mellan stolarna.

Vi har under flera ar haft en trend dar antalet orosanmalningar och in-
ledda utredningar okat. Var uppfattning &r att det ar en effekt av 6kad
psykisk ohalsa i samhallet tillsammans med att det ar svarare for barn att
fa ratt forutsattningar i samhallet i 6vrigt, t.ex. langa vantetider till BUP,
svart fa till anpassade LSS-insatser och langa vantetider, storre skolor och
svarare att fa ratt anpassningar.

18 Jfr prop. 2012/13:10, s. 47.
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I intervjuerna framkommer ocksa exempel pa att socialtjansten inleder utred-
ning efter anmalningar pa grund av identifierade behov av att initiera sam-
ordning mellan olika huvudman eller for att uppmérksamma andra huvudman
pa stora behov av atgarder for barnet och paskynda sadana atgarder.

Inforandet av e-tjdnster p&verkar
innehdllet i anmalningarna

Nagra av de intervjuade kommunerna har infort mojligheten att géra anmal-
ningar via en e-tjanst pa kommunens webbplats. Erfarenheterna av e-tjansten
ar overlag positiva bland de intervjuade socialsekreterarna.

E-tjansten innehaller bland annat ett formular for att fylla i kontaktuppgif-
ter och fOr att beskriva sin oro for barnet. Darfér, menar intervjupersonerna,
innehaller anmalningar som gors via e-tjansten ofta den information som
socialtjansten behdver i forhandsbedémningen. Darmed 6kar mojligheten i
forhandsbedémningen att snabbt fa kontakt med berérd familj och, vid
behov, med anmalaren. Samtidigt minskar behovet av att inhdmta komplette-
ringar fran anmalaren.

Att kunna gora en anmalan via e-tjansten direkt nar misstanke om att ett
barn far illa uppstar, &r ytterligare en positiv aspekt av e-tjansten, enligt inter-
vjupersonerna. Det innebdr att informationen om barnet kan komma snabbare
till socialtjansten, samtidigt som anmalaren inte behdver anpassa sig efter
mottagningsfunktionens dppettider eller skicka anmélan via post eller fax.
Personalgrupper som arbetar utanfor kontorstider kan da gora anmalan under
eller i anslutning till sitt arbetspass, oavsett tid pa dygnet.

Intervjupersonerna ser att e-tjansten har forbattrat tillgangligheten for bade
anmalningsskyldiga och andra anmélare att Iamna anmaélningar.

Samtidigt lyfter de intervjuade att den 6kade tillgangligheten ocksa kan
innebdra fler anonyma anmalningar och fler anmalningar vid exempelvis
konflikter mellan foraldrar eller mellan grannar.

Vissa typer av anmalningar saknas

Trots den stora mangden anmalningar till socialtjansten varje ar uppger soci-
alsekreterare i flera kommuner att de anda saknar vissa typer av anmalningar.
| forsta hand séager de att det rér sig om anmalningar som rér omsorgsbrister
om de yngsta barnen fran forskola, tandvard och BVC. Det ar nar anmal-
ningar kommer in av andra orsaker och socialtjansten inleder utredning som
de kan uppmarksamma att de saknar sadana anmalningar om omsorgsbrister.
Det sker nar socialtjansten under utredningstiden kontaktar till exempel for-
skola, tandvard eller BVC som det framkommer att det funnits kannedom om
brister i omsorgen om barnet, som socialtjansten anser borde ha inkommit
som en anmalan langt tidigare.
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Pandemirelaterade anmalningar

En av enkatfragorna berorde forekomsten av anmalningar dar orsaken (direkt
eller indirekt) kan relateras till pandemin under 2020 respektive 2021. Re-
spondenterna ombads besvara fragan utifran erfarenheter i verksamheten och
eventuellt genomforda uppfoljningar. Svaren bygger saledes inte pa uttag av
statistik ur verksamhetssystemen.

Knappt hélften av kommunerna (cirka 45 procent) svarade att de har erfa-
renhet av sddana pandemirelaterade anmélningar. Andelen ar ungefar den-
samma bade 2020 och 2021.

Resultatet ger en bild av erfarenheter av att ta emot anmélningar med
orsaker som kan relateras till pandemin hos landets socialtjénster. Det séger
dock ingenting om antalet pandemirelaterade anmalningar.

Resultatet presenteras i tabell 7.

Tabell 7. Har ni under 2020 eller 2021 mottagit anmdlningar om att barn
far illa eller missténks fara illa dar anmadlningsorsaken direkt eller indirekt
kan relateras till covid-19-pandemin?

Andel svar i procent (N=261)

2020 (%) 2021 (%)

Ja Nej Vet ej Ja Nej Vet ej
<15 000 invénare 31 34 35 33 33 34
15 000-30 000 invénare 42 18 40 48 17 35
30 000-70 000 invénare 58 9 33 51 % 40
> 70 000 inv@nare 68 0 32 61 0 39
Storstader 78 11 11 78 11 11
Totalt 45 21 34 46 20 34

Kalla: Socialstyrelsens kommunenkdt om anmdéiningar gdllande barn 2022.

En regional fordelning av resultatet visar att andelen kommuner med erfaren-
het av pandemirelaterade anmalningar 6kar ju stérre kommunen &r. Bland de
minsta kommunerna anger omkring var tredje kommun att de mottagit pan-
demirelaterade anmalningar, medan samma andel i storstdderna ar nastan

80 procent.

De kommuner som svarade ja pa fragan om de tagit emot pandemirelate-
rade anmalningar (tabell 7) fick en foljdfraga om vilka orsaker som lag
bakom dessa anmélningar.'® Den vanligaste orsaken var skolfranvaro, foljt av
vardnadshavares psykiska ohalsa eller missbruk, en férsamrad situation i
sedan tidigare utsatta familjer, barns psykiska ohéalsa och darefter vald i nara
relationer.

Nedan presenteras enkatresultatet tillsammans med en kort beskrivning av
vad framkommit i enkatens fritextsvar och i intervjuer med socialsekreterare.

19 Svarsalternativen var formulerade pa forhand utifrén Socialstyrelsens erfarenheter fran arbetet med studien Effekter
av covid-19 p& anmalningar gallande barn till socialtjansten (2021) under hésten 2020. Se samtliga svarsalternativ i
fraga 11b i enkaten i bilaga 2.
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Skolfrdnvaro pd grund av till exempel rédsla fér smitta eller

pd grund av restriktioner.

Under varen 2020 inkom en ny typ av anmalningar fran skolan som rorde
elever med hog franvaro. Franvaron kunde bero pa olika saker, bland annat
rédsla for smitta, att familjer anvénde pandemin som ytterligare anledning att
stanna hemma, eller att reserestriktioner gjort att familjer inte kunnat ta sig
hem [5]. Ofta ar anmalningarna fran skolan de som tydligast gar att harréra
till konsekvenser av pandemin eller allmanna rad och rekommendationer
under pandemin.

Omkring 90 procent av kommunerna med erfarenhet av pandemirelaterade
anmalningar har tagit emot skolrelaterade sadana. Andelen &r ungefar den-
samma bade ar 2020 och 2021 med sma regionala variationer.

Nér distansundervisning och hemstudier hade pagatt en tid kom det in an-
malningar om barn som inte klarade av studierna pa distans, beskriver social-
sekreterare. Anmalningarna rér exempelvis barn med svarigheter i skolan
sedan tidigare, barn till féraldrar utan mojlighet till hemarbete eller att ge
stod i skolarbetet av andra orsaker och gymnasieelever vars maende paver-
kats av studierna pa distans.

VArdnadshavares psykiska ohdisa eller missbruk

Ungefar hélften av kommunerna med erfarenhet av pandemirelaterade
anmalningar svarar att det tagit emot anmalningar om vardnadshavares
psykiska ohélsa eller missbruk som en konsekvens av pandemin. Andelen &r
ungefar densamma bade 2020 och 2021, men den ar betydligt lagre i de
minsta kommunerna (farre an 15 000 invanare) an i kommuner med fler in-
vanare.

Exempel pa anmalningar om vardnadshavares psykiska ohalsa eller miss-
bruk som relaterar till pandemin ar vardnadshavare med radsla for smitta pa
en ohalsosam och livsbegransande niva.

Nagra kommuner beskriver en allman ékning av psykisk ohalsa och miss-
bruk bland foréldrar, vilket kan vara en konsekvens av mer hemarbete, férre
sociala kontakter och 6kad isolering. Andra kommuner menar att det ar svart
att dra slutsatsen att 6kningen &r en konsekvens av pandemin.

FérsGmrad situation i sedan tidigare utsatta familjer som en
direkt eller indirekt konsekvens av covid-19-pandemin
Knappt halften av kommunerna med erfarenhet av pandemirelaterade anmal-
ningar anger att de tagit emot anmalningar dar redan utsatta familjer fatt en
forsamrad situation som en konsekvens av pandemin. Nagra kommuner be-
skriver en eskalerande anstrangd situation med hemarbete, distansundervis-
ning for barnen, isolering och trangboddhet.

Nagra kommuner beskriver att antalet inledda utredningar har okat samti-
digt som de inte sett motsvarande 6kning av anmalningar om barn som inte
tidigare varit aktualiserade. Det skulle, enligt dessa kommuner, kunna betyda
att sarbara och skora familjer dar socialtjansten har en kannedom sedan
tidigare har behovt utredas pa nytt under pandemin.
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Barns psykiska ohdlsa som en direkt eller indirekt koppling
fill covid-19-pandemin

Bland kommunerna med erfarenhet av pandemirelaterade anmélningar anger
omkring 40 procent att de tagit emot anmalningar om barns psykiska ohélsa
med direkt eller indirekt koppling till pandemin. Det ar betydligt vanligare att
stora kommuner tagit emot sadana anmalningar an sma.

Av fritextsvar och intervjuer ar det svart att hitta ndgra konkreta exempel
pa den har typen av anmalningar. Av underlaget framkommer att det ar svart
att veta vad som &r en konsekvens av pandemin och vad som skulle hént
anda. | sadana diskussioner namner intervjupersonerna exempelvis anmal-
ningar om barn med hog skolfranvaro dar det under pandemin ibland varit
svarare att bedéma vad skolfranvaron beror pa. De namner dven langa vante-
tider till BUP, men &ven dar ar det svart att veta vilken betydelse som pande-
min kan tillskrivas for barnets psykiska maende.

VAld i ndra relationer som en direkt eller indirekt koppling
fill covid-19-pandemin
I enké&ten uppger omkring 40 procent av kommunerna som tagit emot
pandemirelaterade anmalningar att en eller flera av dessa ror vald i nara relat-
ioner. Andelen ar nagot hogre 2021 an 2020. Andelen ar ocksa hogre i mel-
lanstora kommunen &n i den minsta kommungruppen. Exempel pa sadana
anmalningar ar grannar och andra privatpersoner som anmalt att de hort skrik
och brak i grannlagenheten och ar oroliga att det forekommer vald.

Den generella bilden utifran enkéatens fritextsvar ar att anmalningar som
ror vald i néra relationer har okat éver tid. Huruvida dkningen ar en konse-
kvens av pandemin ar dock mycket svart att sédga. En kommun beskriver att:

Vald i néra relationer far vi in &nda, precis som att missbruk forekommer
anda. Det ar inget som vi markt som kan kopplas till pandemin.

Ovriga pandemirelaterade anmdlningar

I mindre utstrackning finns ocksa erfarenheter av anmélningar gallande ute-
blivna besdk i halso- och sjukvard eller tandvard, nar en foralder insjuknat
eller avlidit i covid-19 samt barns normbrytande beteende (exempelvis krimi-
nalitet eller begynnande kriminalitet) som en direkt eller indirekt koppling
till covid-19-pandemin.

Av intervjuerna framkommer &ven att det forekommit anmélningar om
behov av omplaceringar nar familjemedlemmar i jourhem haft covid-19 och
nar jourhem inte velat ta emot barn, alternativt velat begrénsa barns umgange
med biologiska familjen, pa grund av radsla for smitta.

Mindre vanliga anmdalningar under pandemin

| fritextsvar och intervjuer med socialtjanster framkommer ocksa att nagra
typer av anmalningar blivit mindre vanliga eller uteblivit — helt eller i peri-
oder — under pandemin. Vilka anmélningar det &r varierar mellan kommuner,
men nagra generella typer gar att identifiera bland svaren:
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« Anmalningar fran gymnasieskolor och, under perioder med distansunder-
visning, dven fran hogstadieskolor.

 Anmalningar fran skolan samt hélso- och sjukvarden som ror vald i nara
relationer, inklusive hedersrelaterat vald och fortryck.

« Anmalningar om tonaringar i missbruk och generell ungdomsproblematik.

« Anmalningar fran polisen om berusade vuxna personer som omhander-
tagits (s.k. LOB-rapporter).

Pandemin betraktas generellt inte som huvudsaklig
orsak bakom dkningen av anmalningar

I bade fritextsvar och intervjuer ar den generella bilden att pandemin inte har
haft ndgon avgorande betydande paverkan pa omfattningen Gver antalet
anmalningar 2020 och 2021. Det ligger i linje med slutsatserna fran andra
studier om anmélningar under perioden [5-7].

Av fritextsvaren framgar att det varierar mellan kommuner om de upplevt
en 6kning eller minskning (ett fatal svar) av antalet anmalningar under pan-
demin. Det finns ocksa exempel pa att det har varierat mellan olika perioder
under pandemin huruvida anmalningarna 6kat eller minskat. Socialstyrelsen
konstaterade samma variationer mellan kommuner i en studie av anmalningar
under pandemin hésten 2020 [5].

Samtidigt har nagra kommuner lamnat fritextsvar om att en viss typ av
anmalningar (exempelvis vald i hemmet, psykisk ohélsa och missbruk hos
foralder och barn eller normbrytande beteende) 6kat eller minskat patagligt
under nagon eller nagra perioder under pandemin. Det &r emellertid svart att
dra slutsatsen att detta skulle sett annorlunda ut utan pandemin. Ett undantag
ar beskrivningar om att anméalningarna fran skolan minskat nar smittsprid-
ningen i samhéllet har 6kat och restriktionerna blivit fler, vilket bedéms ha
en tydlig koppling till pandemin.

Manga mottagningsfunktioner har dock inte méarkt av nagon stérre skillnad
i anmalningarnas omfattning eller innehall under pandemin. Det belyses av
féljande fritextsvar:

Mottaget upplever att arbetet har varit forhallandevis oférandrat och att
covid inte tagit sa mycket plats i deras samtal eller paverkat sa mycket.

Pandemins pdverkan p& anmdalningar véren 2022

Bland de intervjuade socialsekreterarna ar den genomgaende uppfattningen
att effekterna av pandemin bland barn och deras familjer &nnu inte var syn-
liga fullt ut inom socialtjansten under varen 2022. | intervjuerna reflekterar
de bade 6ver olika typer av anmalningar som de sett mer av under inled-
ningen av ar 2022 an tidigare under pandemin, och vilken typ av anmalningar
de tror skulle kunna inkomma i storre utstrackning framover.

Socialsekreterarna ndmner bland annat att de sett fler hedersrelaterade
anmalningar varen 2022. | vissa kommuner beskrivs det ha en koppling till
kommunala skolkampanjer for att uppmarksamma fragan. Flera intervjuper-
soner namner ocksa en 6kning av anmélningar om psykisk ohélsa hos barn
samt psykisk ohdlsa och missbruk bland féréldrar, sarskilt mammor, under
varen 2022.
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Nagra intervjupersoner menar att de annu inte sett effekterna for de barn
som har svart med omstéllningen att komma tillbaka till undervisning pa
plats i skolan efter en tid med distansundervisning. En anledning till att de
anmalningarna annu inte inkommit i nagon storre utstrackning vid tiden for
intervjuerna kan vara att skolorna fortfarande arbetade for att hitta anpassade
I6sningar i skolan.

Nagra kommuner har saknat vissa typer av anmalningar om tonarsproble-
matik under pandemin eller, resonerar nagra intervjupersoner, inte upptackt
en begynnande problematik i ett tidigt skede. En orsak, menar de, &r att vissa
samtal under férhandsbedémningarna genomfordes éver telefon istallet for i
moten under pandemin. De menar att nar dessa anmélningar nu inkommit
under varen 2022 kan de konstatera att problemen eskalerat, med mer kom-
plexa arenden som foljd. En intervjuperson berattar:

Nu har vi hdg oro for yngre tonaringar dar det gatt langt for vissa som
tidigare varit okanda for oss. Det kan handla om eget missbruk eller
psykisk ohélsa som vi inte sett tidigare. | bérjan av pandemin undrade vi
var alla tonaringar var, det var nar alla skulle halla sig hemma. Nu borjar
de komma tillbaka till skolor, fritidsgardar, pa stan... Det vi marker ar att
nu kommer det in mycket anmalningar pa ungdomsgéng och aktuali-
seringar dar vi kanner mycket hdg oro. Det &r bade i gamla och nya
arenden.

ANMALNINGAR OM BARN SOM FAR ILLA ELLER MISSTANKS FARA ILLA 2021
SOCIALSTYRELSEN



Utredningar efter anmdalan

Né&r en anmélan om barn inkommer till socialtjansten ska ett beslut fattas
inom 14 dagar om en utredning ska inledas eller inte, savida inte anmalan
tillfors en pdgaende utredning.? Eftersom flera anmélningar kan galla ett och
samma barn, kan en utredning innehalla mer d4n en anmélan. Néar det pagar en
utredning samtidigt som en eller flera nya anméalningar om barnet inkommer,
ar det vanligaste att de nya anmalningarna tillfors pagaende utredning utan
att nagot nytt beslut om utredning fattas.

Detta kapitel redogor for anmalningar som leder till beslut om utredning
och anmalningar som hanteras inom ramen for en utredning. Mot bakgrund
av att fragan om utredningar var utformad pa ett annat satt 20182 gér Social-
styrelsen har inga jamforelser Gver tid.

Kapitlet innehaller dven en redogorelse dver anmalningar som inte leder
till utredning och hur socialtjansten da arbetar.

Beslut om utredning och anmalningar

som fillférs pdgdende utredning

Ar 2021 resulterade omkring 121 000 anmélningar (29 procent) i ett beslut
om att inleda utredning.?

Det &r samtidigt vanligt att det pa kort tid inkommer flera anmalningar fran
olika anmélare med uppgifter om samma handelse, sarskilt vid handelser som
kommit manga till kanna. Efter exempelvis en situation med vald i hemmet
kan socialtjansten pa kort tid fa in anmalningar fran polis, ambulanspersonal,
akutmottagning, en anhorig och barnets larare. Da fattar socialtjansten beslut
om att inleda utredning pa en av anmélningarna och kopplar (tillfor) 6vriga
anmalningar (i exemplet ovan fyra stycken) till den pagaende utredningen.

Totalt hanterades omkring 232 000 anmalningar (55 procent) i utredningar
under 2021.% Det innebér att varje inledd utredning i genomsnitt omfattade
1,9 anmalningar.

Tabell 8 nedan visar andelen anmélningar som har lett till beslut om utred-
ning respektive som hanterats i en utredning, samt antal anmalningar per ut-
redning. I riket och uppdelat pa kommunernas befolkningsgrupper.

20 Se 11 kap. 1 a § andra stycket SoL. Nar kartlaggningen genomfardes géllde Socialstyrelsens foreskrifter och all-
manna rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer. | 6 kap. 1 § SOSFS 2014:4 angavs att socialnamnden utan drojs-
mal ska inleda en utredning om ett barns behov av stéd och hjalp, nar namnden far kdnnedom om att ett barn kan ha

utsatts for vald eller andra Gvergrepp av en nérstaende, eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en nérsté-

ende. Socialstyrelsen har beslutat om nya foreskrifter och allmanna réd (HSLF-FS 2022:39) om vald i nara relationer
som tréder i kraft den 1 november 2022. 6 kap. 1 § har inte forts dver till den nya forfattningen. Bestaimmelsen har
istéllet ersatts med en hanvisning till 11 kap. 1 § forsta stycket SoL som bl. a. anger att socialndmnden ska inleda ut-
redning av vad som genom ansékan, anmalan eller pa annat satt har kommit till namndens kannedom och som kan for-
anleda nagon atgard av namnden.

2L Se avsnitt Ny enkatfrdga om antal utredningar i metodkapitlet.

2 Det &r vart att notera att samma barn kan ha utretts mer an en gang under &ret. Siffran motsvarar darfor inte antalet
barn som utreddes 2021.

23 Omkring 95 000 anmélningar tillfordes en redan pagaende utredning.
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Tabell 8. Anmalningar som leder till utredning ar 2021, i kommunernas
befolkningsgrupper och i riket

Beslut om utredning, anmdliningar som hanterats i en utredning samt antal anmdlningar
per utredning. Baserat p& upprdaknade siffror. Andel i procent.

Anmalningar A
9 Anmalningar

Beslut om ut- som hante- 5
redning (%) ratsienut-  P€ U"?ad:;:g
redning (%)
<15 000 invénare 35 52 1,5
15 000-30 000 invénare 31 55 1.8
30 000-70 000 invénare 29 54 1,8
>70 000 invdnare 28 56 2,0
Storstader 22 56 2,5
Riket 29 55 1,9

Kdlla: Socialstyrelsens kommunenk&t om anmdalningar géllande barn 2022.

En regional fordelning av resultatet visar att andelen anmélningar som leder
till ett beslut om att inleda en utredning minskar ju stérre kommunen &r —
fran 35 procent i de minsta kommunerna till 22 procent i storstaderna. Dare-
mot ar andelen anmadlningar som hanteras i en utredning ungefar densamma
(mellan 52-56 procent) oavsett kommunstorlek. Antalet anmalningar per ut-
redning okar alltsa ju storre kommunen ar — fran 1,5 anmalningar per utred-
ning i de minsta kommunerna till 2,5 i storstaderna.

Nedan &r det besluten om att inleda utredning som redovisas uppdelat pa
barnens kén och alder.

Barnens kén och dlder vid beslut om utredning

Andelen beslut om att inleda utredning ar relativt jamnt fordelat mellan poj-
kar och flickor, se tabell 9. Totalt 52 procent av utredningarna berérde pojkar
och 48 procent flickor. Konsfordelningen ar har nagot mer lika, an for barnen
som berdrs av anmélningarna (jamfor tabell 4).

Utredningarna fordelar sig relativt jamnt mellan de tre dldersgrupperna och
omkring en tredjedel av utredningarna beror barn i respektive aldersgrupp
(tabell 9). Bland utredningarna finns dock en stérre andel barn i den yngsta
och mellersta aldersgruppen (totalt 67 procent) jamfért med barnen som be-
rors av anmalningarna (63 procent, se tabell 4).

Tabell 9. Beslut om utredning efter anmdlan ar 2021, uppdelat pa barnens
kén och alder
Redovisning av kén baserat pd svar frén 118 kommuner (50 340 utredningar).

Redovisning av &lder baserat pd svar frédn 95 kommuner (43 249 utredningar).
Andel i procent.

Kén (%) Alder (%)
Pojkar Flickor 0-6 ar 7-12ar  13-17 ar
Riket 52 48 32 35 33

Kalla: Socialstyrelsens kommunenkdt om anmdéiningar gdllande barn 2022.
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Anmalningar som inte leder fill utredning

Resultatet visar att ndstan varannan anmalan (45 procent) inte leder till utred-
ning och inte heller tillfors pagaende utredning. | féregaende kartlaggning
konstaterade Socialstyrelsen att det inte finns ndgon generell typ av anmélan
som per automatik inte leder till utredning. Beslutet om att inte inleda en ut-
redning foregas alltid av en bedémning av det enskilda barnets situation.

Samtidigt har myndigheten identifierat nagra gemensamma tendenser i
svaren fran intervjuade socialsekreterare om anmalningar som manga ganger
inte leder till utredning, till exempel:

« Underrattelser fran polisen som ror barnet och handlar om mindre forseel-
ser och forstagangsforbrytelser.

 Naér informationen i anmalan saknar en beskrivning om oro for det aktuella
barnet.

« Nar barnet och familjen redan har insatser fran socialtjansten eller andra
huvudméan som bedéms vara det basta i nulaget.

« Nar foréldrar sjalva bedéms kunna ta ansvar for att hantera problemet,
alternativt soka stod pa egen hand.

« Nar anmaélan innehaller information som tidigare har utretts och det inte
framkommit nagon ny information.

For en narmare redogorelse om anmalningar som inte leder till utredning, se
sidan 41-42 i foregaende kartlaggning [1].

| intervjuerna med socialsekreterare fragade Socialstyrelsen hur mottag-
ningsfunktionens arbete med barn och familjer kan se ut nar anmalningar inte
leder till utredning. Diskussionerna redogors for nedan.

Aterkommande anmalningar och sékbarhet i de
kronologiska pdrmarna

Det &r vanligt att flera anméalningar rér samma barn. Anmalningarna kan
komma fran olika anmélare och handla om en och samma héndelse eller
handla om olika situationer och komma in mer eller mindre regelbundet
under en l&angre period.

Av Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2014:6) om handlaggning av
arenden som géller barn och unga framgar att innan socialnamnden beslutar
om att inte inleda en utredning bor tidigare inkomna anmélningar hos den
egna namnden beaktas, om det ar mojligt.

Anmadlningar som inte leder till beslut om utredning och det inte finns
nagon akt for barnet sedan tidigare, satts vanligen in i en parm i kronologisk
ordning. Detta till féljd av reglerna om personuppgiftsbehandling i social-
tjansten. Det innebdr ofta att det inte & majligt att soka efter dessa anmal-
ningar per individ [11].

| intervjuerna resonerade flera intervjupersoner att anmalningar som ater-
kommer kring ett barn ibland signalerar en storre oro an vad en enskild an-
mélan i samma fall skulle gora. Ett exempel &r nér det finns ett flertal tidigare
anmalningar som var och en inte féranlett en utredning, men dar de samman-
taget visar en bild av ett barn i stort behov av stdd.
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Det ar tydligt att informationen i tidigare anmélningar kan vara viktigt un-
derlag i bedémningen av nya och aterkommande anmélningar och att den ar
av betydelse for beslutet om att inleda utredning eller inte, enligt intervju-
erna. En intervjuperson uttrycker det som att ’ibland gor tidigare kdnnedom
all skillnad” och en annan beskriver att tidigare kinnedom om barnet “’ger en
bild av hur oroliga vi behover vara”.

Samtidigt framkommer i intervjuerna att bade forutsattningarna och det
faktiska arbetet med att soka efter tidigare anmélningar varierar mellan kom-
munerna. En majoritet beskriver att det &r mycket tidskravande att bladdra i
de s.k. kronologiska parmarna — det kan pa ett eller ett par ar handla om ett
tiotal parmar eller fler. Istallet, beskriver intervjupersoner i flera kommuner,
gar det att, i begransad utstrackning, leta efter tidigare anméalningar som ror
det aktuella barnet i verksamhetssystemet. Tillvagagangssatten ser olika ut i
olika verksamhetssystem och innebar, liksom i den kronologiska parmen,
begransade mojligheter att stka efter tidigare k&nnedom fullt ut. Samtidigt
finns en medvetenhet bland intervjupersonerna om att ett sadant digitalt till-
vagagangssatt kan vara en juridisk grazon.

Ett fatal kommuner soker enbart efter tidigare kinnedom nar de minns att
barnet varit aktuellt tidigare. Endast en av de intervjuade mottagningsfunkt-
ionerna (i en liten kommun) beskriver att de har ordnat den kronologiska péar-
men sa att det ar mojligt att leta efter — och hitta — eventuell tidigare kanne-
dom varje gang en ny anmalan kommer in.

Samtal i férhandsbeddmningen kan ha
forebyggande effekter

I intervjuerna framkommer flera exempel dar socialsekreterare beskriver
samtal i forhandsbedémningen som ett satt att fanga upp och héanvisa barn
och familjer vidare till kommunens serviceinsatser 2, eller till stod eller vard
pa annat hall. Det kan handla om till exempel foraldraradgivning eller forald-
rastodsprogram. Det kan ocksa handla om forebyggande verksamheter rik-
tade till barn och unga i kommunen, till exempel kommunens féaltverksamhet.
Informationen kan vara muntlig eller skriftlig.

Intervjupersoner i tva olika kommuner beskriver:

Nar vi traffar familjer informerar vi om 6ppna ingangar som finns, bade
vara egna och andras verksamheter. Det kan vara var foraldratelefon,
majligheten till kontakt med faltare och var verksamhet for barn som har
en foralder i missbruk. Vi erbjuder oss att hjalpa till med kontakt, kanske
behover de tolk. Vi kan ocksa skicka hem broschyrer med information.

Vi har gjort som manga andra och éppnat upp och byggt ut kommunens
rad och stod-funktion. Man kan till exempel ringa oss pa mottaget for
guidning eller man kan ga till 6ppenvarden och traffa en behandlare tre
till fem ganger och prata om sin situation. /.../ Vi har forsokt minska trosk-
larna.

24 De insatser som kan tillhandahallas utan foregaende individuell behovsprovning brukar kallas for serviceinsatser.
Med serviceinsatser avses fortsattningsvis insatser som &r generellt utformade och 6ppna for alla och som ges utan
foregdende behovsprovning, jfr proposition 2017/18:106 forenklat beslutsfattande om hemtjanst for ldre, s. 16.
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Nagra socialsekreterare upplever att familjer ibland har en mer positiv
instélining till kontakt och stéd genom serviceinsatser som inte lika starkt
forknippas med socialtjanstens myndighetsutévning.

| samtal med barn och familjer under forhandsbeddémningen arbetar social-
tjansten ocksa, enligt intervjupersonerna, med att motivera till att ta emot
stdd och hjalp. Det kan, menar de, underl&tta vid framtida kontakt med famil-
jen vid en ny eventuell anmalan eller méjliggora att familjen aterkommer for
att ansoka om stod vid senare tillfalle.
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Analys av anmdalningar och
omfattningen over tid

Det har kapitlet innehaller en analys av anmalningarnas omfattning och dis-
kuterar utvecklingen Gver tid. Socialstyrelsen har identifierat nagra viktiga
faktorer som paverkat anmalningarna over tid, varav de mest betydande redo-
visas. Dérefter foljer en diskussion om den underrapportering som fortsatt
identifierats pa vissa hall, trots den stora 6kningen av antalet anmalningar.

| kapitlet diskuterar myndigheten vidare kring anmélningar som inte leder
till utredning. Vilka utmaningar och mojligheter finns for socialtjanstens
arbete med de barn och familjer som berérs av de anmélningarna?

Avslutningsvis aterfinns en framatblickande analys kring den fortsatta
utvecklingen av anmélningarnas omfattning.

Anmalningarna har fortsaft att oka

Anmadlningarna om barn till landets socialtjanster har fortsatt 6ka under den
senaste trearsperioden. Antalet anmalningar har 6kat med 27 procent och
antalet barn som berérs av anmalningarna med 20 procent sedan 2018, det
visar kartlaggningens uppraknade siffror.

Okningen kan vara en signal om att fler barn fatt det svarare men behover
inte vara en indikation pa att fler barn faktiskt far illa. Eftersom det inte finns
ett direkt samband mellan antalet anmalningar och de faktiska forhallanden
som barn lever under [2] gar det inte utifran materialinsamlingen i den har
kartlaggningen att dra nagra slutsatser mellan 6kningen av anmalningar och
omfattningen av barn som far illa pa olika satt.

Fler anmdalningar om samma barn eller hdndelse

Det ar vanligt att flera anmalningar inkommer fran flera olika aktorer pa
samma handelse men det kan dven handla om aterkommande anmalningar pa
samma barn éver en langre period, enligt intervjupersonerna. Det saknas
dock nationell statistik pa omradet, vilket gor det svart att fastsla hur vanligt
det ar att barn som berérs av en anmdlan redan forekommer i tidigare anmal-
ningar [11]. En fordjupning av aktualiseringar i Goteborgsregionens kommu-
ner 2019 visade att det var vanligast att ett barn berdrs av en (1) aktualisering
under ett ar. Samtidigt visade studien att en liten andel av barnen som aktua-
liserades (omkring 1,6 procent) stod fér 10 procent av samtliga aktuali-
seringar [12].

Kartlaggningen visar att det i genomsnitt inkom 2,0 anmalningar per barn
under ar 2021, vilket ar en 6kning sedan ar 2018. Socialstyrelsen menar att
det kan indikera att anmalningsbendgenheten har 6kat och att flera olika an-
mélare uppmarksammar nar barn far illa.

Att antalet anmélningar per barn 6kar kan ocksa betyda att barn och
familjer inte far det stod eller den hjalp de behdver i komplexa arenden och
att det darfor fortsatter komma in anmélningar. Det saknas idag kunskap pa
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nationell niva om hur vanligt det &r att barn blir ateraktualiserade till social-
tjansten, bade efter tidigare anmalan och néar socialtjansten tidigare har utrett
barnets situation. Socialstyrelsen ser darfor behov av mer kunskap om vilka
barn som ateraktualiseras och vad som sker efter aktualiseringsfasen. Detta
har aven lyfts i regionala studier pa omradet [6, 10, 12].

Stérre andel barn &r mellan 0O till 6 ar

Av de unika barn som berordes av anmélningar 2021 var knappt tva tredje-
delar (63 procent) 0-12 ar och drygt var tredje (37 procent) var 1317 ar. Det
ar ungefar samma andel som vid kartlaggningen 2018. Samtidigt pekar resul-
tatet pa en fortsatt utveckling dar anmalningar som ror de yngsta barnen (upp
till sex ar) 6kar. Andelen unika barn i den yngsta aldersgruppen har ékat fran
27 till 30 procent sedan 2018.

Att andelen barn under sex ar okar har flera mojliga forklaringar. En for-
klaring kan vara att anmélare som moter de yngsta barnen, exempelvis tand-
vard, delar av halso- och sjukvarden eller polisen, gor fler anmélningar. En
annan kan vara att anmalare som mater foraldrar och vardnadshavare med
missbruk, psykisk ohdlsa eller andra problem i hdgre utstrdckning har rutiner
for att gora anmalningar. Det kan innebéra fler anmalningar med misstanke
om att yngre barn far illa utifran den vuxnes problem.

Eftersom de yngsta barnen generellt har farre vuxenkontakter och darmed
farre som kan uppmarksamma och anméla missténkt eller faktisk oro for
barnen, ser Socialstyrelsen positivt pa att de yngsta barnen uppmarksammas i
storre utstrackning. Det 6kar mojligheterna att tidigt fanga upp barn i familjer
i behov av stod fran socialtjansten.

Hogre anmalningsfrekvens i socioekonomiskt utsatta
kommuner

Socioekonomiska faktorer paverkar sannolikheten for ett barn att uppmark-
sammas till socialtjansten genom en anmalan, vilket en analys med komplet-
terande registerdata visar. Inkomst och arbetsmarknadsanknytning bland
kommuninvanare har ett storre forklaringsvarde till skillnader i antal anmal-
ningar per 1000 barn i en kommun &n till exempel kommunstorlek eller
geografi. Det betyder att kommuner med laga inkomster och hdg arbetsloshet
generellt har fler anmalningar per 1000 barn &n kommuner dar inkomsterna
ar hoga och arbetslosheten Iag.

Att undersoka dessa samband pa individniva — det vill sdga om det ar bar-
nen i socioekonomisk utsatthet som ocksa ar de barn som berérs av anmal-
ningarna — kraver individdata. Har finns aktuell forskning som nérmar sig
fragan om sambanden mellan anmalningar till socialtjansten och utsatthet pa
individniva. En studie har undersokt barns sjélvskattade utsatthet och kopplat
det till aktdata fran socialtjansten. Studien visar bland annat att faktorer som
relaterar till strukturell belastning i stor utstrackning forklarar vilka barn som
berors av anmalningar fran anmalningsskyldiga. Barn blir, enligt studien, i
storre utstrackning foremal for anmélningar om de lever med en ensamsta-
ende foralder, om foraldern fick barn som tonaring, om familjen har utlandsk
bakgrund eller om de lever i fattigdom. Anmaélningsskyldiga &r mindre be-
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nagna att anmala barn i utsatthet som inte lever med sadan strukturell belast-
ning. Det tyder pa en ojamlikhet i vilka barn som ber6rs av anmalningar och
mojligheterna till stod och skydd fran socialtjéansten, enligt studien [13].

Socialstyrelsen noterar att det skulle kunna finnas en risk att anméalnings-
skyldiga och andra anmélare gor olika bedémningar av barns utsatthet bero-
ende pa barnets socioekonomiska kontext. | forlangningen kan det till exem-
pel innebdra att utsatta barn i familjer utan socioekonomisk belastning inte
uppmarksammas i tillracklig utstrackning.

Det finns anledning att folja utvecklingen kring anmalningsfrekvens kopp-
lat till socioekonomiska faktorer dver tid.

Flera samspelande orsaker bakom dkningen

Bakom okningen sedan 2018 finns flera mojliga orsaker som sannolikt sam-
spelar. Det ar svart att dra nagra sékra slutsatser om betydelsen bakom nagon
enskild orsak och det ar troligt att nagra av orsakerna har haft olika stor bety-
delse i olika kommuner. Nedan féljer nagra orsaker som Socialstyrelsen
beddmer som mest betydande.

Demografiska férandringar

En del av det 6kade antalet anmalningar skulle kunna forklaras med en
vixande befolkning och fler barn. Okningen av antalet barn upp till 17 &r
motsvarar dock inte 6kningen av antalet anmélningar och kan darfor endast
ses som en mindre del av forklaringen.

Barnets réttigheter har tagit plats p& dagordningen

En bidragande orsak bakom ¢kningen skulle kunna forklaras med en fortsatt
starkt kunskap och medvetenhet hos anmalningsskyldiga och andra anmalare
i fragor om barns rattigheter och barns utsatthet. Det ar troligt att det har haft
en paverkan pa anmalningsbenagenheten.

Att barnkonventionen blev lag ar 2020 — ett beslut som riksdagen fattade i
juni 2018 — kan vara en bidragande orsak bakom den stora 6kningen av anta-
let anmalningar under 2019 och 2020.2° Fler anmélningsskyldiga och andra
anmalare har sannolikt arbetat med att uppmérksamma utsatta barn i verk-
samheten, haft ett 6kat fokus pa barns rattigheter och utvecklat arbetet utifran
ett barnperspektiv eller utifran hur valdsutsatthet kan paverka barn.

Dartill har bland annat socionom- och lakarutbildningar lyft in fragor om
till exempel att upptacka vald mot barn och anmalningsskyldigheten i utbild-
ningarna.

Samtidigt har antalet anmalningar per barn 6kat och det &r vanligt att olika
anmalare anméler samma handelse eller oro kring ett barn. Det skulle kunna
tyda pa att fler verksamheter ocksa har utvecklat och tagit fram stod, rutiner
och okat kunskapen bland personalen om anmaélningsskyldigheten.

Medias rapportering om barns utsatthet
En annan bidragande orsak bakom en ¢kad anmalningsbendgenhet kan vara
medias rapportering vid hindelser dar enskilda barn farit mycket illa. Aven

2 Se lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter och riksdagens protokoll
2017/18:131.
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spridning av information i sociala medier om barn som far illa kan ha en
sadan paverkan.

Av enkatens fritextsvar framgar att medial uppmarksamhet i enskilda fall
kan paverka det arets anmalningsstatistik i berérda kommuner avsevart.

Under pandemin har media rapporterat om barns utsatthet, bland annat
genom att lyfta fram risker for barns valbefinnande med exempelvis farre
vuxenkontakter, en skola pa distans och installda fritidsaktiviteter. Social-
styrelsen ser att medial rapportering kan ha varit en bidragande orsak till att
utsatta barn fortsatt uppmarksammades och att anméalningar fortsatte att
komma in till socialtjansten i tider med allménna rad och rekommendationer
kopplat till pandemin.

Fokus pd att tidigt uppmdrksamma barn i risk fér en
ogynnsam utveckling

En ytterligare bidragande orsak bakom 6kningen skulle kunna vara de sen-
aste arens fokus pa forebyggande socialt arbete med barn och unga i riskzon
for en ogynnsam utveckling och tidigt samordnat arbete pa selektiv niva i det
forebyggande arbetet.?® Har ar socialtjansten — likvél som skola, hélso- och
sjukvard, polis och andra som mater utsatta barn — viktiga aktorer. Att anma-
lare uppmérksammar barn tidigt i en negativ utveckling ar viktigt for att barn
ska fa ratt hjalp i tid utifran sina och familjens behov.

Kartlaggningen visar att polisens andel av anmalningarna okar. Ar 2010
var andelen anmalningar fran polisen 38 procent [2]. Denna andel minskade
till 18 procent ar 2018, bland annat som en konsekvens av att fler kategorier
av anmélningsskyldiga bérjade gora fler anmalningar om barn [1]. Ar 2021
har polisens andel av anmélningarna 6kat till 24 procent.

En mojlig forklaring bakom de senaste arens 6kning ar, enligt intervjuer
och fritextsvar, fler anmalningar fran polisen utifran egna observationer pa
barn i utkanten av kriminella gang eller i olika riskmiljcer. Det tyder pa att
polisen har arbetat mer aktivt med att uppmarksamma och informera social-
tjansten om barn i sadana miljoer.

Samtidigt finns det aktorer som menar att satsningar pa forebyggande soci-
alt arbete pa sikt skulle kunna leda till ett minskat antal anmalningar. Stock-
holms stad lyfter till exempel fram satsningarna pa uppsokande och forebyg-
gande socialt arbete som en mojlig forklaring till att 6kningen av antalet
anmalningar avtagit det senaste aret, &ven om de samtidigt konstaterar att det
ar for tidigt att dra nagra sakra slutsatser [7].

Kartlaggningen visar dock inte pa nagra storre forandringar av antalet
ansokningar pa nationell niva 6ver tid. Det gar saledes inte att pavisa att ett
okat fokus pa forebyggande socialt arbete — atminstone inte hittills — har haft
nagon effekt pa antalet ansokningar. Det finns darfor anledning att fortsatt
folja utvecklingen av ansokningar.

2 P den selektiva nivan syftar insatserna till att forhindra en negativ utveckling och riktas mot grupper som riskerar
att utveckla problem. Aven vissa insatser till enskilda som anses vara i riskzonen for att utveckla problem kan &terfin-
nas pa den selektiva nivan, till exempel inom ramen for tidiga och samordnade insatser (TSI).
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SocialtjGnstens digitalisering och e-tjanster

Digitaliseringen inom socialtjansten ar under utveckling®” och allt fler kom-
muner maojliggér anmalningar om barn via e-tjanster pa sina webbplatser. |
omkring var tredje kommun (36 procent) finns idag mojligheten att gora
anmélningar via en sédan digital tjanst?®, enligt en genomgang av kommuner-
nas webbplatser [14].

Kartlaggningen visar att inforandet av e-tjanster bland annat har forbéattrat
tillgangligheten for bade anmalningsskyldiga, andra anmélare och privatper-
soner att lamna anmalningar. Anmaélaren behover till exempel inte anpassa
sig efter socialkontorets Oppettider.

Socialstyrelsen menar att inférandet av e-tjanster for anmélningar om barn
kan vara en bidragande orsak till det 6kade antalet anmalningar.

Okningen har planat ut 2021 jamfért med tidigare ar

Okningen av antalet anméalningar har planat ut under 2021 jamfort med tidi-
gare ar. Socialstyrelsen har i den har kartlaggningen inte kunnat identifiera
nagon enskild forklaring bakom den avtagande 6kningen. I stéllet skulle
nagra samspelande orsaker — atminstone delvis — kunna forklara den utpla-
nande okningstakten.

Rutiner och arbetssatt har omsatts i praktiken
En mojlig forklaring till den utplanande 6kningstakten &r att det efter nagra
ar med en kraftig 6kning ar rimligt att 6kningen avtar.

Dels kan det handla om att manga verksamheter som tidigare infort rutiner
och kompetensutvecklat personalen nu fortsétter pa inslagen vag och haller
nya arbetssatt och rutiner aktuella och levande dver tid.

Dels kan det vara sa att socialtjanstens arbete med att forbattra bland annat
att inkommande information registreras som en anmélan i verksamhetssyste-
men, nu har omsatts i praktiken i manga kommuner. Bakat i tiden kan sadant
utvecklingsarbete ha varit en del av forklaringen till 6kningen i anmalnings-
statistiken.?® Nu kanske arbetssitt och rutiner har satt sig och drfor inte pa-
verkar omfattningen pa anmélningar pa samma satt som tidigare ar.

Bade i den har och i féregaende kartlaggning, likval som i andra studier,
konstaterar Socialstyrelsen dock att det fortfarande finns en underrapporte-
ring dar vissa typer av anmélningar saknas, exempelvis om omsorgsbrister
[1, 9]. Se avsnitt om detta nedan.

Pandemins pdverkan

En annan mojlig forklaring till att 6kningen av anmalningar planat ut ar att
manga verksamheter under pandemin haft farre direktkontakter med barn och
darmed minskade mojlighet att upptacka barn som far illa. Det galler till ex-
empel skolor som haft distansundervisning, fritidsaktiviteter som haft uppe-
hall och stodinsatser fran olika huvudman som fatt stalla in, digitaliseras eller
valts bort av malgruppen.

27 Regeringen har arligen sedan 2014 gett Socialstyrelsen i uppdrag att félja utvecklingen av anvandningen av e-hélsa
och valfardsteknik i kommunerna. De arliga rapporterna om e-halsa och vélfardsteknik i kommunerna finns tillgang-
liga pa https://www.socialstyrelsen.se/publikationer/.

28 De tjénster som bedémdes vara digitala var dels sdana dar man loggar in for att utféra en tjanst, dels webbformular
utan inloggning.

29| 4s mer om detta pa sidan 49 i foregéende kartlaggning.
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Studier pa omradet konstaterar samtidigt att det ar svart att dra nagra sékra
slutsatser om i vilken utstradckning pandemin kan forklara forandringar i anta-
let anmélningar [5, 6]. Det har ocksa funnits — och finns enligt intervjuperso-
nerna fortfarande — en oro bland socialtjanstens personal att de &nnu inte sett
de negativa konsekvenserna av pandemin bland barn och deras familjer fullt
ut och att mérkertalen kan vara stora [15, 16].

Sannolikt behover utvecklingen foljas 6ver langre tid for att se om, och i sa
fall hur, effekter fran pandemin paverkar antalet anméalningar framaver. Soci-
alstyrelsen ser dock att det dven fortsattningsvis lar vara svart att dra nagra
sakra slutsatser om pandemins paverkan pa omradet.

SocialtjGnstens samverkan och informationsarbete

Pa manga hall arbetar socialtjansten med att informera om sin verksamhet,
om anmélningsprocessen och om socialtjanstens roll i syfte att 6ka kun-
skapen bland anmalare om att uppméarksamma och anmaéla barn som far illa.
Det &r ocksa vanligt att socialtjansten medverkar i samverkan och tvarpro-
fessionella team med olika professioner som har anmalningsskyldighet.

Under pandemin fick socialtjanstens utatriktade, informerande och sam-
verkande arbetsuppgifter manga ganger stallas in eller pausas [5, 16]. Det pa-
verkade kontinuiteten i socialtjanstens kontakter med anmalare, vilket kan
vara en bidragande forklaring till att 6kningen av antalet anmélningar har
planat ut 2021.

Erfarenheten bland intervjuade socialsekreterare &r att anmalare regelbun-
det behéver paminnas om sin anmalningsskyldighet. Socialstyrelsen ser att
det darfor ar viktigt att sddan information fran socialtjansten till verksam-
heter formedlas I6pande.

Det finns fortfarande en
underrapportering

I likhet med foregaende kartlaggning, visar resultatet att &ven om anmal-
ningsskyldiga som helhet anméler mer, forefaller det fortfarande finnas en
underrapportering och ett arbete kvar att gora i vissa verksamheter.

Det tydligaste exemplet i kartlaggningen ar anmalningar om foréldrars
brister i omsorgsférmaga om de yngsta barnen. Socialsekreterare i flera kom-
muner upplever att de saknar sadana anmalningar om omsorgsbrister. | vissa
utredningar, beskriver de, uppméarksammas svara omsorgsbrister forst nar so-
cialsekreteraren far barnets situation beskrivet for sig under utredningen. In-
formationen kan da vara sa allvarlig, att socialsekreteraren upplever att det
borde ha foranlett en anmélan redan tidigare.

Eftersom de yngsta barnen sallan har kontakt med manga olika anmal-
ningsskyldiga ligger ett stort ansvar pa nagra fa verksamheter att uppmark-
samma utsatthet bland dessa barn. Bland anmalningsskyldiga som kan upp-
tacka omsorgsbrister bland de yngsta barnen finns férskola, tandvard och
BVC.

Andra exempel pa anmalningar som socialtjansten upplever saknas &r an-
malningar fran aktorer som mater barn pa fritiden, sa som faltarbetare och
fritidsledare. Bilden varierar dock mellan kommuner.
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Forskning om hdgstadiebarns sjélvrapporterade utsatthet kopplat till an-
malningar till socialtjansten visar att trots att antalet anmalningar ar hogt sa
finns det barn som far illa som inte upptacks genom en anmélan. Bland barn
med sjalvrapporterad utsatthet ar sannolikheten hogre att de blir foremal for
en anmalan vid utsatthet pa grund av beteendeproblem, &n pa grund av for-
summelse [13].

En utmaning ar att forsummelse ofta ar nadgot som uteblir, snarare an nagot
som aktivt gors. Forsummelse sker oavsett fordlderns intention eller bakom-
liggande anledning till att behoven inte tillgodoses [17]. Samtidigt visar
forskning att forsummelse kan fa lika allvarliga konsekvenser som utsatthet
for vald for ett barn [18].

Av Socialstyrelsens utredningar om skador och dédsfall framgar att det
inte gors anmalningar i tillracklig omfattning fran vardcentraler, vuxenpsyKki-
atri och privata psykoterapimottagningar som méter foraldrar med psykisk
ohalsa. Rapporten konstaterar att det kan bero pa avsaknad av barnperspektiv
hos vardgivare som mater vuxna patienter samt att vardgivare saknar kun-
skap om forsummelse [9].

Socialstyrelsen noterar att samma anmalningsskyldiga aktorer aterkommer
i samtalen med olika kommuner om varifran socialtjansten saknar anmal-
ningar. Det finns med andra ord fortsatta behov av att 6ka k&nnedomen om
lagstiftningen om anmélan om barn som far illa eller missténks fara illa, samt
att 6ka kunskaperna om att upptacka och anméla omsorgsbrister.

Alla anmalningar ska inte leda Hill
utredning

Sverige har en lag troskel for att anméala barn som far illa eller misstanks fara
illa.*® Manga anmélningar ar just en misstanke om att barnet far illa och det
behovs darfor ett moment i handlaggningsprocessen dar det finns utrymme
for socialtjansten att beddma om det finns behov av att inleda utredning en-
ligt 11 kap. 1 8 SoL eller inte — en sa kallad férhandsbedomning.

Kartldggningen visar att omkring var tredje anmélan leder till ett beslut om
utredning. Dartill laggs manga anmalningar till utredningar som redan pagar
nar anmélan kommer in. Totalt 45 procent av alla anmélningar hanterades
ddremot inte i en utredning 2021, en andel som ar relativt lika dver landet.®

Foregaende kartlaggning beskriver att det finns flera anledningar till varfor
anmalningar inte utreds. Det kan handla om att barnet eller familjen redan
har en pagaende insats fran socialtjansten eller fran annan huvudman som be-
doms vara tillracklig [1]. Det kan ocksa, vilket framkommit i intervjuer dven
i drets kartlaggning, handla om att:

30 Av forarbetena till bestimmelsen om anmélningsskyldighet framgar att dven svarbedomda eller obestyrkta uppgifter
ska anmalas om de tyder pa att ett barn kan behdva stod eller hjalp fran socialtjansten (se proposition 1996/97:124
Andring i socialtjanstlagen, s. 106).

31 Socialstyrelsen gor inte ndgon bedémning av andelen anmélningar som utreds. Myndigheten har inte i uppdrag att
granska innehallet i anmélningarna eller socialtjanstens bedoémning av dessa.
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 Anmaélningarna inte innehaller information som kan féranleda nagon at-
gard fran namnden. De har anmélningarna kan anda fa betydelse i ett se-
nare skede om det inkommer nya anmalningar som galler samma barn. Det
forutsatter att det &r mojligt att hitta den eller de tidigare anmalningarna i
den kronologiska parmen.

« Socialsekreterare bedomer att foraldrarna kan losa problemet pa egen
hand, alternativt sjélva soka stod och hjélp via serviceinsatser. Familjens
kontakter med socialtjansten under férhandsbedémningen kan da fungera
som en 6gondppnare och inledning pa en forandringsprocess dar familjer
kan fa stod &ven om anmalan inte leder till en utredning.

» Anmélningarna handlar om behov av stdd dar det ar andra huvudmén &n
socialtjansten som har mdjligheten och ansvaret for att tillgodose behoven
av stod, anpassningar eller vard. Ibland framkommer uppgifter som gor att
en utredning anda inleds, men i forsta hand ligger ansvaret for stod utifran
barnets grundproblem hos andra aktdrer &n socialtjansten.

De hdr tre punkterna utvecklas ndrmare nedan.

Betydelsen av sokbarhet i kronologiska pdrmen

I en forhandsbedémning &r innehallet i anmélan, tidigare kdannedom och kon-
takt med berord familj och anmélaren det underlag socialtjansten har for sin
beddmning.®? Eftersom mojligheterna att inhamta mer uppgifter om barnets
situation under forhandsbeddmningen &r relativt begransade blir tidigare an-
malningar viktiga pusselbitar for socialndmndens bedémning av om en utred-
ning ska inledas eller inte [11]. Att tidigare anmalningar kan vara sadana vik-
tiga pusselbitar ar en beskrivning som &r aterkommande i samtalen med
socialtjansten aven i den hér kartlaggningen.

Av Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:6) om handlaggning av
arenden som géller barn och unga framgar att innan socialnamnden beslutar
om att inte inleda en utredning bor tidigare inkomna anmélningar hos den
egna ndmnden beaktas, om det & mojligt. Detta forutsétter att socialndmnden
kanner till eller kan soka efter tidigare anmélningar som inte lett till utred-
ning.

| intervjuerna anger nagra kommuner att de idag inte alltid kan leva upp
till det allméanna radet om att tidigare kannedom bor beaktas. | takt med att
antalet anmalningar har okat, innehaller aven de kronologiska parmarna fler
anmalningar med tillhérande forhandsbedémningar. Det innebér att arbets-
momentet att leta efter tidigare kdnnedom i pdrmarna, tar allt langre tid.

Utifran de beskrivningar som socialtjéansten ger konstaterar Socialstyrelsen
att det rader olika forutsattningar i landets kommuner att soka efter tidigare
anmalningar for att kunna beakta information fran dessa i bedomningen. De
stora skillnaderna mellan kommuner i sokbarhet av tidigare anméalningar har
aven uppmarksammats av Brottsforebyggande radet (Brd) i en rapport om in-
formationsdelning mellan socialtjanst och polis i brottsférebyggande arbete
med barn och unga [19].

| en tidigare rapport har Socialstyrelsen konstaterat att hanteringen blir
ojamlik Gver landet da det skiljer sig at bade i vilken utstrackning kommuner

32 Prop. 2012/13:10, s. 58 f. och 14 kap. 1 a § SoL.
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sOker i, och har mojlighet att soka i, den kronologiska padrmen [11]. Intervju-
erna i den har kartlaggningen visar att dessa skillnader kvarstar. Har ser Soci-
alstyrelsen en risk att det leder till att socialtjansten inte uppmarksammar vik-
tig information om barnet som kan finnas i tidigare anmélningar som — var
och en — inte foranlett en utredning, men dar de sammantaget kan visa en bild
av ett barn i stort behov av st6d. Risken kan antas 6ka i takt med att antalet
anmalningar blir fler.

Familjer kan f& stéd dven om en anmdlan inte leder
till utredning

Awven néar socialtjansten inte inleder en utredning, kan en anmélan bidra till
att barn och foréldrar kommer till insikt om att en situation behdver forandras
och far hjélp att hitta ratt stod. Ett samtal under férhandsbedémningen kan
till exempel fungera som en intervention eller, som en socialsekreterare ut-
tryckte det, som en vackarklocka och verka forebyggande genom att synlig-
gora barnets situation. Samtalet kan ocksa ge mojligheter att informera om
serviceinsatser och stod fran andra aktorer an socialtjansten som ar 6ppna for
alla att ta del av.

Intervjuerna ger en bild av att det i flera kommuner pagar arbete med att
utveckla socialtjénstens serviceinsatser for att mota familjernas behov.

Samtidigt har socialtjansten svart att na ut till och bygga relationer med fa-
miljer som av olika anledningar inte vill ta emot stod fran socialtjansten. Fel-
aktiga uppgifter, ryktesspridning och desinformation kan leda till att ménni-
skor saknar fortroende for socialtjansten eller inte vagar vanda sig dit. |
forlangningen kan det leda till att barn och unga inte far det stod och skydd
som de har ratt till och behdver.

Socialsekreterare beskriver i intervjuerna att de manga ganger upplever att
mottagligheten till stod fran socialtjansten okar nar stodet erbjuds som ser-
vice istallet for bistandsbeslut. De menar att manga familjer kanner mindre
motstand till insatser som inte bendmns som socialtjanst eller som ges i loka-
ler som inte forknippas med den myndighetsutdvande socialtjansten.

Socialstyrelsen ser darfor att &ven anmélningar som inte leder till utred-
ning kan bidra till att barn och foraldrar kan fa information om bade service-
insatser som kommunen erbjuder och stdd som erbjuds via andra verksam-
heter. Forutséttningarna for, och tillgangen till, sadant stod kan dock se olika
ut i stora stader och dess omkringliggande kommuner, jamfért med mindre
kommuner med langa avstand till storre stader. Detta kan bidra till en ojam-
likhet i mojligheten att ge stod &ven utan att en utredning inleds.

Anmalningar om behov av stéd frdn andra aktorer

Verksamheter som har ett ansvar att ge barn stdd behover arbeta for att bar-
net och dennes familj far stod i ett sa tidigt skede som mojligt. Socialtjans-

tens ansvar innebar ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa andra hu-

vudman.® En verksamhet kan ha ett eget ansvar for att ge barnet stéd som

inte inskrénks av att en anmalan har gjorts, till exempel via det ansvar elev-
halsan, LSS-verksamheter och BUP har inom sina respektive omraden.

332 kap. 1 8 SoL
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Hélso- och sjukvarden har exempelvis en skyldighet att sarskilt beakta barns
behov av information, rad och stod nar barnets foralder exempelvis har en
psykisk storning, en allvarlig fysisk sjukdom, ett missbruk eller utsatter bar-
net for vald eller andra dvergrepp.®*

Socialsekreterare som intervjuats i kartlaggningen beskriver att det har bli-
vit vanligare med anmalningar dér barnets problematik forvérrats som en
konsekvens av att olika verksamheters eget stod av olika skal inte nar barnet
eller familjen. Nar en sadan anmélan inkommer till socialtjansten har proble-
matiken manga ganger blivit mer komplex an vad som hade behovt vara fal-
let om barnet och familjen fatt rétt stod tidigare, enligt intervjupersonerna.
De mest framtrddande exempel i intervjuerna handlar om elever i stort behov
av anpassat stod i skolan eller med mycket hog skolfranvaro samt barn och
unga med psykisk ohélsa eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar i
vantan pa tid till BUP. Dessa anmalningar kan inkomma fran verksamheterna
sjalva, men ocksa fran andra aktrer runt om barnen som upplever att barnen
far illa av situationen.

| dessa fall moter inte de insatser socialtjansten har att erbjuda barnets fak-
tiska behov. Socialsekreterare upplever snarare att olika anmalningsskyldiga
ibland anvander anmalningarna som ett satt att signalera en svarlost proble-
matik. | ndgra kommuner framkommer att socialtjansten ibland inleder en ut-
redning dven om det inte finns behov av nagon atgard fran socialtjansten. De
inleder istallet utredning i syfte att initiera en samverkan eller samordning av
insatser, men i vissa fall aven for att ge tyngd at barnets behov for att
skynda p&” hjélpen frn ritt aktor, enligt nagra intervjupersoner.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och Patientnamnderna (PAN) har
gemensamt analyserat klagomalsarenden fran 2020 som ror barns psykiska
hélsa. Analysen visar att barn som mar daligt far vanta lange pa stod. Nar
stod och vard kommer for sent innebér det, enligt analysen, en patientséaker-
hetsrisk och ett 6kat lidande fér barnen och familjen [20].

| pandemins efterverkningar har det skett en tydlig 6kning av nya fall av
avsiktlig sjalvdestruktiv handling®®, oftast genom forgiftning, bland flickor i
aldrarna 12-17 ar, enligt en studie fran Socialstyrelsen. Att sjalvskada har
okat tyder, enligt studien, pa en forsamrad psykisk halsa bland flickor under
pandemiaret 2021 [21].

Socialstyrelsen har tidigare konstaterat att barn och unga som erbjuds hjélp
tidigt 16per mindre risk for att senare behdva insatser genom BUP eller som
en placering via socialtjénsten, enligt en kartlaggning om forsta linjens verk-
samheter for barn och unga med psykisk ohdlsa [22].

Framtida omfattning p& anmdliningar

Resultatet av kartlaggningen visar att 6kningen av antalet anméalningar planat
ut 2021 jamfort de narmast foregaende aren. Det kravs ytterligare uppfolj-
ning av antalet anmalningar och analys av utvecklingen for att kunna folja ut-
vecklingens riktning 6ver tid.

34 5 kap. 7 § halso- och sjukvardslagen (2017:30).
35 En sjélvskada med eller utan suicidavsikt.
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Redan nu finns emellertid strukturella utmaningar och nationella sats-
ningar och andra handelser som kan paverka antalet anmalningar bade pa
kort och lite langre sikt. Har punktar Socialstyrelsen ner nagra saker som kan
ha betydelse for anmalningarnas omfattning de narmaste aren.

Strukturella problem inom andra aktdrers omrdden

Som nédmnts ovan kan anmalningar ibland vara en signal om att det finns ut-
maningar med att tillgodose barns behov av std och hjalp pa andra omraden.
Det handlar exempelvis om barn som vantat lange i ko till BUP eller barn
som inte far ratt anpassningar och stéd i skolan.

Socialtjansten beskriver att de hér problemen inte &r nya, men att anmaél-
ningar som relaterar till att barn inte far hjalp i rimlig tid fran andra aktorer
riskerar att leda till en mer allvarlig och komplex problematik nar socialtjans-
ten blivit inkopplad. | flera intervjuer beskriver socialsekreterare en upple-
velse av att sadana anmalningar okat over tid. Socialstyrelsen ser att det finns
risker att sddana anmalningar fortsatt blir fler.

Betydelsen av en ny socialtjanstlag

Utredningen Framtidens socialtjanst lamnar forslag till en ny socialtjénstlag
som, om den infors, skulle kunna fa betydelse for framtida omfattning pa an-
malningar.®®

Utredningen har lamnat flera forslag som syftar till att stdrka socialtjans-
tens forebyggande arbete. Ett av forslagen handlar om att socialtjansten ska
bli mer lattillganglig och att fler insatser ska kunna tillhandahallas utan fore-
gaende individuell behovsprévning. Det innebar att den enskilde inte forst
behdver vanda sig till socialkontoret — for ansokan, utredning och beslut —
utan att det ska vara mojligt att vénda sig direkt till en utforare som erbjuder
insatser for kommunens rikning for att fa stod och hjalp.3” Utredningen be-
domer att forslaget om insatser utan behovsprovning kan stimulera enskilda
att ta del av insatser i ett tidigare skede an i dag.*

Socialstyrelsen bedémer att en okad tillgang till serviceinsatser skulle
kunna leda till farre anmalningar da fler barn och familjer kan fa tillgang till
stod som de sjalva soker. Sadant stod skulle kunna bidra till att fanga upp fler
i ett tidigt skede av en ogynnsam utveckling eller problematik.

Effekter av pandemin och andra omvarldshdndelser

En genomgaende reflektion i intervjuerna ar att effekterna av pandemin annu
inte visat sig i statistiken dver anméalningar 2021. | bade intervjuer och
fritextsvar framkommer bilden av att pandemins konsekvenser &nnu inte tagit
sig uttryck i anmalningar till socialtjansten. Samtidigt gar det inte att sdga att
framtida anmalningsstatistik kommer att kunna visa pa nagra tydliga effekter
fran pandemin.

Under hosten 2022 har andra handelser i omvérlden kommit att paverka
hushallens kostnader for bland annat boende, mat, transporter och el. Det &r

36 Se SOU 2020:47 Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag. Forslagen bereds for narvarande vid regeringskansliet.
37 Se SOU 2020:47 s. 691 ff.
38 Se SOU 2020:47 s. 967.
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kostnadsokningar som paverkar samtliga hushall, men i synnerhet redan ut-
satta barn och familjer som lever med sma marginaler. Utvecklingen skulle
kunna leda till att fler barn far illa och att de kan bli foremal for anmalningar.

Anmalningsskyldigheten kan komma att omfatta fler

Regeringen har tillsatt en ny utredning - Utredning om utbyte och inh&mtning

av uppgifter i socialtjansten for att férebygga brott och 6ka skyddet for barn.

Utredningen ska bland annat ta stéllning till om dagens obligatoriska anmél-

ningsskyldighet ska utokas till att omfatta fler myndigheter och yrkesgrupper

an idag. Om fler aktorer foreslas omfattas av anmélningsskyldigheten i 14

kap. 1 § SoL skulle detta kunna leda till fler anmalningar om oro for barn.
Uppdraget ska redovisas senast den 8 mars 2023.

Reviderat stodmaterial till anmalningsskyldiga

I juni 2022 publicerade Socialstyrelsen en reviderad handbok som riktar sig
till anmalningsskyldiga och andra anmalare [8]. Aven en folder med kortfat-
tad information om vad anmalningsskyldigheten innebéar har reviderats.

Socialstyrelsen har spridit information om det uppdaterade stodet via olika
kanaler, exempelvis pa Socialstyrelsens webbplats och nyhetsbrev och soci-
ala medier. Socialstyrelsens webbsida om anmélan nér ett barn far illa® &r en
av myndighetens mest besokta.

Handboken kan bidra till att uppratthalla och sprida kunskapen om anmél-
ningsskyldigheten, och mojligtvis &ven bidra till en 6kad anmalningsbena-
genhet.

39 www.socialstyrelsen.se/orosanmélan
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Avslutande kommentarer

Kartlaggningen visar att antalet anmélningar till landets socialtjanster har
okat med 27 procent under en tredrsperiod; fran 331 000 anmalningar

ar 2018 till 422 000 anmalningar ar 2021. Okningen var som storst i borjan
av perioden, for att darefter plana ut.

Det finns flera mojliga orsaker bakom ¢kningen, bland annat 6kad
kunskap om barns réttigheter och barns utsatthet bland anmélningsskyldiga.
Awven socialtjénstens digitalisering och kade méjligheter att lamna anmalan
via e-tjanster kan vara en bidragande orsak. Pandemin och dess konsekvenser
ses daremot inte som en forklaring till férandringen av antalet anmalningar
dver tid, enligt intervjuerna.

Ar 2021 kom néra 10 procent av barnen i landet till socialtjanstens kénne-
dom genom en anmaélan och varje barn berordes av i genomsnitt tva anmal-
ningar under aret. Kartlaggningen visar att andelen barn och antalet anmal-
ningar per barn har 6kat sedan 2018. Anmalningarna beroér ocksa en nagot
storre andel barn under sex ar och det finns tendenser som pekar mot en
utjdmning av konsfordelningen dver tid.

Socialstyrelsen anser att det i grunden &r positivt att socialtjansten blir
uppmarksammad pa fler barn som befinner sig i utsatta situationer, sarskilt
att fler anmalningar beror de allra yngsta barnen under sex ar. Att identifiera
och uppmarksamma barn sa tidigt som mojligt for att férebygga att barnen
far illa skapar forutsattningar for en trygg och saker uppvaxt for fler barn.

Socialstyrelsen har identifierat nagra omraden for fortsatt kunskapsut-
veckling och starkta forutsattningar for socialtjanstens barn- och ungdoms-
vard:

« Behov att 6ka kunskapen om anmalningsskyldigheten gallande omsorgs-
brister bland vissa anmélningsskyldiga.

« Behov att stérka socialtjanstens forutsattningar att bedéma den allt stérre
mangden anmalningar och sakerstalla barns behov av skydd och stéd.

« Fortsatt att folja utvecklingen av anmalningar, ansékningar och inledda
utredningar over tid.

Dessa punkter beskrivs ndrmare nedan.

Utveckla riktade insatser till vissa
anmalningsskyldiga

Det framkommer av intervjuerna att socialtjansten saknar anmalningar fran
vissa verksamheter som mater barn och deras foraldrar. De saknar bland
annat vissa anmalningar fran férskola, tandvard och BVC som specifikt
handlar om omsorgsbrister. De saknar ocksa anmalningar fran olika verk-
samheter som moter tonaringar, sa som ungdomsmottagningar, fritidsgardar
och uppsokande faltverksamheter.
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| Socialstyrelsens arbete med skade- och dddsfallsutredningar konstaterar
myndigheten att halso- och sjukvarden behdver mer kunskap om forsum-
melse och om hur man uppmarksammar tecken pa forsummelse hos barn,
exempelvis pa grund av foraldrars psykiatriska tillstand [9].

Socialstyrelsen ser dven i den hér kartlaggningen behov av 6kad kunskap
om omsorgsbrister och tecken pa omsorgsbrister, samt fortsatt information
och stod till vissa anmalningsskyldiga, for att fler barn ska fa stod tidigt.

Stark socialtjgnstens forutsattningar att
beddma en allt stérre mangd
anmalningar

Sékbarhet ar viktigt ur ett barnrattsperspektiv

I maj 2019 6verlamnade Socialstyrelsen rapporten Att géra anmélningar som
galler barn sdkbara. Socialstyrelsen konstaterade i rapporten att det behdvs
tydligare regler for att socialnamnden ska kunna halla anmalningar som inte
lett till utredning ordnade pa ett sokbart sétt. | rapporten lamnar Socialstyrel-
sen forslag pa de forfattningsandringar som bedémdes nodvandiga for att
hélla sddana anmalningar sokbara [11]. Forslagen har remitterats och bereds
fornérvarande vid Regeringskansliet.

Socialstyrelsens kartlaggningar visar att antalet anmalningar om barn till
landets socialtjénster har 6kat dver tid. Myndigheten ser att en 6kad mangd
anmalningar medfor en risk att det blir svarare och &n mer tidskravande for
socialsekreterare att leta i de kronologiska parmarna for att hitta tidigare
anmalningar, sarskilt i kommuner med manga anmalningar.

Tidigare inkomna anmalningar kan vara viktiga pusselbitar i att upptacka
barn som &r i behov av atgéarder inom socialtjansten. Socialstyrelsen konsta-
terar att det finns en risk att dagens anvandning av kronologiska parmar leder
till att socialtjansten inte hittar viktig information om barnet som kan finnas i
tidigare anmalningar. Denna risk ¢kar nér antalet anmalningar blir fler.

En lagandring i enlighet med den som foreslas i ovan namnda rapport
skulle kunna effektivisera socialtjanstens arbete med att soka bland anmal-
ningar. Det skulle ge béttre forutsattningar for en mer jamlik hantering éver
landet och starka utsatta barns ratt till stod och skydd [11]. Aven ur integri-
tetssynpunkt ar detta viktigt eftersom den som soker efter en anmalan i
kronologiska parmen inte bara ser uppgifter om det barn som nu &r aktuellt,
utan dven manga integritetskansliga uppgifter om andra personer.

Informationen i anmalan har betydelse for
socialtjanstens beddmning

Intervjuade socialsekreterare beskriver — i bade denna och foregaende kart-
laggning — att informationen i vissa anmalningar ar bristfallig. Ibland saknas
till exempel en beskrivning av oron om barnet som anmalan avser, ibland
saknas andra uppgifter som kan vara av vikt for socialtjansten att k&nna till.
Nagra beskriver att anmélningar via e-tjanster ofta ar tydligare, eftersom de
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digitala formuldren &r utformade for att tillgodose socialtjanstens behov av
information och uppgifter.

| utredningarna av vissa skador och dddsfall har Socialstyrelsen uppmérk-
sammat att informationen i anmélningar fran skola och forskola ibland varit
begransad till enstaka detaljer trots att anmalaren haft kdinnedom om fler oro-
ande problem [9].

Informationen i anmélningarna har betydelse for socialtjanstens bedém-
ningar av om utredning behover inledas eller inte. N&r informationen i en
anmalan &r vag kan det forsvara bedémningen och socialtjansten kan behéva
inhamta kompletterande information. Det riskerar bade att fordroja bedom-
ningen och att bedémningen gors utan att viktig information om barnets situ-
ation eller andra uppgifter har férmedlats till socialtjénsten.

Socialstyrelsen anser att det &r viktigt att anmalningsskyldiga och andra
anmalare far information och stod i syfte att forbattra innehallet i anmalning-
arna. Darfor finns det ett nytt avsnitt om vad en anmalan bor innehalla i
Socialstyrelsens uppdaterade handbok som riktar sig till anmélningsskyldiga
och andra anmalare [8]. Myndigheten arbetar med att sprida information om
handboken via olika kanaler.

Socialstyrelsen ser socialtjanstens arbete med kontinuerlig information och
stod till anmalningsskyldiga och andra anmalare som viktigt. Under pande-
min har sadant arbete har manga ganger pausats, men vid tiden for intervju-
erna forefaller det vara pa vag att aterupptas pa flera hall. Myndigheten ser
att arbetet med fordel kan innehalla information om hur socialtjansten arbetar
med att bedoma anmaélningar, for att 6ka forstaelsen bland anmélare om vad
de bor formedla i en anmélan. Detta for att socialtjansten ska fa sa konkret
och detaljerad information som mdjligt om barnets situation.

Fortsatt att folja utvecklingen over tid

Det hér &r Socialstyrelsens andra nationella kartlaggning av anmalningar
gallande barn i landets samtliga kommuner. Som sadan har den gett en unik
mojlighet att gora jamforelser 6ver tid som ror den faktiska 6kningen av
anmaélningar och utvecklingen kring anmadlare, anmélningsorsak och barnens
kon och alder.

| foregaende kartlaggning konstaterade Socialstyrelsen att bristande
nationell enhetlighet vid socialtjénstens registrering av aktualiseringar och
beslut om utredning samt svarigheterna for vissa kommuner att ta fram och
sammanstalla aggregerade uppgifter om anmalningar, forsvarar jamforelser
mellan kommuner. En slutsats var darfor att forbattrad nationell enhetlighet i
registrering, uttag av uppgifter och sammanstallning av dessa, skulle kunna
mojliggora fordjupade analyser om barnen som berérs, regionala likheter och
skillnader samt jamforelser dver tid [1].

Socialstyrelsen konstaterar har att bristerna pa manga hall kvarstar. Samti-
digt visar resultatet av arets kartlaggning bade tydliga nationella och region-
ala likheter med foregaende kartlaggning, och en utveckling i linje med reg-
ionala och lokala studier pa omradet. Det pekar mot en god tillforlitlighet till
tillvagagangssatt och resultat — trots identifierade brister.
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Avrets kartlaggning visar aven att det ar méjlighet att folja antalet ansok-
ningar Over tid och har gett nya kunskaper om andelen inledda utredningar.

Myndigheten anser darfor avslutningsvis, att det finns anledning att regel-
bundet fortsatta att félja upp anmaélningar gallande barn och vad de leder till,
samt ansokningar, pa nationell niva for att med jamforbara data kunna félja
utvecklingen over tid.
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Bilaga 1. Kvalitetsdeklaration

Enkatundersokning: Kartlaggning av anmélningar som galler barn 2021
— uppfoljning och analys éver utvecklingen
R50625-2

Inledning

Socialstyrelsen har ett regeringsuppdrag (S2019/05315/RS (delvis)) att under
perioden 2020-2022 stddja huvudmén samt yrkesverksamma inom den soci-
ala barn- och ungdomsvarden genom insatser for att frimja kompetens, stabi-
litet och kvalitetsutveckling inom omradet. Som del i uppdraget har Social-
styrelsen kartlagt och analyserat anmalningar om barn som far illa eller
misstanks fara illa.

Projektledare for datainsamlingen var Therese Olmséter, A/SO1. Kontakt-
personer fran Enkatstod var Anna Malmborg, fragekonstruktor, och My
Raquette, statistiker.

Syfte

Syftet med undersdkningen ar att samla in information anméalningar om barn
som far illa eller som misstanks fara illa samt vad de leder till. Informationen
ska anvandas till en nationell kartlaggning for att svara pa ett deluppdrag
inom ramen for ett regeringsuppdrag.

Objekt och population

Denna undersokning har vant sig till chefer med ansvar for myndighetsutdv-
ning inom omradet barn och unga i kommuner och stadsdelar. Populationen
omfattar alla kommuner och stadsdelar. Antalet i malpopulationen ar
305 kommuner och stadsdelar.

Undersokningen &r en totalundersokning, urvalsosakerhet forekommer
darmed inte men daremot ar svarsbortfallet en osékerhetsfaktor.

Frégor och variabler

Fragorna i enkatens forsta del (antalsuppgifter) foljer i stort fragorna i forega-
ende kartlaggning. Dessa fragor utformades av projektledaren och fragekon-
struktoren i samarbete med sakkunniga, statistiker, jurister och informations-
sikerhetsansvariga inom Socialstyrelsen. Aven en extern expert fran FoU
Valfard i Gavleborg medverkade. Fragorna i enkéatens andra del (om covid-
19-pandemin och forandring 6ver tid) utformades av projektledaren, frage-
konstruktdren, sakkunnig, statistiker samt jurist inom Socialstyrelsen.
Enkaten bestar av totalt 13 fragor, samt sju fragor beroende av tidigare
svar. Fragorna besvarades med antal eller fasta svarsalternativ. Det fanns
flera mojligheter att lamna kommentarer. Undersokningens referensperiod &ar
2021 om inte annat angetts. For att sakerstélla att inte kansliga personuppgif-
ter samlades in sattes villkor upp for att besvara vissa fragor. For fragor om
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kon och alder pa barnen var lagsta antal 50 i huvudfragan. Det gick inte hel-
ler att ange smatal (antal 1 eller 2). Vid frdgor om vem som anmaélt samt om
orsak gick det inte att ange endast ett alternativ.

Forutom de variabler som samlades in via enkéten hdmtades ett antal vari-
abler fran register:

« Folkméangd 0-17 ar per kommun2019 — 2021, SCB statistikdatabas

« Folkmangd 0-17 ar stadsdelar Goteborg 2019 — 2021, Goteborgs kommun
statistikdatabas

+ Folkmangd 0-17 ar stadsdelar Stockholm 2019 — 2021, Stockholms stad

Samrad har genomforts med SKL.

Datainsamling

Ett informationsbrev med en webblank till enkaten skickades till samtliga
kommuner och stadsdelar via e-post. Datainsamlingen pagick mellan den 18
januari och den 11 mars 2022. Utéver det forsta ordinarie utskicket gjordes 2
paminnelseutskick.

Svarsfrekvens

Det var 261 kommuner och stadsdelar som besvarade enkéaten. Det ger en
svarsfrekvens pa 86 procent vilket ar en 6kning med 6 procentenheter jamfort
med undersokningen 2018. Svarsfrekvensen for kommungrupper med olika
befolkningsstorlek ligger mellan 83 och 100 procent.

Tabell A. Svarsfrekvens efter befolkningsstorlek
Antal

Befolkningsgrupp kommuner/ Antal svar Andel S‘z;ri

stadsdelar o
0 — 15 tusen inv&nare 131 110 84
15 — 30 tusen invéinare 72 60 83
30 — 70 tusen invénare o4 45 83
70 tusen - invénare 30 28 93
Storstader 18 18 100
Totalt 305 261 86

I de 261 kommuner som besvarat enkéten bor 89 procent av Sveriges barn.

Bortfall
Bortfallet bestar dels av de kommuner och stadsdelar som inte besvarat enka-
ten och av partiellt bortfall, dvs. att de inte besvarat vissa fragor i enkaten.
Bortfallet &r pa 14 procent. De stérre kommunerna har ett lagre bortfall.

| denna undersokning efterfragades antalsuppgifter i ett flertal fragor.
Kommunerna/stadsdelarna kunde da svara Vi kan inte ta fram anmalningsor-
saker till en rimlig insats eller kostnad. De storre kommunerna har ett lagre
partiellt bortfall.

For fragor med fasta svarsalternativ finns inget partiellt bortfall da fra-
gorna &r obligatoriska.
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Matfel och bearbetning

I samband med datainsamlingen kan slumpmaéssiga och systematiska fel upp-
std, dessa kallas matfel. De svar som ges kan vara osakra eller felaktiga. De
kan aven bli fel pa grund av att de som svarar har missuppfattat fragan. Det
finns en rad olika kallor till dessa fel, bl.a. matinstrumentet, informationssy-
stemet och insamlingssattet. For att minska risk for matfel har enkaten kon-
struerats med amneskunnig, enkatfragekonstruktor, statistiker, pilotundersok-
ning och i samrad med SKL.

Ett méatfel som férekommer galler antalsuppgifter for kommunerna som i
kommentarsfalt uppgett att de har andra aldersindelningar an de efterfragade.
Det kan ocksa forekomma att kommuner haft svart att ta fram vissa antals-
uppgifter, vilket medfort att antalen kan vara skattade. Socialstyrelsen har
skattat antalet anmalningar, unika barn och utredningar for de kommuner och
stadsdelar som inte besvarat fragorna vilket ocksa medfor en osakerhet.

For antalsfragor avseende kon, alder, anmalningsorsak samt vem som an-
malt ingar endast de kommuner dér antalet 6verensstammer med det totala
antalet anmélningar. Om antalet skiljer mer &n 1 procent eller 1 person mot
antalet som uppgetts totalt ingar inte dessa i redovisningarna.

En kommun hade besvarat antalsuppgifterna for del av ar. Den kommu-
nens uppgifter skattades.

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan be-
arbetningsfel uppsta. Exempel pa bearbetningsfel ar registreringsfel och kod-
ningsfel.

Insamlingen har skett via en webbenkat med bade fasta alternativ och dar
antalsuppgifter ska anges. For fragor med fasta alternativ bor registrerings-
felet vara litet. For fragor med antalsuppgifter finns risk for registreringsfel.

Beskrivhing av data

Antal barn per stadsdel

Uppgifter om antal barn 0-17 ar per kommun hamtades fran SCB:s statistikdata-
bas. For Stockholm och Goteborg samlades uppgifter in pa stadsdelsniva. Gote-
borg stad har en statistikdatabas dar uppgifter hamtades. Stockholm stad lam-
nade uppgifter om antal barn per stadsdel.

Berdkning av antal barn

Da partiellt bortfall férekommer kan de ersattas med imputerade varden for att fa
en uppskattning av antalet for hela riket. Det imputerade vérdes antas ligga néra
det sanna vérdet.

Vid berdkningar av antal anmdlningar, anméalda barn samt beslut om utred-
ning finns partiellt bortfall. For att fa fram antalet totalt i riket imputeras an-
talet i de kommuner som inte besvarat enkéten. Andel av enkétsvaren i be-
folkningsgruppen multipliceras med antal barn 0-17 ar i kommunen.

Vid redovisningarna for antal for dessa fragor anvéands det uppraknade an-
talet. | tabell B framgar besvarat antal och uppraknat antal.
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Tabell B. Enkdtsvar och upprdaknat antal, riket

Hur manga aktualiseringar som géller barn tog ni

Hur manga av de anmélningarna

emot under aret? Anmalningar: HU! manga som gdller barn under 2021...
unika barn
gdlide de an-
madlningar som ...ledde fill be-
ni mottog under slutomattin- ..som hanterats i
AL b izl 2021? leda utred- en utredning?
ning?
.. .. Enkat-
T Enkdt- Enkdat- Ecz:“' 53::“' T svar Enkdt-
. svaroch Enkat- svaroch Enkdt- Enkat- . och . svar och
kat- . . och och kat- kat- .
upprak- svar, upprak- svar, svar, upp- upprak-
svar, upp- upp- svar, o svar,
nat, an- antal nat, an- antal . antal . rak- nat, an-
antal raknat, rdknat, antal antal
tal tal nat, tal
antal antal
antal
Ri- 313 349 367 126 121 11
ket 145 380 659 877 415798 542 421 839 506 215892 62974 196 450 231 650

Statistiska matt

Fran undersokningen redovisas antal, andel, antal per 1000 barn, median, mi-
nimivarde och maxvarde for hela riket och for redovisningsgrupper. Vid be-
rékningar for antal per 1000 barn har formeln: antal anmalningar i kommu-
nen/antal barn 0 — 17 ar i kommunen *1000 anvants.

Socioekonomisk sorteringsnyckel

Den socioekonomiska sorteringsnyckeln har tagits fram fran Statistiska
centralbyrans, (SCB) register. Nyckeln &r primart ett matt pa kommuners och
stadsdelars relativa socioekonomiska status och méater avstandet till den kom-
mun som har hogst socioekonomisk status. Nyckeln baseras pa invanarnas
arbetsmarknadsanknytning och inkomst vilka samvarierar med ekonomiskt
bistand.

Sorteringsnyckeln kan saledes tolkas som en indikation pa behov av
ekonomiskt bistand i en kommun eller stadsdel jamfort med 6vriga kommu-
ner eller stadsdelar. Socioekonomisk sorteringsnyckel kan anvéandas for att
hitta kommuner med liknande socioekonomiska forutsattningar. De framrak-
nade vardena har rangordnats och delats in i atta grupper (1-8), dar grupp 1
indikerar relativt 1ag risk och grupp 8 indikerar relativ hag risk for behov av
ekonomiskt bistand, jamfort med kommuner och stadsdelar i stort.

Tabell C. Socioekonomiska sorteringsnyckeln, antal kommuner per grupp

Socioekonomiska sorte- Antal kommuner/
ringsnyckeln stadsdelar

1 - 1&g risk 24
2 44
3 41
4 43
5 43
) 43
7 43
8 — hog risk 24
Totalt 305
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Jamforbarhet

Jamfdrbarhet dver tid

Det ar tredje gangen Socialstyrelsen genomfor kartlaggning av antal anmél-
ningar om barn som far illa eller missténks fara illa som inkommer till social-
tjnsten. Forsta undersokningen genomférdes en urvalsundersékning for att se-
dan genomfdras som en totalundersokning. Antalsfragorna ar darav jamforbara
mellan de tva senaste undersokningstillfallen for antal anmalningar samt antal
unika barn. Fragan om antal utredningar har forandrats och &r inte jamforbar
med tidigare undersékningar. Den andra delen som innehaller fragor om konse-
kvenser av covid-19-pandemin &r inte jamforbara.

Tillganglighet

Socialstyrelsen publicerar rapporten pa www.socialstyrelsen.se.
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Bilaga 2. Enkatformular

Innan du borjar svara - tank pa att:

Denna enkat handlar om kansliga uppgifter. Vi har inte tillatelse att samla in kansliga
personuppgifter, darfér uppmanar vi dig att inte ange uppgifter som kan kopplas till
nagon enskild persons halsa eller levnadsforhallanden.

Vid ett litet antal (1-3) kan det bli mojligt att bakvagsidentifiera personer och pa sa
satt skulle svar i denna enkat kunna bli kansliga personuppgifter. Vi ber er darfér ge-
nomgaende att skriva 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppéat som faktiskt antal.

Avgransning
Fragor avser ar 2021 (1 januari till 31 december) om inget annat anges i fragan.

Fragorna ror barn fran O upp till och med 17 &r, om ni har en annan aldersindelning
sa anger ni det i den forsta fragan efter att ni fyllt i kontaktuppgifter.

Samtliga fragor som berér anmalningar avser det totala antalet anmalningar som
kommit in till er kommun/stadsdel. Med anmaélningar avses anmalningar av barn som
far illa eller misstanks fara illa enligt 14 kap. 1 och 1 ¢ 88 SoL.

Fragan om ansokningar avser ansokningar enligt SoL (ej LSS).

Tidsatgang

Eftersom tiden det kommer att ta att besvara enkéten varierar vasentligt fran en kom-
mun till en annan sa rekommenderar vi er att skriva ut en lasversion av enkéaten
(langst ner pa denna sida). Nar ni har gjort det kan ni géra en uppskattning av hur
mycket tid som ni kommer att behova for att besvara fragorna.

Praktiska instruktioner

e Nar du besvarar frdgorna i webbenkaten sa far du olika foljdfragor beroende
pa ditt svar, det ar darmed inte sakert att du far alla frdgorna.

e Svaren sparas nar du klickar pa "Nasta” langst ner pa varje sida i enkaten.

e Vid paus i svarandet nar du webbformularet igen genom att klicka pa lanken
i mejlet.

e Andringar i svaren kan géras fram till sista svarsdag.

e Sistiformularet finns mojlighet att spara svaren.

o Klicka hér for en lasversion av enkaten.
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Kontaktuppgifter

Vi behandlar ditt namn och andra kontaktuppgifter fér att vid behov kunna ta kontakt
om dina svar pa enkéaten behover kompletteras.

Ditt namn:

Din befattning:

Ditt telefonnummer:

e-postadress:

Ett svarskvitto kommer att skickas till den e-postadress som anges hér.
For mer information om registrerades rattigheter klicka har.

Har du fragor eller funderingar om personuppgiftsbehandling p& Socialstyrelsen kan
du kontakta dataskyddsombudet p& dataskyddsombud@socialstyrelsen.se.

Del 1

| denna del av enkéten efterfragas flera uppgifter som rér de barn
som aktualiserats genom anmaélan i din kommun/stadsdel. Uppgif-
terna kan hamtas pa flera satt, direkt ur ett verksamhetssystem, fran
sammanstallningar som gjorts pa annat sétt eller genom manuell rak-
ning.

1. Kan ni ta fram uppgifter om anmélningar om barn som far illa eller miss-
tanks farailla, for aldersintervallet 0-17 ar?

e Vivill att s& manga som mgjligt ska kunna besvara fragorna i enkaten. Om er
kommun/stadsdel har uppgifterna, men med ett annat aldersintervall an 0-17 ar
(exempelvis 0-18 ar eller 0-20 ar), sa ber vi er i férsta hand, om det ar majligt, att
rakna bort de anmalningar som galler ungdomar 18 ar och aldre.

e Om det inte finns ndgon rimlig mojlighet att rakna bort 18 ar och aldre, ber vi er
att anda svara pa de frgor ni kan i denna enkat, &ven om era siffror inkluderar
ungdomar 18 ar och aldre.

Ja, vi kan ta fram uppgifter for aldersintervallet 0-17 ar []

Nej, vi har ett annat aldersintervall, ange vilket: D

Kommentarer:
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ion pd annat satt.

som anmaélningar.

Anmalningar:
Ansokningar:
Information pa annat sétt:

Summa

Kommentar:

2a. Hur manga aktualiseringar som géller barn tog ni emot under ar 2021? For-
dela om mojligt aktualiseringarna pa anmalningar, ansékningar och informat-

Om ni inte kan sarskilja information p& annat satt fran anmalningar, ange da totalen

Kan inte ta fram uppgiften
till rimlig insats eller kostnad

[

Antal:

1 0O O

e Om ni inte kan sarskilja
talen som anmalningar.

Anmaélningar:

2b. Hur manga aktualiseringar som géller barn tog ni emot under aren 2019
och 2020? Foérdela om mojligt aktualiseringarna pa anmalningar, ansékningar
och information pé annat sétt.

e Vifragar om dessa uppgifter for att kunna folja utvecklingen éver tid. | enkaten
finns inga ytterligare frdgor om antal aktualiseringar for aren 2019 och 2020.

information pa annat satt frin anmalningar, ange da to-

Kan inte ta fram uppgiften
Antal 2019 Antal 2020 till rimlig insats eller kost-
nad

Ansokningar:

Information p& annat

séatt:

Summa

L O O O

Kommentar:

68
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Harefter avser samtliga fragor helaret 2021.

3a. Har ni mojlighet att ta fram en eller flera anmalningsorsaker per anmalan?

Vi kan ta fram en anmalningsorsak per anmalan D
Vi kan ta fram flera anmélningsorsaker per anmaélan D
Vi kan inte ta fram anmalningsorsaker till en rimlig insats eller kostnad D
Kommentarer:

Svara om svar Vi kan ta fram ..” (alt 1 och 2) i frdga 3a.

3b. Hur manga av de [input 2a_anmalningar] anmalningarna som galler barn
som ni mottog under 2021, mottog ni utifrdn nedanstdende orsaker?

e | fraga 2 angav ni antalet anmalningar som ni mottog under 2021, i denna fraga
ber vi er att ange antal anmalningar uppdelat pa nedanstaende kategorier av an-
malningsorsaker.

e Om nii er kommun/stadsdel har egna kategorier av anmélningsorsaker som inte
motsvarar nedanstaende, fordela pa basta satt.

e Om ni bara kan ta fram en orsak per anméalan bor det totala antalet anmalnings-
orsaker sa gott det gar staimma med det totala antalet anmalningar.

e Om ni saknar anmalningar frdn ndgon av nedanstaende anmalningsorsaker,
vanligen ange 0.

e Om samtliga anmalningar faller under en och samma kategori sa ska ni inte be-
svara fragan, ga da till nasta fraga (4a).

Anmalningsorsak relaterad till barnet t.ex. psykisk ohalsa, normbry-
tande beteende, missbruk, skolproblematik eller kriminalitet:

Anmalningsorsak relaterad till foralder/vardnadshavares problema-
tik t.ex. psykisk ohalsa, missbruk, kriminalitet, omsorgssvikt eller
forsummelse:

Anmalningsorsak relaterad till vald i nara relation, mellan vuxna el-
ler mot barn (fysiskt, psykiskt, bevittnat, skada eller dvergrepp):

Andra anmalningsorsaker t.ex. bostadsrelaterat, foralders dod eller
som inte gar att kategorisera enligt ovan:

Totalt:
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4a. Hur manga av de [input 2a_anmalningar] anmalningarna som géller barn
som ni mottog under 2021, mottog ni fran nedanstaende anmalare

| fraga 2a angav ni antalet anmalningar som ni mottog under 2021, i denna fraga ber
vi er om mgjligt att ange antal anmélare uppdelat pa nedanstaende kategorier av an-
maélare.

Det totala antalet anmalare bor sa gott det gar stamma med det totala antalet anmal-
ningar.

e Om niier kommun inte kan séarskilja anmalningarna fran skola och forskola, ber
vi er skriva att de mottagits fran skola.

e Om nii er kommun/stadsdel har egna kategorier av anmélare som inte motsva-
rar nedanstaende, ber vi er att fordela pa basta satt.

e Om ni saknar anmalningar frdn ndgon av nedanstaende anmaélare, vanligen
ange 0.

e Om samtliga anmalningar faller under en och samma kategori av anmalare sa
ska ni inte besvara fragan, da hoppar ni till fraga 5a.

Polis:

Skola:

Forskola:

Halso- och sjukvard eller tandvard:

Socialtjanst i den egna kommunen/stadsdelen:

Socialtjanst i annan kommun/stadsdel eller myndighet (t ex Migrat-
ionsverket, Kriminalvarden):

Foralder/vardnadshavare eller anhdrig:

Privatperson, namngiven eller anonym:

Annan:

Totalt

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|
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Svara om “Halso- och sjukvard eller tandvard " i fiiga 4a dir fler iin 3.

4b. Hur manga av de [input 4a_ Halso- och sjukvard eller tandvard] anmalning-
arna kom fran héalso- och sjukvard respektive tandvard?

| frAga 4a angav ni det totala antalet anmalningar som ni mottog under 2021 fran
halso- och sjukvéard och tandvéard. | denna fraga ber vi er om mdéjligt att ange antal
anmalningar uppdelat pa halso- och sjukvard respektive tandvard.

Halso- och sjukvard:

Tandvard:

Totalt:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad D

Svara om “Antal anmdilningar” i fraga 2a ar fler an 49.

5a. Hur manga av de [input 2a_anmalningar] anmalningarna som galler barn
som ni mottog under 2021, gallde flickor respektive pojkar?

e | fraga 2a angav ni det totala antalet anméalningar som ni mottog under 2021, i
denna frga ber vi er om mgjligt att ange antal anmalningar for flickor respektive
pojkar.

e Det aridenna kartlaggning inte tillatet att samla in personuppgifter. Uppgifter
med ett litet antal kan innebéra risk for identifiering. Ange darfor inte antal mel-
lan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppat som faktiskt antal.

Flickor:

Pojkar:

Totalt:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad D
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Svara om “Antal anmdlningar” i fraga 2a dr fler dn 49.

5b. Hur manga av de [input 2a_anmalningar] anmalningarna som galler barn
som ni mottog under 2021, gallde barn i nedanstaende alderskategorier?

e | fraga 2a angav ni det totala antalet anmalningar som ni mottog under 2021, i
denna fraga ber vi er om mgjligt att ange antal i respektive alderskategori.

e Om nii er kommun/stadsdel har &lderskategorier som inte motsvarar nedansta-
ende kategorier, fordela pa basta satt. Om ni t.ex. har alderskategorier som ar
uppdelade i 0-13 &r och 14 ar och aldre sa ber vi er att fylla i 0-13 ar pa raden
for 7-12 ar, och 14 ar och aldre pa raden for 13-17 ar. Ange era alderskategorier
i kolumnen bredvid. Om ni saknar anmalningar i ndgon alderskategori, vanligen
ange 0.

e Det ar i denna kartlaggning inte tillatet att samla in personuppgifter. Uppgifter
med ett litet antal kan innebéra risk for identifiering. Ange darfor inte antal mel-
lan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppat som faktiskt antal.

Om annan aldersindelning,

Antal: .
ange vilken har:

13-17 ar:

Totalt:

Kommentarer:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|

Svara om "Antal anmdlningar” i fraga 2a dr fler dn 49.

6. Hur manga unika barn géallde de [input 2a_anmalningar] anmalningar som ni
mottog under 20217

Antal unika barn:

Kommentarer:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|
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Svara om “Antal unika barn” i fraga 6 dr fler dn 49.

7a. Hur manga av de [input 6] unika barn, som ni mottog anmalningar om un-
der 2021, var flickor respektive pojkar?

e | fraga 6 angav ni det totala antalet unika barn som ni mottog anmélningar om
under 2021, i denna fraga ber vi er om mgjligt att ange unika antal flickor re-
spektive pojkar i anmélningarna.

e Det aridenna kartlaggning inte tillatet att samla in personuppgifter. Antalsupp-
gifter med ett fatal individer kan innebaéra risk for identifiering. Ange darfor inte
antal mellan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppat som faktiskt
antal.

Flickor:

Pojkar:

Totalt:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|
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Svara om “Antal unika barn” i fraga 6 dr fler dn 49.

7b. Vilken alder hade de [input 6] unika barn som ni mottog anmalningar om
under 2021? Ange antal unika barn per alderskategori.

e | fraga 6 angav ni det totala antalet unika barn som ni mottog anmaélningar om
under 2021, i denna fraga ber vi er om mgjligt att ange antal unika barn i respek-
tive alderskategori.

e Om niier kommun/stadsdel har alderskategorier som inte motsvarar nedansta-
ende kategorier, fordela pa basta satt. Om ni t.ex. har alderskategorier som ar
uppdelade i 0-13 &r och 14 ar och aldre sa ber vi er att fylla i 0-13 ar pa raden
for 7-12 ar, och 14 ar och aldre pa raden for 13-17 ar. Ange era alderskategorier
i kolumnen bredvid. Om ni saknar anmalningar i ndgon alderskategori, vanligen
ange 0.

e Det aridenna kartlaggning inte tillatet att samla in personuppgifter. Antalsupp-
gifter med ett fatal individer kan innebara risk for identifiering. Ange darfor inte
antal mellan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppat som faktiskt
antal.

Om annan aldersindelning,

Antal:
ange vilken har:

13-17 ar:

Totalt:

Kommentarer:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|

ANMALNINGAR OM BARN SOM FAR ILLA ELLER MISSTANKS FARA ILLA 2021
SOCIALSTYRELSEN



Svara om “Antal anmdlningar” i fraga 2a dr fler dn 49.

8. Hur manga av de [input 2a_anmalningar] anmalningarna som galler barn un-
der 2021, ledde till beslut om att inleda utredning eller tillférdes (kopplades till)
pagaende utredning?

e En utredning kan innehalla mer &n en anmalan. Om nya anmalningar om ett
barn inkommer i &renden dar det redan pagar en utredning kan nya anmal-
ningar tillforas (kopplas) till pAgaende utredning utan att nagot nytt beslut
om utredning fattas.

e  Har efterfrdgas tva olika antalsuppgifter om era utredningar:

o Antal beslut om att inleda utredning. Har ingar inte anmalningar
som kopplats till (tillforts) en pagaende utredning.

o Antal anmélningar som hanterats i en utredning. Har ingar det to-
tala antalet anmalningar som hanterats i en utredning, dvs. aven
anmalningar som kopplats till (tillférts) en pagaende utredning.

e Inkludera endast utredningar som aktualiserats genom anmaélan.

e Om niier kommun/stadsdel inte kan sarskilja antal beslut om utredning (ex-
klusive koppladettillforda anmalningar) fran det totala antalet anmalningar
som hanterats i en utredning (inklusive kopplade/tillférda anmalningar), ber
vi er att om mojligt fylla i den uppgiften ni kan ta fram.

Antal beslut om att inleda utredning, exkl. anmalningar som kopplats
till en redan pagaende utredning:

Antal anmélningar som hanterats i en utredning, inkl. anmalningar
som kopplats till en redan pagaende utredning:

Kommentarer:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|
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Svara om “Antal beslut om att inleda utredning” i frdaga 8 dr fler dn 49.

9a. Hur manga av de [input 8_ Antal beslut] beslut om att inleda utredning un-
der 2021, géllde flickor respektive pojkar?

e | fraga 8 angav ni det totala antalet anmélningar som ni mottog under 2021, som
ledde till beslut om att inleda utredning. | denna fraga ber vi er om mdgjligt att
ange antal utredningar for flickor respektive pojkar.

e Inkludera endast utredningar som aktualiserats genom anmalan.

e Det aridenna kartlaggning inte tillatet att samla in personuppgifter. Uppgifter
med ett litet antal kan innebara risk for identifiering. Ange darfor inte antal mel-
lan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppéat som faktiskt antal.

Flickor:

Pojkar:

Totalt:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|
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Svara om “Antal beslut om att inleda utredning” i fraga 8 dr fler dn 49.

9b. Hur manga av de [input 8_ Antal beslut] beslut om att inleda utredning un-
der 2021, géllde barn i nedanstdende alderskategorier?

e | fraga 8 angav ni det totala antalet anmalningar som ni mottog under 2021, som
ledde till beslut om att inleda utredning. | denna fraga ber vi er om mdgjligt att
ange antal anmalningar som ledde till beslut om att inleda utredning uppdelat pa
alder.

e Inkludera endast utredningar som aktualiserats genom anmalan.

e Om niier kommun/stadsdel har &lderskategorier som inte motsvarar nedansta-
ende kategorier, fordela pa basta satt. Om ni t.ex. har alderskategorier som ar
uppdelade i 0-13 &r och 14 &r och &ldre sa ber vi er att fylla i 0-13 ar pa raden
for 7-12 &r, och 14 ar och aldre pa raden for 13-17 ar. Ange era alderskategorier
i kolumnen bredvid. Om ni saknar utredningar i nagon alderskategori, vanligen
ange 0.

e Det aridenna kartlaggning inte tilltet att samla in personuppgifter. Uppgifter
med ett litet antal kan innebéra risk for identifiering. Ange darfor inte antal mel-
lan ett och tre. Skriv 0 som 0, 1-3 som 3 och 4 och uppat som faktiskt antal.

Om annan aldersindelning,
ange vilken har:

0-6 ar:

7-12 ar:

13-17 ar:

Totalt:

Kommentarer:

Kan inte ta fram uppgiften till rimlig insats eller kostnad |:|

10. Hur har ni tagit fram uppgifterna som ni lamnat i del 1 av enkaten?

Flera alternativ kan anges.

Hamtat fran verksamhetssystemet D
Hamtat fran ett (externt) statistikhanteringssystem |:|
Hamtat frAn sammanstallningar som gjorts pa annat séatt |:|

Raknat manuellt D

Kommentarer:
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Del 2 - konsekvenser av covid-19-pandemin

Denna del handlar om anmalningar och arbetssatt vid mottagning
och forhandsbedémning av anmalningar med fokus pa konsekvenser
av covid-19-pandemin. Svar pa fragorna bygger pa erfarenheter som
finns i verksamheten och eventuella uppféljningar som ni har genom-
fort inom er kommun/stadsdel. Fragorna besvaras bast av den perso-
nal som i sitt dagliga arbete har att hantera anmalningar.

11a. Har ni under 2020 eller 2021 mottagit anmalningar om att barn far illa eller
misstanks farailla dar anméalningsorsaken direkt eller indirekt kan relateras till
covid-19-pandemin?

Vet inte/ kan inte

Ja Nej ange
Under 20207 ] [] []
Under 2021°? [] [] []
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Svara om du svarat "Ja” for ar 2020 eller ar 2021 i fraga 11a. (Svarsko-
lumn visas for respektive ar om det finns ett ja-svar i fraga 11a.)

11b. Vilka anmélningsorsaker hade anmalningar som direkt eller indirekt kan
relateras till covid-19-pandemin?

e  Flera alternativ kan anges for respektive ar.

e Svarsalternativen har hamtade fran Socialstyrelsens studie om anmalningar un-
der pandemin (publicerad januari 2021).

e  Skriv garna i kommentarsfaltet om nagot alternativ saknas.

SkolfrAnvaro pa grund av t.ex. radsla for smitta eller pa grund av restriktioner

Uteblivna besok till tandvard pa grund av radsla for smitta eller pa grund av re-
striktioner

Uteblivna besok till halso- och sjukvard, t. ex. BVC pa grund av radsla fér smitta
eller pa grund av restriktioner

Barns psykiska ohélsa som en direkt eller indirekt koppling till covid-19-pandemin

Barns normbrytande beteende (ex vis kriminalitet eller begynnande kriminalitet)
som en direkt eller indirekt koppling till covid-19-pandemin

Véardnadshavares psykiska ohalsa eller missbruk som en direkt eller indirekt
koppling till covid-19-pandemin

Vald i nara relationer som en direkt eller indirekt koppling till covid-19-pandemin
Foralder insjuknat/avlidit i covid-19

Forsamrad situation i sedan tidigare utsatta familjer som en direkt eller indirekt
konsekvens av covid-19-pandemin

Kommentar:
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12. Har ni nagot ytterligare att lagga till om hur covid-19-pandemin under 2021
direkt eller indirekt har paverkat anmalningarna eller arbetssatt kring att ta
emot och bedéma anmalningarna om barn som far illa eller misstanks faraillai
din kommun/stadsdel?

Har har du majlighet att lamna kommentarer om hur pandemin paverkat arbetet med
anmalningar och férhandsbedémningar, sa som barns delaktighet eller digitala ar-
betssétt. Tank pa att inte ange uppgifter som kan kopplas till nAgon enskild persons
halsa eller levnadsforhallanden.

Om anmalningar

Om arbetssatt

Du har mdjlighet att skriva max 1 500 tecken i varje svarsruta.

13. Har ni ndgra kommentarer om exempelvis tendenser, forandringar eller ut-
veckling i er kommun/stadsdel under 2021 gallande anmalningar om barn som
far illa eller misstanks fara illa som inte rér covid-19-pandemin?

Har har du majlighet att lamna kommentarer om utvecklingen under det senaste aret
som inte rér pandemin, och som inte fatt utrymme tidigare i formularet. Tank pa att
inte ange uppgifter som kan kopplas till ndgon enskild persons halsa eller levnadsfor-
hallanden.

Du har mdjlighet att skriva max 1 500 tecken.

Ytterligare kontakt

Far vi kontakta dig eller ndgon annan i kommunen for férdjupande fragor, om
det behdvs? Ange i s fall namn, e-postadress och telefonnummer hér:

Namn:

E-postadress:

Telefonnummer:
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